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คู่ำานุำา
ประเที่ศไที่ยเป็นำประเที่ศปลายที่าง ที่างผู้่านำ และต้นำที่าง สำาหรับการค้ามนำุษย์ (TIP)  โดยจากรายงานำของ
คณ์ะกรรมการป้องกนัำและปราบปรามการค้ามนำษุย์แห่งชาติ ประจำาปี พิ.ศ. 2565 ประเที่ศไที่ยพิบผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนำุษย์มากกว่า 500 ราย ในำจำานำวนำนำ่�ร้อยละ 16 เป็นำแรงงานำข้ามชาติ ส่วนำใหญ่มาจากประเที่ศ
เพิ้�อนำบ้านำ ขณ์ะที่่�ร้อยละ 84 เป็นำคนำไที่ยที่่�ถึ้กค้ามนำุษย์ภายในำหร้อนำอกประเที่ศ

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ถึ้กหลอกลวงและติดอย้่ในำสถึานำการณ์์การแสวงประโยชน์ำโดยมิชอบในำหลาย
ภาคส่วนำ ไม่ว่าจะเป็นำภาคเกษตรกรรม การก่อสร้าง การประมง การค้าประเวณ์่ ขอที่านำ และอ้�นำ ๆ  โดย
เม้�อเร็ว ๆ นำ่�ยังพิบอาชญากรรมผู้ิดกฎหมาย เช่นำ การหลอกลวง ผู้่านำที่างระบบออนำไลนำ์  นำอกจากนำ่� เม้�อม่
การเปิดพิรมแดนำอ่กครั�งหลังจากการแพิร่ระบาดของโรคโควิด – 19 ก็ส่งผู้ลให้ม่จำานำวนำผู้้้อพิยพิย้ายถึิ�นำจาก
ภ้มิภาคต่าง ๆ ที่ั�วโลกได้รับการระบุว่า เป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์เพิิ�มขึ�นำ

โดยที่่�พิบการแพิร่ขยายของคดค้่ามนำษุย์ในำประเที่ศไที่ยมากขึ�นำ รฐับาลไที่ยจึงได้มค่วามพิยายาม และได้ดำาเนำนิำ 
มาตรการป้องกนัำและปราบปรามการค้ามนำษุย์ ซึ�งรวมถึงึการปรบัปรงุกระบวนำการคดักรองและการคดัแยก 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ การรับประกันำการจัดบริการที่่�ครอบคลุม สำาหรับผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ 
และการเสริมสร้างศักยภาพิการบังคับใช้กฎหมายและเจ้าหนำ้าที่่�ด่านำหนำ้า ความพิยายามเหล่านำ่�ม่รากฐานำ
มาจากการจดัที่ำาและการนำำากลไกการส่งต่อระดับชาต ิ(National Referral Mechanism - NRM) มาปรบัใช้ 
อย่างไรก็ตาม ยังคงม่บางส่วนำที่่�ควรได้รับการปรับปรุง โดยเบ้�องต้นำก็ควรจะเป็นำการนำำาหลักการไม่ลงโที่ษ
มาปรับใช้อย่างเป็นำร้ปธรรมและการให้ความสำาคัญกับแนำวที่างการคุ้มครองที่่�ม่ผู้้้เส่ยหายเป็นำศ้นำย์กลาง 
ซึ�งช่องว่างเหล่านำ่�กป็รากฏในำรายงานำ สถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ของสหรัฐอเมริกา พิ.ศ. 2566 ด้วย

ในำการนำ่� องค์การระหว่างประเที่ศเพิ้�อการโยกย้ายถึิ�นำฐานำ (International Organization for Migration - IOM) 
ได้ที่ำางานำอย่างใกล้ชิดกับกระที่รวงการพิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ (พิม.) เพิ้�อพิัฒนำาส้�อการฝึึก
อบรมที่่�ได้มาตรฐานำเพิ้�อเพิิ�มข่ดความสามารถึของ ‘หนำ่วยงานำด่านำหนำ้า’ ในำการคัดแยกและส่งต่อผู้้้เส่ยหาย
เพิ้�อรบัการคุม้ครองช่วยเหลอ้ ค้ม่อ้การฝึึกอบรมนำ่�มว่ตัถึปุระสงค์ เพิ้�ออธบิายถึงึวธิก่าร หลักการ และเที่คนิำค 
ต่าง ๆ เพิ้�อเพิิ�มความเข้มแข็งในำการคุ้มครองผู้้้เส่ยหายภายใต้กลไกการส่งต่อระดับชาติ (NRM) ตลอดจนำ
การที่ำาให้เห็นำความชัดเจนำมากยิ�งขึ�นำในำบที่บาที่และความรับผู้ิดชอบของหนำ่วยงานำผู้้้ม่ส่วนำได้เส่ยต่าง ๆ

ไอโอเอ็มหวังเป็นำอย่างยิ�งว่าค้่ม้อการฝึึกอบรมนำ่�จะเป็นำแหล่งข้อม้ลอันำม่ค่าสำาหรับข้าราชการและเจ้าหนำ้าท่ี่� 
องค์กรภาคประชาสังคมที่่�เป็นำแนำวหน้ำาในำการให้บรกิารโดยตรง ด้วยความร่วมมอ้กันำระหว่างหน่ำวยงานำต่าง ๆ 
เรากจ็ะสามารถึนำำาค้ม่อ้การฝึึกอบรมนำ่�ไปต่อยอดเสรมิสร้างศกัยภาพิให้กบัผู้้ป้ฏบิตัใินำที่กุระดบั อก่ที่ั�งยงัเป็นำ 
การส่งเสริม การนำำากลไกการส่งต่อระดับชาตไิปใช้อย่างมป่ระสทิี่ธภิาพิทัี่�วประเที่ศ เพิ้�อให้บรรลวุตัถึปุระสงค์ 
ร่วมกันำของพิวกเราในำการป้องกันำการค้ามนำุษย์และคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์

	 	 	 	 	 	 	 			เจัรัลดีน	อองซ�ร์คั
             หัวหนำ้าสำานำักงานำ

องค์การระหว่างประเที่ศเพิ้�อการโยกย้ายถึิ�นำฐานำประจำาประเที่ศไที่ย
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การคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และการบังคับใช้แรงงานำ ถึ้อเป็นำการเริ�มต้นำกระบวนำการที่ำางานำที่่�ม่
ความสำาคญัยิ�ง การคดัแยกที่่�รวดเรว็และถึก้ต้องแม่นำยำา ไม่เพิย่งแต่จะที่ำาให้สามารถึให้ความคุม้ครองช่วยเหลอ้ 
ผู้้้เส่ยหายได้อย่างรวดเร็ว แต่ยังจะช่วยให้ผู้้้เส่ยหายเกิดความไว้วางใจและเช้�อมั�นำในำความตั�งใจจริงของ 
เจ้าหน้ำาที่่�ที่่�ให้ความช่วยเหลอ้ อนัำจะนำำาไปส้ค่วามพิร้อม และความเต็มใจในำการให้ความร่วมมอ้กบัเจ้าหน้ำาที่่� 
บังคับใช้กฎหมายเพิ้�อดำาเนำินำคด่กับผู้้้กระที่ำาผู้ิดอย่างม่ประสิที่ธิภาพิ

ประเที่ศไที่ยม่ความพิยายามอย่างต่อเน้ำ�องในำการปรับปรุงและพิัฒนำากระบวนำการที่ำางานำในำการคัดแยก 
ผู้้้เส่ยหาย เพิ้�อให้ม่ประสิที่ธิภาพิและเป็นำไปในำที่ิศที่างเด่ยวกันำ ในำปี 2565 รัฐบาลไที่ยได้กำาหนำดให้นำำากลไก
การส่งต่อระดับชาติ (NRM) มาใช้ในำการดำาเนำินำการเพิ้�อคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และการบังคับ
ใช้แรงงานำ กลไก NRM ถึ้อเป็นำการเปล่�ยนำแปลงที่่�สำาคัญในำการที่ำางานำเพิ้�อคัดแยกผู้้้เส่ยหาย โดยมุ่งเนำ้นำ
ที่่�การให้ความสำาคัญกบัการให้ความคุม้ครองและช่วยเหลอ้ผู้้เ้สย่หายเป็นำลำาดับแรก มร่ะยะเวลาให้ผู้้เ้สย่หาย 
ได้ฟื้้�นำฟื้้สภาพิร่างกายและจิตใจจนำพิร้อมที่่�จะตัดสินำใจให้ข้อม้ลและให้ความร่วมม้อในำการดำาเนำินำคด่กับ 
ผู้้้กระที่ำาผู้ิด กลไก NRM เป็นำผู้ลจากการทีุ่่มเที่ที่ำางานำร่วมกันำอย่างเข้มแข็งของหนำ่วยงานำที่่�เก่�ยวข้อง 
ที่ั�งภาครัฐ ภาคเอกชนำ และองค์การระหว่างประเที่ศ ภายใต้การสนำับสนำุนำขององค์ระหว่างประเที่ศเพิ้�อ 
การโยกย้ายถึิ�นำฐานำ (IOM) อย่างต่อเนำ้�องในำช่วงระยะเวลา 3 - 4 ปีของการพิัฒนำากลไกนำ่�

ค้่ม้อนำ่�เป็นำอ่กหนำึ�งความพิยายามที่่�จะที่ำาให้ผู้้้ปฏิบัติงานำในำหนำ่วยงานำด่านำหนำ้า ม่ความร้้ความเข้าใจเก่�ยวกับ
หลักการ แนำวความคิด และสามารถึดำาเนำินำการให้เป็นำไปตามกลไก NRM ได้อย่างถึ้กต้อง จนำนำำาไปส้่การ
ช่วยเหล้อคุ้มครองผู้้้เส่ยหายได้อย่างม่ประสิที่ธิภาพิและเป็นำไปในำที่ิศที่างเด่ยวกันำ 

น�ยประวิที่ย์	ร�อยแก�ว
รองอธิบด่อัยการ สำานำักงานำคด่ค้ามนำุษย์ สำานำักงานำอัยการส้งสุด
ประธานำคณ์ะอนำุกรรมการขับเคล้�อนำกลไกการส่งต่อระดับชาติ
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กิต่ต่ิกรรมืประกาศ
ไอโอเอม็ขอขอบคณุ์คณุ์ประวทิี่ย์ ร้อยแก้ว รองอธบิดอ่ยัการ สำานำกังานำคดค้่ามนำษุย์ ประจำาสำานำกังานำอยัการสง้สดุ 
ในำฐานำะประธานำคณ์ะอนุำกรรมการขับเคล้�อนำกลไกการส่งต่อระดบัชาต ิ คณุ์ภญิญา จำารญ้ศาสน์ำ  ผู้้อ้ำานำวยการ 
กองต่อต้านำการค้ามนำษุย์ กระที่รวงการพัิฒนำาสงัคมและความมั�นำคงของมนำษุย์  คณุ์รชัพิล มณ์เ่หล็ก ผู้้อ้ำานำวยการ 
กลุม่งานำคุม้ครองสทิี่ธ ิกองต่อต้านำการค้ามนำษุย์ ตลอดจนำคณ์ะอนำกุรรมการขับเคล้�อนำกลไกการส่งต่อระดบัชาติ 
ทีุ่กที่่านำ ซึ�งได้แก่ ผู้้้แที่นำจากกองบังคับการปราบปรามการค้ามนำุษย์ สำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ สำานำักงานำ
ตรวจคนำเข้าเม้อง กรมสอบสวนำคด่พิิเศษ กระที่รวงยุติธรรม กระที่รวงแรงงานำ กระที่รวงมหาดไที่ย 
กระที่รวงสาธารณ์สุข ที่่�ได้กรุณ์าให้ข้อเสนำอแนำะที่่�สร้างสรรค์ในำระหว่างการพัิฒนำาค้่ม้อการฝึึกอบรมนำ่� 
นำอกจากนำ่� ไอโอเอ็มขอขอบคุณ์เจ้าหนำ้าที่่�ฝึ่ายคุ้มครอง สำานำักงานำไอโอเอ็มประจำาประเที่ศไที่ย สำาหรับการ
ที่ำางานำอย่างทีุ่่มเที่ อันำส่งผู้ลให้ค้่ม้อการฝึึกอบรมนำ่�ได้รับการจัดพิิมพิ์และเผู้ยแพิร่ต่อสาธารณ์ะ สุดที่้ายนำ่� 
ขอขอบคุณ์กองทุี่นำเพิ้�อการพัิฒนำาแห่งองค์การระหว่างประเที่ศเพิ้�อการโยกย้ายถึิ�นำฐานำที่่�ได้ให้การสนัำบสนุำนำ 
งบประมาณ์สำาหรับโครงการนำ่�ตั�งแต่เริ�มแรก
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01
บทนำำ�

แนะนำ�ก�รอบรมก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ 
และก�รสี่งต่่อเพิ่�อขอรับคัว�มช่่วยเหล่อ

1.1.1	คัว�มเป็นม�

โครงการน่ำ�เป็นำความร่วมมอ้ระหว่างองค์การระหว่างประเที่ศเพ้ิ�อการโยกย้ายถิึ�นำฐานำและกองต่อต้านำการค้ามนำษุย์ 
(กคม.) กระที่รวงการพัิฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ โดยม่จุดมุ่งหมายเพิ้�อเสรมิสร้างศกัยภาพิเจ้า
หนำ้าที่่�ภาครัฐของไที่ย ในำเร้�องการคัดแยกผู้้้เส่ยหาย การส่งต่อและการให้ความคุ้มครอง ผู้้้เส่ยหายจาก 
การค้ามนำุษย์ โครงการนำ่�จะจัดที่ำาหลักส้ตรพิัฒนำาศักยภาพิแก่เจ้าหนำ้าที่่�ส่วนำหนำ้าและองค์กรภาคประชาสังคม
ที่่�เก่�ยวข้อง เพิ้�อใช้ในำการฝึึกอบรมก่อนำการปฏบัิตงิานำของเจ้าหน้ำาท่ี่� ให้มค่วามร้้เก่�ยวกับขั�นำตอนำและกระบวนำการ 
คัดกรองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์และการส่งต่อการให้ความช่วยเหล้อตามภาระผู้้กพิันำที่างกฎหมายที่ั�งในำ
และกฎหมายระหว่างประเที่ศ ซึ�งมก่องต่อต้านำการค้ามนำษุย์หน่ำวยงานำหลักในำการประสานำงานำการจดัที่ำาหลกัสต้ร 
เนำ้�อหา

1.1.2	โคัรงสีร��งที่ั�วไปและขอบเขต่ของก�รอบรม

การออกแบบการฝึึกอบรมจะคำานำึงถึึงพิันำธกรณ์่ระหว่างประเที่ศและกรอบกฏหมายของประเที่ศไที่ย พิร้อมที่ั�ง
แนำะนำำาหัวข�อที่ี�สีำ�คััญสีำ�หรับก�รฝึึกอบรมก่อนก�รปฏิิบัต่ิง�นสีำ�หรับผู้้�เริ�มต่�นปฎิบัต่ิง�นก�รคััดกรองต่ัว 
ผู้้�เสีียห�ยและก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อ

โดยที่ั�วไป ก�รฝึึกอบรมจัะให�คัว�มสีำ�คััญเร่�องแนวที่�งที่ี�ยึดหลักสีิที่ธ์ิมนุษยช่นในำการคัดกรองตัวผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนุำษย์และการให้ความช่วยเหลอ้ โดยมุง่เน้ำนำเร้�องบที่บาที่ของรฐัในำการคุม้ครองและคดักรองตวัผู้้เ้สย่หาย 

1.1
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จากการค้ามนำุษย์ ความคุ้มครองที่่�จำาเป็นำต่อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ โดยคำานำึงถึึงสิที่ธิเฉพิาะของเด็ก 
ประสบการณ์์ที่่�สร้างบาดแผู้ลและเพิศสภาพิของผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ รวมถึงึแนำวที่างปฏบิตัขิองประเที่ศ 
และสากลที่่�เก่�ยวกับการคัดกรองตัวผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และการให้ความช่วยเหล้อ

ก�รฝึึกอบรมจัะจัำ�กัดจัำ�นวนผู้้�เข��ร่วมก�รอบรมไม่เกิน	25	คันสีำ�หรับก�รฝึึกอบรมสีองวัน	โดยใช่�เวล�
ประม�ณีหกช่ั�วโมงต่่อวัน	รวมที่ั�งสีิ�น	12	ช่ั�วโมง

การฝึึกอบรมจะประกอบด้วยเนำ้�อหาจำานำวนำสิบบที่โดยแบ่งออกเป็นำเจ็ดส่วนำได้แก่: ความร้้เบ้�องต้นำ มาตรฐานำ
กฎหมายระหว่างประเที่ศและกฎหมายในำประเที่ศว่าด้วยการค้ามนุำษย์ การคดักรองตวัผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ 
เบ้�องต้นำ สรุปเนำ้�อหาการอบรมวันำที่่�หนำึ�งและต้อนำรับส้่การอบรมวันำที่่�สอง หนำ้าที่่�ของหนำ่วยงานำภาครัฐในำการ
ป้องกันำการค้ามนำุษย์ หลักการและวิธ่การส่งต่อการให้ความช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และบที่สรุป

การฝึึกอบรมเน้ำนำกลุ่มเป้าหมายผู้้้เข้ารับการอบรมค้อเจ้าหนำ้าที่่�ภาครัฐและเจ้าหนำ้าที่่�องค์กรภาคประชาสังคม 
ที่่�เป็นำผู้้้เริ�มต้นำและที่ำางานำด่านำหนำ้าที่่�ม่บที่บาที่ในำการให้การบริการโดยตรงแก่ประชากรท่ี่�ม่ความเปราะบาง 
เช่นำ ผู้้้หญิง เด็กหญิง ผู้้้ย้ายถึิ�นำ ผู้้้พิลัดถึิ�นำ และผู้้้ต้องกัก

1.1.3	องคั์ประกอบสีำ�คััญแนวปฏิิบัต่ิที่ี�ยึดหลักสีิที่ธ์ิมนุษยช่น
	 ในก�รคััดกรองต่ัวผู้้�เสีียห�ยและก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อ

ประการแรกและสำาคัญที่่�สดุ การค้ามนำษุย์ถ้ึอเป็นำการละเมดิสทิี่ธมินำษุยชนำท่ี่�ร้ายแรงทัี่�งต่อผู้้ใ้หญ่และเด็กท่ี่�ตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหาย วงจรการค้ามนำุษย์จะไม่สามารถึถึ้กที่ำาลายหากละเลยต่อสิที่ธิและความต้องการของผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์

แนำวปฏิบัติที่่�ยึดหลักสิที่ธิมนุำษยชนำเป็นำวิธ่การที่่�อิงตามบรรทัี่ดฐานำเร้�องมาตรฐานำสิที่ธิมนำุษยชนำสากลและ 
มุ่งดำาเนิำนำการส่งเสริมและคุ้มครองสิที่ธิมนำุษยชนำ การปฏิบัติตามพิันำธกรณ์่ที่่�ม่อย้่ของรัฐภายใต้สนำธิสัญญา
ระหว่างประเที่ศและระดับภ้มิภาคเร้�องสิที่ธิมนุำษยชนำเป็นำการรับรองว่าการดำาเนำินำด้านำต่อต้านำการค้ามนุำษย์จะ
ไม่ที่ำาลายหร้อส่งผู้ลกระที่บเชิงลบในำเร้�องสิที่ธิมนำุษยชนำแก่ผู้้้เส่ยหาย หร้อกลุ่มบุคคลที่่�ได้รับผู้ลกระที่บจากการ
ค้ามนำุษย์ หร้อการต่อต้านำการค้ามนำุษย์ หร้อการเล้อกปฏิบัติต่อผู้้้หญิง ผู้้้ย้ายถึิ�นำ หร้อกลุ่มอ้�นำ ๆ ที่่�ตกอย้่ในำ
สถึานำการณ์์เปราะบาง

กล่าวโดยสังเขป แนำวที่างที่่�ยึดหลักสิที่ธิมนำุษยชนำยึดมั�นำในำหลักการของ:

• พินัำธกรณ์ด้่านำสทิี่ธมินำษุยชนำและความพิยายามของรฐับาลในำการปฏิบตังิานำภายใต้กฏหมายระหว่างประเที่ศ

• การไม่เล้อกปฏิบัติ นำัยยะที่างเพิศสภาพิและสิที่ธิของเด็ก

• การเข้าถึึงความคุ้มครองและความช่วยเหล้ออย่างไม่ม่เง้�อนำไข

• การให้บริการสนำับสนำุนำบนำพิ้�นำฐานำความสมัครใจและความยินำยอม

• กลไกในำการคัดกรอง การให้ความช่วยเหล้อและการสนำับสนำุนำที่่�รวดเร็ว

หลักการสำาคัญเหล่านำ่�ควรเป็นำสิ�งขับเคล้�อนำการบ้รณ์าการและการตอบสนำองของการต่อต้านำการค้ามนำุษย์ในำ
องค์รวมของภาครัฐ เพิ้�อขยายความคุม้ครองและการสนัำบสนำนุำที่่�เหมาะสมแก่ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ที่กุคนำ 
โดยปราศจากการเล้อกปฏิบัติและเพิ้�อการต่อต้านำการค้ามนำุษย์อย่างม่ประสิที่ธิภาพิ
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1.1.4	วัต่ถิุ่ประสีงคั์

วัตถึุประสงค์หลักของการอบรมค้อ

• เพิ้�อให้ความร้้เบ้�องต้นำเก่�ยวกับบริบที่ของการค้ามนำุษย์ที่ั�งระหว่างประเที่ศและในำประเที่ศ รวมถึึงความ
แตกต่างระหว่างการค้ามนำุษย์กับการก่ออาชญากรรมอ้�นำ ๆ  และแนำวโนำ้มการค้ามนำุษย์ผู้่านำข้อม้ลเชิงสถึิติ
ที่่�ม่และรายงานำเฉพิาะด้านำ

• เพิ้�อนำำาเสนำอแนำวที่างการคัดกรองตัวผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และสิที่ธิ�ของผู้้้เส่ยหาย โดยมุ่งเนำ้นำแนำว
ปฏิบัติมาตรฐานำการระดับสากล ระดับภ้มิภาค และระดับชาติ สำาหรับการคัดกรองตัวผู้้้เส่ยหายและ 
การให้ความช่วยเหล้อ

• เพิ้�อแนำะนำำาบที่บาที่หนำ้าที่่�ของภาครัฐในำการคัดกรอง คัดแยกและคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ 
ครอบคลุมโครงสร้างการต่อต้านำการค้ามนำุษย์แห่งชาติ และผู้้้ม่ส่วนำได้ส่วนำเส่ยหลัก รวมถึึงกฏหมาย
ภายในำประเที่ศที่่�บังคับใช้กับการค้ามนำุษย์และประชากรกลุ่มเปราะบาง 

• เพิ้�อให้ข้อม้ลเชงิลกึเก่�ยวกบัข้อท้ี่าที่ายในำการคัดกรองตวัผู้้เ้สย่หาย การให้ความคุม้ครองและความช่วยเหลอ้ 
โดยเนำ้นำกลุ่มประเด็นำผู้้้เส่ยหายที่่�ม่บาดแผู้ลที่างจิตใจ ปัจจัยที่างเพิศสภาพิ สิที่ธิเด็ก ศักยภาพิขององค์กร 
และความจำาเป็นำของการประสานำงานำระหว่างภาครัฐและองค์กรภาคประชาสังคมต่อการคัดกรอง 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และการให้ความช่วยเหล้อผู้่านำการฝึึกปฏิบัติและการอภิปราย

• เพิ้�อให้ผู้้้เข้าร่วมการอบรมได้ม่โอกาสนำำาหลักการท่ี่�เก่�ยวข้องและมาตรฐานำแนำวปฏิบัติไปใช้กับกรณ์่ศึกษา 
กิจกรรมเชิงปฏิบัติ แลกเปล่�ยนำประสบการณ์์ และการสร้างเคร้อข่ายสำาหรับการให้ความช่วยเหล้อ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์
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กรอบเน่�อห�ก�รอบรมและกำ�หนดก�ร:

วัันที่่� 1: ระยะเวัลาที่ั �งหมด 5 ชัั่�วัโมง 55 นาที่่

สี�วนำท่� 1: บทนำำ�

สี�วนำท่� 2: ม�ตรฐ�นำกิฎหม�ยระหว��งประเทศแลัะในำประเทศ 
  ว��ดั้วยกิ�รคำ้�มนำุษย์ 

Session	1:	กล่�วต่�อนรับและแนะนำ�ก�รอบรมSession	1:	กล่�วต่�อนรับและแนะนำ�ก�รอบรม

Session	2:	คัว�มเข��ใจัเร่�องก�รคั��มนุษย์Session	2:	คัว�มเข��ใจัเร่�องก�รคั��มนุษย์

วััตถุุประสงค์์:

แนะนำ�วัตัถุปุระสงค์์หลักัแลัะองค์์ประกอบของก�รฝึึกอบรม นำ�เสนอหลัักก�รแลัะเป้�หม�ย แนะนำ� 
ผู้้�เข��ร่วัม ก�รอบรมพร�อมแบ่งปันประสบก�รณ์์เก่�ยวักับก�รค์��มนุษย์ แลัะประช�กร กลัุ่มเปร�ะบ�ง 
แลัะก�รประเมินก่อนก�รอบรม 

ระยะเวัลา: 45 นาทีี

วััตถุุประสงค์์:

สร้้างความเข้้าใจเร้่�องการ้ค้ามนุษุย์์ผ่่านุการ้นุำาเสนุอเร้่�องข้้อตกลงร้ะหว่างปร้ะเทศว่าด้้วย์การ้ค้ามนุษุย์์ 
และปร้ะเด้็นุสำาคัญ และภาพย์นุตร้์สั�นุเก่�ย์วกับการ้ค้ามนุุษย์์ 

ระยะเวัลา: 60 นาทีี

เน้�อหา: 

• 20 นาที ีนุำาเสนุอคำาจำากัด้ความทางกฏหมาย์ข้องการ้ค้ามนุุษย์์ท่�ย์อมร้ับในุร้ะด้ับสากล อ้างอิง 
พิธี่สาร้สหปร้ะชาชาติว่าด้้วย์การ้ค้ามนุุษย์์ ข้้อ 3 และปร้ะเด้็นุท่�เก่�ย์วข้้อง

• 5 นาทีี ภาพย์นุตร้์สั�นุเก่�ย์วกับการ้ค้ามนุุษย์์เพ่�อแนุะนุำาองค์ปร้ะกอบสำาคัญท่�เก่�ย์วข้้องกับ 
การ้ค้ามนุุษย์์

1.2
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• 15 นาทีี ภาพรวมของข้อแตกต่างระหว่างการค้้ามนุุษย์์กับการก่ออาชญากรรมอ่�นุ ๆ ที่่�จะ
ช่วย์ให้ผู้้้เข้าร่วมการอบรมม่ค้วามเข้าใจค้วามเหม่อนุและค้วามแตกต่างระหว่างการค้้ามนุุษย์์ 
การก่ออาชญากรรมและการแสวงประโย์ชนุ์ประเภที่อ่�นุ

• 10 นาที ีการที่ดสอบค้วามร้้เร่�องการค้้ามนุุษย์์: ถู้ก/ผู้ิด เร่�องการค้้ามนุุษย์์ การที่ดสอบจะเป็นุ 
การเปิดโอกาสให้ผู้้้เข้าร่วมการอบรมได้ตรวจสอบค้วามเข้าใจของตนุเองในุเร่�องอาชญากรรม 
การค้้ามนุุษย์์และการส่�อสารโต้ตอบระหว่างการฝึึกอบรม

• 10 นาทีี การนุำาเสนุอภาพรวมของแนุวโนุ้มการค้้ามนุุษย์์ สถูิติที่่�เกิดข้�นุ เนุ้นุเร่�องแนุวโนุ้มและ
ข้อที่้าที่าย์ในุระดับสากลและระดับภ้มิภาค้

Session	3:	ก�รคั��มนุษย์ในบริบที่ระดับช่�ต่ิSession	3:	ก�รคั��มนุษย์ในบริบที่ระดับช่�ต่ิ

วััตถุุประสงค์์:

คำำ�จำำ�กััดที่่�ชััดเจำนของกั�รคำ้�มนุษย์์และรูปแบบกั�รแสวงประโย์ชัน์ที่่�รับรองในกัฏหม�ย์ภ�ย์ใน
ประเที่ศ สิที่ธิิของผูู้้เส่ย์ห�ย์จำ�กักั�รคำ้�มนุษย์์ และแนวปฎิิบัติิระดับชั�ติิเร่�องกั�รคำัดกัรอง และ 
คำัดแย์กัผูู้้เส่ย์ห�ย์ จำ�กักั�รคำ้�มนุษย์์ แนะนำ�กั�รประย์ุกัติ์ใชั้กัฎิหม�ย์ภ�ย์ในประเที่ศติ่อกั�รให ้
คำว�มคำุ้มคำรองและชั่วย์เหล่อประชั�กัรกัลุ่มเปร�ะบ�ง

ระยะเวัลา: 60 นาทีี

เน้�อหา: 

• 15 นาทีี ภ�พรวมของกั�รค้ำ�มนษุย์์ในบรบิที่ของประเที่ศอ้�งองิกัรอบกัฏหม�ย์ภ�ย์ในประเที่ศ 
และแนวโน้มกั�รคำ้�มนุษย์์ สถิิติิข้อมูล แนวโน้มและคำว�มที่้�ย์ที่�ย์

• 15 นาทีี กั�รนำ�เสนอเร่�องสิที่ธิิของบุคำคำลที่่�ได้รับกั�รสถิ�นะผูู้้เส่ย์ห�ย์จำ�กักั�รคำ้�มนุษย์ ์
ติ�มคำำ�จำำ�กััดคำว�มติ�มกัฎิหม�ย์ของไที่ย์ รวมถึิงข้อปฏิบัติิที่่�สำ�คำัญสำ�หรับผูู้้เส่ย์ห�ย์จำ�กักั�ร 
คำ้�มนุษย์์เด็กั โดย์สังเขป และในวันที่่� 2 ของกั�รอบรมจำะนำ�เสนอเร่�องสิที่ธิิของผูู้้เส่ย์ห�ย์จำ�กั
กั�รคำ้�มนุษย์์ภ�ย์ใติ้กัฏหม�ย์ภ�ย์ในประเที่ศโดย์ละเอ่ย์ด

• 10 นาที ี คำว�มรูเ้บ่�องต้ินเกั่�ย์วกับักัฏหม�ย์ท่ี่�บังคำบัใช้ัในปกัป้องสทิี่ธิแิละกั�รช่ัวย์เหลอ่ประชั�กัร 
ที่่�มค่ำว�มเปร�ะบ�ง โดย์สังเขป ในวันที่่� 2 ของกั�รอบรมจำะคำรอบคำลมุเร่�องบที่บ�ที่ของหน่วย์ง�น 
ที่่�ม่ส่วนได้ส่วนเส่ย์ในกั�รป้องกัันคำ้�มนุษย์์โดย์ละเอ่ย์ด

• 20 นาทีี แบบฝึึกัหัด/กัรณี่ศึกัษ� แบบฝึึกัหัดน่�จำะชั่วย์ให้ผูู้้เข้�ร่วมกั�รอบรมส�ม�รถิระบุ 
องคำ์ประกัอบที่่�เกั่�ย์วข้องกัับกั�รคำ้�มนุษย์์และกั�รแสวงประโย์ชัน์ประเภที่อ่�น ๆ ที่่�เชั่�อมโย์งกัับ
กัรณี่ศึกัษ� และกั�รอภิปร�ย์
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สี�วนำท่� 3: กิ�รคำัดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์เบ้�องต้นำ

Session	4:	คัว�มเข��ใจัเบ่�องต่�นเร่�องก�รคััดกรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์Session	4:	คัว�มเข��ใจัเบ่�องต่�นเร่�องก�รคััดกรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

วััตถุุประสงค์์:

ความรู้้�เบื้้�องต้�นเกี่่�ยวกี่ับื้กี่ารู้คัดกี่รู้องผู้้�เสี่ยหายจากี่กี่ารู้ค�ามนุษย์และแนะนำาหลักี่กี่ารู้ที่่�ใช้�ใน 
กี่ารู้คัดกี่รู้อง กี่ารู้ให�ความคุ�มครู้อง และกี่ารู้ช้่วยเหล้อผู้้�เสี่ยหายจากี่กี่ารู้ค�ามนุษย์

ระยะเวัลา: 90 นาทีี

เน้�อหา: 

• 20 นาที ี ความรู้้�เบื้้�องต้�นเกี่่�ยวกี่ับื้วัต้ถุุปรู้ะสีงค์ในกี่ารู้คัดกี่รู้องต้ัวผู้้�เสี่ยหาย ความสีำาคัญ และ
ขั้ั�นต้อนต้่าง ๆ ในกี่ารู้คัดกี่รู้องต้ัวผู้้�เสี่ยหายโดยอ�างอิงจากี่แนวที่างที่่�รู้ับื้รู้องจากี่รู้ัฐบื้าลหน่วยงาน 
เฉพาะขั้องสีหปรู้ะช้าช้าติ้ กี่ลไกี่ความรู้่วมม้อเพ้�อกี่ารู้ค�ามนุษย์รู้ะหว่างปรู้ะเที่ศและภู้มิภูาค 
และสีถุาบื้ัน NEXUS ที่่�รู้วมถุึงแต้่ไม่จำากี่ัดเฉพาะปฏิิญญาอาเซี่ยน (ASEAN Declaration) 
กี่รู้ะบื้วนกี่ารู้บื้าหล่ว่าด�วยกี่ารู้ลักี่ลอบื้ขั้นคนเขั้�าเม้อง กี่ารู้ค�ามนุษย์ และอาช้ญากี่รู้รู้มขั้�ามช้าต้ิ
ที่่�เกี่่�ยวขั้�อง (Bali Process) ค้่ม้อ IOM เรู้้�องกี่ารู้ให�ความช้่วยเหล้อที่างต้รู้งแกี่่ผู้้�เสี่ยหายจากี่
กี่ารู้ค�ามนุษย์ เอกี่สีารู้กี่ารู้ฝึึกี่อบื้รู้มขั้อง UNODC และสีิ�งพิมพ์เผู้ยแพรู้่ขั้องสีถุาบื้ัน NEXUS

• 20 นาทีี กี่ารู้นำาเสีนอว่าเหตุ้ใดกี่ารู้คัดแยกี่ผู้้�เสี่ยหายจึงเป็นสีิ�งที่่�ที่�าที่ายโดยเน�นอุปสีรู้รู้ค 
ในที่างปฏิบิื้ตั้ ิเช่้น ภูาษา ความแต้กี่ต่้างที่างวัฒนธรู้รู้ม กี่ารู้ขั้าดขั้�อมล้เกี่่�ยวกัี่บื้ความช่้วยเหลอ้ท่ี่�มอ่ย้ ่
ปรู้ะเด็นพิเศษในกี่ารู้คัดแยกี่ผู้้�เสี่ยหายเด็กี่ท่ี่�ถุ้กี่ค�ามนุษย์ ฯลฯ และปรู้ะสีบื้กี่ารู้ณ์์สี่วนตั้วขั้อง 
ผู้้�เสี่ยหายจากี่กี่ารู้ค�ามนุษย์ - กี่ารู้บื้าดเจ็บื้ที่างใจ กี่ารู้ขั้าดความไว�วางใจและความมั�นใจ 
กี่ลัวกี่ารู้ต้อบื้โต้� กี่ลัวกี่ารู้คุมขั้ัง ฯลฯ

• 20 นาทีี ความรู้้�เบื้้�องต้�นแนะนำาหลักี่กี่ารู้เพ้�อเป็นแนวที่างในกี่ารู้คัดกี่รู้องและกี่ารู้สี่งต้่อกี่ารู้ 
ให�ความช้่วยเหล้อผู้้�เสี่ยหายจากี่กี่ารู้ค�ามนุษย์ ต้ัวอย่างเช้่น กี่ารู้ไม่ที่ำาอันต้รู้าย (Do no harm) 
ความยินยอม กี่ารู้รัู้กี่ษาความลับื้ และความเป็นสี่วนตั้ว กี่ารู้ไม่ต้ัดสีินและไม่เล้อกี่ปฏิิบื้ัต้ิ 
ความปลอดภูัยและสีวัสีดิภูาพ กี่ารู้คุ�มครู้องเด็กี่และผู้ลปรู้ะโยช้น์สี้งสีุดขั้องเด็กี่ กี่ารู้หล่กี่เล่�ยง
คำาสีัญญาที่่�ไม่สีามารู้ถุที่ำาให�เกี่ิดขั้ึ�นจรู้ิง กี่ารู้ให�ขั้�อม้ลเกี่่�ยวกัี่บื้ความช้่วยเหล้อและเง้�อนไขั้ที่่�
เกี่่�ยวกี่ับื้ความช้่วยเหล้อที่่�ม่อย้่ เป็นต้�น

• 30 นาทีี แบื้บื้ฝึึกี่หัดวิธ่กี่ารู้สีังเกี่ต้กี่ารู้ค�ามนุษย์: รู้ะหว่างกี่ิจกี่รู้รู้ม ผู้้�เขั้�ารู้่วมกี่ารู้อบื้รู้มจะได�รู้ับื้
ชุ้ดคำาถุามเพ้�อเป็นกี่ารู้แนะนำากี่ารู้สีัมภูาษณ์์คัดกี่รู้องผู้้�เสี่ยหาย (เบื้้�องต้�น) และเอกี่สีารู้ที่่�เป็น
ต้ัวช้่�วัด (Indicators) และขั้�อสัีงเกี่ต้เก่ี่�ยวกี่ับื้กี่ารู้ค�ามนุษย์ ผู้้�เขั้�ารู้่วมกี่ารู้อบื้รู้มจะถุ้กี่ขั้อให�
สีัมภูาษณ์์ผู้้�เขั้�ารู้่วมกี่ารู้อบื้รู้มที่่านอ้�นที่่�ได�รู้ับื้บื้ที่บื้าที่สีมมต้ิเป็นผู้้�เสี่ยหายจากี่กี่ารู้ค�ามนุษย์ 
ในสีถุานกี่ารู้ณ์์ที่่�แต้กี่ต้่างกี่ัน สีถุานกี่ารู้ณ์์จะถุ้กี่ปรู้ับื้ให�เขั้�ากี่ับื้บื้รู้ิบื้ที่ขั้องสีถุานที่่�ฝึึกี่อบื้รู้มและ
กี่ลุ่มผู้้�เขั้�ารู้่วมกี่ารู้อบื้รู้ม อาจรู้วมถุึง ต้ัวอย่างเช้่น ผู้้�ย้�นคำารู้�องขั้อว่ซี่า แรู้งงานขั้�ามช้าต้ิ เด็กี่ที่่�
ไม่ม่ผู้้ �ปกี่ครู้อง ผู้้�ย�ายถุิ�นที่่�ลักี่ลอบื้เขั้�าเม้อง เป็นต้�น ผู้้�เขั้�ารู้่วมกี่ารู้อบื้รู้มจะรู้ายงานกี่ลับื้ 
ในปรู้ะเด็นขั้�อที่�าที่ายและกี่ารู้ถุอดบื้ที่เรู้่ยนที่่�ได�จากี่กี่ารู้ที่ำาแบื้บื้ฝึึกี่หัดในกี่ารู้อภูิปรู้ายโต้๊ะกี่ลม
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Session	5:	ที่ำ�คัว�มเข��ใจัในประเด็นที่��ที่�ยในกระบวนก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยSession	5:	ที่ำ�คัว�มเข��ใจัในประเด็นที่��ที่�ยในกระบวนก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ย

วััตถุุประสงค์์:

ศึกึษาอุปุสรรคต่่าง ๆ ท่ี่�พบในระหว่่างกระบว่นการคัดแยกผู้้�เสย่หายท่ี่�เก่�ยว่พนักบัปัญหาในที่างปฏิบิตั่ิ 
และศึักยภาพในเชิิงอุงค์กร ครอุบคลุมคว่ามที่�าที่ายที่่�อุาจเป็นอุุปสรรคในการคัดแยกผู้้�เส่ยหายและ
กระบว่นการที่่�แต่กต่่างกันระหว่่างการคัดแยก การให�คว่ามคุ�มครอุง และการให�คว่ามชิ่ว่ยเหลือุกับ 
ผู้้�เส่ยหาย 

ระยะเวัลา: 60 นาทีี

เน้�อหา: 

• 30 นาทีี การนำาเสนอุข้�อุที่�าที่ายในการคัดกรอุง และคัดแยกต่ัว่ผู้้�เส่ยหายจากการค�ามนุษย์ 
โดยเน�นเรื�อุงอุุปสรรคในที่างปฏิิบัต่ิ – ภาษาและคว่ามแต่กต่่างที่างว่ัฒนธรรม การข้าดการ 
เข้�าถึงึข้�อุมล้เก่�ยว่กบัคว่ามช่ิว่ยเหลอืุที่่�มอุ่ย้ ่ การข้าดแคลนข้อุงบริการที่่�คำานึงถึงึบาดแผู้ลที่างจิต่ใจ 
ข้อุงผู้้�เสย่หายจากการค�ามนุษย์ อุคต่ขิ้อุงผู้้�เส่ยหาย กรณีท่่ี่�ผู้้�เส่ยหายต่�อุงการรบัคว่ามช่ิว่ยเหลอืุ 
กรณี่พิเศึษ ประเด็นปัญหาสำาคัญในการคัดกรอุงผู้้�เส่ยหายจากการค�ามนุษย์ที่่�เป็นเด็ก นัยยะ
เรื�อุงเพศึสภาพ เป็นต่�น และรว่มถึึงประสบการณี์ส่ว่นต่ัว่ข้อุงผู้้�เส่ยหายจากการค�ามนุษย์ เชิ่น 
ประสบการณี์ที่่�กระที่บกระเทืี่อุนจิต่ใจ การข้าดคว่ามเชิื�อุถึือุและคว่ามมั�นใจ คว่ามกลัว่เรื�อุง
การต่อุบโต่�จากผู้้�กระที่ำาผู้ิด และคว่ามกลัว่เรื�อุงการถึ้กกักข้ัง เป็นต่�น

• 20 นาทีี การนำาเสนอุคว่ามแต่กต่่างข้อุงประสบการณี์ข้อุงผู้้�เส่ยหายจากการค�ามนุษย์ระหว่่าง
กระบว่นการคัดแยกผู้้�เส่ยหาย การให�คว่ามคุ�มครอุง คว่ามชิ่ว่ยเหลือุ

• 10 นาทีี ช่่วังถุาม - ตอบ: ชิ่ว่งเว่ลาน่�จะเปิดโอุกาสให�ผู้้�เข้�ารับการอุบรมได�ถึามข้�อุสงสัยกับ 
ผู้้�เชิ่�ยว่ชิาญที่่�นำาการอุบรม และผู้้�แที่นจากกอุงต่่อุต่�านการค�ามนุษย์ เก่�ยว่กบักระบว่นการส่งต่่อุ
ให�คว่ามช่ิว่ยเหลือุ อุปุสรรคในการปฏิบิตั่งิาน และให�คว่ามช่ิว่ยเหลอืุผู้้�เสย่หายจากการค�ามนุษย์
ในบรบิที่ข้อุงประเที่ศึไที่ย 

— จบกิ�รอบรมข้องวันำท่� 1 — 
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วันำท่� 2:  ระยะเวลั�ทั�งหมดั 5 ชั�วโมง 55 นำ�ท่

สี�วนำท่� 4: สีรุปเนำ้�อห�ข้องวันำท่� 1 แลัะต้อนำรับสี้�กิ�รอบรมวันำท่� 2

สี�วนำท่� 5: บทบ�ทข้องภ�คำรัฐในำกิ�รป� องกิันำกิ�รคำ้�มนำุษย์

Session	6:	สีรุปเน่�อห�วันที่ี�	1	และต่�อนรับสี้่ก�รอบรมวันที่ี�	2Session	6:	สีรุปเน่�อห�วันที่ี�	1	และต่�อนรับสี้่ก�รอบรมวันที่ี�	2

Session	7:	บที่บ�ที่ของภ�คัรัฐในก�รป้องกันก�รคั��มนุษย์Session	7:	บที่บ�ที่ของภ�คัรัฐในก�รป้องกันก�รคั��มนุษย์

วััตถุุประสงค์์:

แจ้้งผู้้เ้ข้้าร่่วมการ่อบร่มเก่�ยวกับการ่บร่ร่ลุวัุตถุุปร่ะสงค์์ข้องการ่อบร่มในวันท่ี่�หน่�งแลุะวัตถุุปร่ะสงค์์ข้อง
การ่อบร่มในวนัที่่�สอง 

ระยะเวัลา: 20 นาทีี

เน้�อหา: 

• 10 นาที ีที่บที่วนวัตถุุปร่ะสงค์์ที่่�สำาค์ัญโดยสรุ่ปแลุะกลุ่าวถุ่งกำาหนดการ่ในวันที่่�หน่�ง เช่่น อ่าน
กำาหนดการ่แลุะสรุ่ปแนวค์ิดการ่อบร่มที่่�สำาค์ัญข้องวันที่่�หน่�ง - ภาพร่วมการ่ค์้ามนุษย์ แนวค์ิด
เร่่�องการ่ค์ัดกร่องตัวผู้้้เส่ยหายจ้ากการ่ค์้ามนุษย์แลุะสิที่ธิ์ิ�ข้องผู้้้เส่ยหาย บที่บาที่ข้องภาค์ร่ัฐใน
การ่คั์ดกร่องแลุะให้ค์วามค์ุ้มค์ร่องผู้้้เส่ยหายจ้ากการ่ค์้ามนุษย์ ค์วามเข้้าใจ้เร่่�องข้้อที่้าที่ายต่อ
การ่ค์ัดกร่องตัวผู้้้เส่ยหายแลุะการ่ฝึึกปฏิิบัติ

• 10 นาทีี ภาพร่วมกำาหนดการ่แลุะวัตถุุปร่ะสงค์์ข้องการ่อบร่มวันที่่�สอง 

วััตถุุประสงค์์:

อธิิบายโครงสร้างกระบวนการต่่อต้่านการค้ามนุษย์และการให้้ความคุ้มครองผู้้้ท่ี่�ม่ความเปราะบาง 
รวมถึึงรายละเอ่ยดการให้้ความช่่วยเห้ลือจากภาครัฐและองค์กรพััฒนาเอกช่น

ระยะเวัลา: 70 นาทีี

เน้�อหา: 

• 30 นาทีี ภาพัรวมโครงสร้างการต่่อต้่านการค้ามนุษย์ของประเที่ศไที่ยและห้น่วยงานท่ี่�เก่�ยวข้อง 
ห้น่วยงานท่ี่�สำาคญั รวมถึงึการให้้ความคุ้มครองและความช่่วยเห้ลือแก่ผู้้เ้สย่ห้ายจากการค้ามนุษย์

• 40 นาทีี ความร้้เบื�องต่้นเก่�ยวกับกฎห้มายภายในประเที่ศที่่�บังคับใช่้เรื�องการค้ามนุษย์และ
การแสวงประโยช่น์ประเภที่อื�น ๆ เช่่น กฎห้มายภายในประเที่ศท่ี่�เห้มาะสมกับการให้้ความคุม้ครอง 
ผู้้ห้้ญงิและเดก็ และแรงงานข้ามช่าต่ ิบที่บาที่ของห้น่วยงานที่่�เก่�ยวข้องและการป้องกันที่างกฎห้มาย 
ที่่�สำาคัญต่่อการให้้ความคุ้มครองประช่ากรเปราะบาง การบรรยายให้้ความร้้เบื�องต่้นเก่�ยวกับ 
กฎห้มาย และระเบ่ยบที่่�เก่�ยวข้องและการบังคับใช่้ เพัื�อให้้ผู้้้เข้าร่วมการอบรมได้รับที่ราบเก่�ยว
กบัประเภที่ของการให้้ความช่่วยเห้ลอืต่่าง ๆ ที่่�ผู้้ท้ี่่�มค่วามเปราะบาง และผู้้ท้ี่่�อาจจะเป็นผู้้เ้สย่ห้าย 
จากการค้ามนุษย์สามารถึเข้าถึึงได้ในประเที่ศไที่ย 
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สี�วนำท่� 6: หลัักิกิ�รแลัะแนำวท�งในำกิ�รสี�งต�อกิ�รให้คำว�มช� วยเหลั้อ 
  ผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์

Session	8:	คัว�มช่่วยเหล่อและก�รสี่งต่่อผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์Session	8:	คัว�มช่่วยเหล่อและก�รสี่งต่่อผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

Session	9:	หลักก�รและแนวปฏิิบัต่ิในก�รสี่งต่่อผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์เพิ่�อเข��รับ Session	9:	หลักก�รและแนวปฏิิบัต่ิในก�รสี่งต่่อผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์เพิ่�อเข��รับ 
คัว�มช่่วยเหล่อ	คัว�มช่่วยเหล่อ	

วััตถุุประสงค์์:

อธิิบายสิิทธิิของผู้้�เสิียหายจากการค้�ามนุุษย์และวิิธิีการสิ่งต่่อการให�ค้วิามช่่วิยเหลือผู้้�เสิียหาย 
ในุบริบทของประเทศ หวัิข�อนุี�จะมกีารอภิปิรายโดยสิงัเขปในุเรื�องกระบวินุการยตุ่ธิิรรมทางอาญาสิำาหรับ 
ผู้้�เสิียหายจากการค้�ามนุุษย์ และค้วิามช่่วิยเหลือจากองค้์การภิาค้ประช่าสิังค้มสิำาหรับผู้้�เสิียหาย 

ระยะเวัลา: 90 นาทีี

เน้�อหา: 

• 15 นาทีี การนุำาเสินุอเรื�องสิทิธิขิองผู้้�เสีิยหายจากการค้�ามนุษุย์ที�กฎหมายภิายในุประเทศรบัรอง 
รวิมถึึงการให�ค้วิามช่่วิยเหลือต่่าง ๆ จากทางภิาค้รัฐ

• 30 นาทีี ภิาพรวิมของขั�นุต่อนุที�เกี�ยวิข�องกับการสิ่งต่่อการให�ค้วิามช่่วิยเหลือผู้้�เสิียหายจาก
การค้�ามนุุษย์ รวิมถึึงข�อม้ลเกี�ยวิกับกระบวินุการค้ัดกรอง และค้ัดแยกผู้้�เสิียหาย กระบวินุการ
ยุต่ิธิรรมทางอาญา การให�ค้วิามคุ้�มค้รองช่ั�วิค้ราวิ และการให�ค้วิามช่่วิยเหลือในุการสิ่งกลับ
และการกลับค้ืนุสิ้่สิังค้ม

• 15 นาทีี [พิจารณาต่ามค้วิามเหมาะสิม] การนุำาเสินุอเรื�องค้วิามช่่วิยเหลือและบริการต่่าง ๆ
จากองค้์กรพัฒนุาเอกช่นุ

• 30 นาทีี [พิจารณาต่ามค้วิามเหมาะสิม] กิจกรรมสิร�างบรรยายการการประสิานุงานุ กิจกรรม
นุี�จะช่่วิยให�ผู้้�เข�ารับการอบรมเข�าใจถึึงค้วิามสิำาค้ัญของการประสิานุงานุและการสิร�างบรรยาย 
ในุการประสิานุงานุระหว่ิางภิาค้รฐัและองค์้กรพฒันุาเอกช่นุเพื�อการส่ิงต่่อการให�ค้วิามช่่วิยเหลอื 
ผู้้�เสิียหายจากการค้�ามนุุษย์

วััตถุุประสงค์์:

อธิิบายสถานะพิิเศษและความต้้องการการค้้มครองของผู้้้เสียหายจากการค้ามน้ษย์ รวมถึงประเด็็น
สำาคัญต้่าง ๆ ในกรณีีที่ี�เป็นเด็็ก

ระยะเวัลา: 60 นาทีี

เน้�อหา: 

• 25 นาทีี การนำาเสนอเร่�องหลักการค้้มครองผู้้้เสียหายขั�นพิ่�นฐานโด็ยอ้างอิงพิิธิีสารที่ี�เกี�ยวข้อง
กับการค้ามน้ษย์ (ข้อ 2, 6, 7 และ 9) และแนวปฏิิบัต้ิที่ี�แนะนำาของ สำานักงานข้าหลวงใหญ่ 
เพิ่�อสิที่ธิิมน้ษยชนแห่งสหประชาชาต้ิ (OHCHR) เร่�องสิที่ธิิมน้ษยชนและการค้ามน้ษย์ รวมถึง 
ขั�นต้อนการปฏิบิติั้งานที่ี�สำาคญัสำาหรับผู้้เ้สียหายจากการค้ามนษ้ย์เด็ก็
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• 20 นาทีี ภาพรวมของข้อท้้าท้ายท้่�อาจเกิิดข้�นได้ในกิารให้้ความค้้มครองและกิารช่่วยเห้ลือ 
ผู้้้เสี่ยห้าย เช่่น อคติิของผู้้้เสี่ยห้าย ความกิลัวติ่อความเสี่�ยงท้่�จะเกิิดอันติราย กิารขาดความ
เข้าใจในเรื�องกิารให้้ความค้้มครองและกิารช่่วยเห้ลือ อ้ปสีรรคด้านภาษาและวัฒนธรรม และ
ปฏิิกิิริยาด้านจิติใจของผู้้้เสี่ยห้ายจากิกิารค้ามน้ษย์

• 15 นาทีี กิารท้ดสีอบความร้้เรื�องห้ลักิกิารสีำาคัญในกิารช่่วยเห้ลือผู้้้เส่ียห้ายจากิกิารค้ามน้ษย์: 
แบบท้ดสีอบจะเป็นกิารช่่วยผู้้้เข้าร่วมกิารอบรมให้้ม่ความเข้าใจติ่ออคติิของผู้้้เสี่ยห้ายและ 
สีิท้ธิของผู้้้เสี่ยห้ายในกิารปฏิิเสีธความช่่วยเห้ลือ ข้อกิำาห้นดกิารยกิเว้นกิารดำาเนินกิารท้าง
กิฎห้มาย ความค้้มครองท้่�ผู้้้เสี่ยห้ายจะได้รับห้ากิม่กิารยืนยันสีถานะ เป็นติ้น ข้อแนะนำาติ่อ 
คำาติอบท้่�ถก้ิและผิู้ดจะถก้ิเติรย่มไว้ ติวัอย่างแบบท้ดสีอบ: คำาถาม – จะเกิดิอะไรข้�นห้ากิผู้้เ้สีย่ห้าย 
จากิกิารค้ามนษ้ย์ปฏิเิสีธความช่่วยเห้ลอื? คำาติอบ – กิ) พวกิเขาจะไม่ถก้ิรับรองว่าเป็นผู้้เ้สีย่ห้าย 
อก่ิต่ิอไปห้รอืกิลบัมาขอรบัความช่่วยเห้ลอืได้อก่ิ ข) พวกิเขายังคงได้รบักิารรับรองว่าเป็นผู้้เ้สีย่ห้าย 
และกิลับเข้ารับกิารช่่วยเห้ลือได้

สี�วนำท่� 7: บทสีรุป 

Session	10:	บที่สีรุปและสีรุปก�รอบรมSession	10:	บที่สีรุปและสีรุปก�รอบรม

วััตถุุประสงค์์:

สะท้้อนหลัักสำ�คััญแลัะวิิธีีก�รในก�รคััดกรองผู้้้เสียห�ยแลัะก�รส่งต่่อก�รให้คัวิ�มช่่วิยเหลัือ

ระยะเวัลา: 60 นาทีี

เน้�อหา: 

• 60 นาที ี จััดให้มีก�รอภิิปร�ยโต่๊ะกลัมเรื�องก�รประส�นง�นในท้�งปฏิิบััต่ิแลัะหลัักก�รสำ�คััญ 
ท้ี�เกี�ยวิข้้องกับัก�รคััดกรอง แลัะคััดแยกผู้้้เสียห�ยจั�กก�รคั้�มนุษย์แลัะก�รส่งต่่อก�รให้ 
คัวิ�มช่่วิยเหลัือ ในบัท้นี� ผู้้้เข้้�ร่วิมก�รอบัรมจัะถู้กข้อให้สะท้้อนถูึงแนวิปฏิิบััต่ิท้ี�ดีในก�ร 
คััดกรองผู้้้เสียห�ยจั�กก�รค้ั�มนุษย์แลัะก�รส่งต่่อก�รให้คัวิ�มช่่วิยเหลัือท้ี�เรียนร้้จั�กก�ร
อบัรมท้ั�งสองวิัน วิิท้ย�กรจัะเต่รียมหัวิข้้อก�รอภิิปร�ยโต่๊ะกลัมให้แก่ผู้้้เข้้�ร่วิมก�รอบัรม หัวิข้้อ
ท้ี�เต่รียมไวิ้อ�จัคัรอบัคัลัุมถูึงหัวิข้้อต่่อไปนี�

o ประเด็นสำ�คัญัท้ี�เกี�ยวิกบััก�รค้ั�มนษุย์ (ประเดน็เรื�องคัวิ�มยนิยอมแลัะประเดน็เกี�ยวิกบัั 
เด็กท้ี�สำ�คััญ)

o แนวิคัิดในก�รคััดกรองต่ัวิผู้้้เสียห�ยแลัะสิท้ธีิข้องผู้้้เสียห�ย

o หลัักก�รแลัะวิิธีีก�รส่งต่่อก�รให้คัวิ�มช่่วิยเหลัือผู้้้เสียห�ยจั�กก�รคั้�มนุษย์

• ส้�นสุดการอบรมสองวััน

— จบกิ�รอบรมข้องวันำท่� 2 — 





กิ�รทำ�
คำว�มเข้้�ใจ

เกิ่�ยวกิับ
กิ�รคำ้�มนำุษย์ 
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02
กิ�รทำ�คำว�มเข้้�ใจ 

เกิ่�ยวกิับกิ�รคำ้�มนำุษย์ 

ก�รคั��มนุษย์คั่ออะไร?

การค้ามนำษุย์เป็นำอาชญากรรมต่อบคุคล วตัถุึประสงค์ของการค้ามนุำษย์อาจเป็นำไปเพิ้�อวตัถุึประสงค์ในำการแสวงหา 
ประโยชน์ำจากบคุคลใดบคุคลหนึำ�ง กล่าวโดยง่ายกค็อ้ การค้ามนำษุย์เก่�ยวข้องกับการจดัหา การขนำส่ง การส่งต่อ 
การให้ที่่�พัิกอาศยั หร้อการรับบุคคลด้วยวธิก่ารท่ี่�ไม่เหมาะสมเพิ้�อวตัถุึประสงค์ในำการแสวงหาประโยชน์ำ

แผู้นภ�พิ	1:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของก�รคั��มนุษย์

2.1

กิ�รกิระทำ�

กิ�รบรรลัุผู้ลั
ดั้วยวิธี่กิ�รท่�ไม�เหม�ะสีม

เพื้้�อประโยชนำ์
ในำกิ�รแสีวงห�ประโยชนำ์

จ�กิบุคำคำลั
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2.2

ก�รแสีวงห�ประโยช่น์โดยมชิ่อบมรีป้แบบที่ี�แต่กต่่�งกนั	  ตวัอย่างของร้ปแบบการแสวงหาประโยชน์ำโดยมชิอบ  
ได้แก่ การแสวงหาประโยชนำ์จากการค้าประเวณ์่ของบุคคลอ้�นำหร้อการแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศร้ปแบบอ้�นำ 
แรงงานำบังคับหร้อบริการ การเอาคนำลงเป็นำที่าสหร้อการกระที่ำาอ้�นำเสม้อนำการเอาคนำลงเป็นำที่าส การที่ำาให้อย้่ 
ภายใต้บังคับหร้อการตัดอวัยวะออกจากร่างกาย บุคคลนำั�นำอาจจะถึ้กค้ามนำุษย์เพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์ในำ 
ร้ปแบบอ้�นำ อาที่ิ บังคับขอที่านำ หร้อบังคับให้ร่วมกระบวนำการอาชญากรรม

ผู้้�คั��มนษุย์ใช่�	วิธ์กี�รต่่�ง	ๆ 	เพิ่�อที่ำ�ให�	หรอ่เก็บไว�	ซึ�งบคุัคัล/ผู้้�เสียีห�ยให�อย้ใ่นสีถิ่�นก�รณ์ีทีี่�แสีวงห�ประโยช่น์	
ตัวอย่างของวิธ่การต่าง ๆ ที่่�ผู้้้ค้ามนำุษย์ใช้ ได้แก่ การให้คำามั�นำสัญญาอันำเป็นำเที่็จ การข้่เข็ญหร้อการใช้กำาลังหร้อ
ความรุนำแรง กดดนัำที่างร่างกายหร้อ การใช้สถึานำะความเส่�ยงภัยจากการค้ามนุำษย์โดยมิชอบ การให้ผู้ลประโยชน์ำ 
แก่สมาชิกในำครอบครัว แรงงานำขัดหนำ่� การใช้ความสัมพิันำธ์แบบช้้สาว การลักพิาตัว การข้ดร่ด การใช้วาจา
หยาบคาย เป็นำต้นำ

คัำ�จัำ�กัดคัว�มของก�รคั��มนุษย์ที่ี�ต่กลงกันในระดับสี�กล

เพิ้�อป้องกันำและต่อส้้กับการค้ามนำุษย์ เพิ้�อคุ้มครองและช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ และเพิ้�ออำานำวย
ความสะดวกในำความร่วมมอ้ระหว่างประเที่ศให้บรรลวุตัถึปุระสงค์ดงักล่าว ประชาคมระหว่างประเที่ศได้จดัที่ำา 
พิิธ่สารว่าด้วยเพิ้�อป้องกันำ ปราบปราม และลงโที่ษการค้ามนุำษย์ โดยเฉพิาะสตร่และเด็ก (พิิธิสารว่าด้วย 
การค้ามนุำษย์) ซึ�งเป็นำการเสริมอนุำสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านำอาชญากรรมข้ามชาติขึ�นำในำป ี
พิ.ศ. 2543 ซึ�งม่คำาจำากัดความที่่�ตกลงกันำในำระดับสากลว่าด้วยการค้ามนำุษย์ดังนำ่�

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• การค้้ามนุุษย์์อาจเกิดขึ้้�นุภาย์ในุประเทศเดีย์ว และไม่จำาเป็นุต้้องเกี�ย์วขึ้้องกับบุค้ค้ลที�ถููกนุำาพา
ข้ึ้ามพรมแดนุระหว่างประเทศ 

• บคุ้ค้ลสามารถูย์นิุย์อมให้มกีารแสวงประโย์ชน์ุโดย์มชิอบ และย์งัค้งเป็นุผูู้้เสยี์หาย์จากการค้้ามนุษุย์์ 
เม่�อมีการใช้วิธีีการต้่าง ๆ เพ่�อแสวงหาประโย์ชนุ์โดย์มิชอบจากผูู้้เสีย์หาย์

• ในุกรณีีขึ้องเดก็ การพสิจูน์ุว่าเป็นุค้วามผู้ดิฐานุค้้ามนุษุย์์พจิารณีาจากข้ึ้อเทจ็จรงิที�มอีงค์้ประกอบขึ้อง 
“การกระทำา” และ “วัต้ถูุประสงค้์ในุการแสวงหาประโย์ชนุ์โดย์มิชอบ”  ในุขึ้ณีะที�ไม่จำาเป็นุ 
จะต้้องมีการพิสูจนุ์ “วิธีีการ” สำาหรับก�รคั้�มนุษย์์ในเด็็ก

• วัต้ถูุประสงค้์ขึ้องการค้้ามนุุษย์์เป็นุไปเพ่�อการแสวงหาประโย์ชนุ์จากบุค้ค้ลเสมอ อย์่างไรก็ต้าม 
ไม่ใช่ทุกค้นุที�ถููกแสวงหาประโย์ชนุ์จะต้กเป็นุผูู้้เสีย์หาย์จากการค้้ามนุุษย์์ 
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มาตรา 3 อนำุวรรค (a) ของพิิธ่สารว่าด้วยการการค้ามนำุษย์กำาหนำดนำิยามการค้ามนำุษย์ไว้ดังต่อไปนำ่�

จากคำาจำากัดความข้างต้นำ บุคคลที่่�กระที่ำาความผู้ิดฐานำค้ามนำุษย์ ต้องม่องค์ประกอบของ การกระที่ำา วิธ่การ 

และวัตถึุประสงค์ของการแสวงหาประโยชนำ์ (และพิิส้จนำ์ได้)

แผู้นภ�พิที่ี�	2:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของก�รคั��มนุษย์	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

ในำกรณ์ท่ี่ผู่้้เ้สย่หายเป็นำเด็ก มาตรา 3 อนำวุรรค (b) ของพิธิส่ารว่าด้วยการการค้ามนุำษย์กำาหนำดว่า การกระที่ำาผู้ดิ 
ฐานำค้ามนุำษย์ สามารถึม่องค์ประกอบเพิ่ยงการกระที่ำาและวัตถึุประสงค์เที่่านำั�นำก็เพิ่ยงพิอที่่�จะสรุปว่าม ่
การค้ามนุำษย์เด็ก ผู้้ก้ระที่ำาผู้ดิอาจใช้วธิก่ารต่าง ๆ ให้ผู้้เ้สย่หายยินำยอมต่อการกระที่ำาและแสวงหาประโยชน์ำจาก 
ผู้้้เส่ยหายฯ แต่ในำกรณ์่ที่่�ผู้้้เส่ยหายเป็นำเด็ก การที่่�เด็กยินำยอมต่อการกระที่ำาและผู้้้แสวงหาประโยชนำ์นำั�นำ ไม่ม่ผู้ล
ที่างกฎหมายเนำ้�องจากเด็กไม่สามารถึให้ความยินำยอมที่างกฎหมายได้ การให้ความยินำยอมจึงงถึ้อเป็นำโมฆะ 
เนำ้�องจากพิัฒนำาการและความเปราะบางของเด็ก

ก�รกระที่ำ� “การสรรหา การขนำส่ง การโอนำ ให้ที่่�พิักอาศัย หร้อการรับไว้ซึ�งบุคคล... 

วิธ์ีก�ร ...ด้วยวิธ่การข้่ว่าจะใช้กำาลังหร้อการบ่บบังคับร้ปแบบอ้�นำ การลักพิาตัว การฉ้อโกง 
การหลอกลวง การใช้อำานำาจโดยมิชอบ หร้อการใช้สถึานำะความเปราะบางจาก 
การค้ามนำุษย์โดยมิชอบ หร้อการให้หร้อรับไว้ซึ�งเงินำหร้อผู้ลประโยชนำ์เพิ้�อให้ได้มาซึ�ง 
ความยินำยอมของบุคคลผู้้้ม่อำานำาจควบบคุมบุคคลอ้�นำ...

วัต่ถิุ่ประสีงคั์ …เพิ้�อการแสวงหาประโยชนำ์ การแสวงหาประโยชนำ์ต้องรวมถึึงการแสวงหาประโยชนำ์
จากการค้าประเวณ์่ของบุคคลอ้�นำหร้อการแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศในำร้ปแบบอ้�นำ 
แรงงานำบังคับหร้อบริการ การเอาคนำลงเป็นำที่าสหร้อการกระที่ำาอ้�นำเสม้อนำการเอาคนำ 
ลงเป็นำที่าส การที่ำาให้อย้่ภายใต้บังคับ หร้อการตัดอวัยวะออกจากร่างกาย” 

กิ�รกิระทำ�

วิธี่กิ�ร

วัตถุประสีงคำ์

กิ�รคำ�้มนุำษย์
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2.3

แผู้นภ�พิที่ี�	3:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของก�รคั��มนุษย์เด็ก	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

มาตรา 3 อนุำวรรค (b) ของพิิธ่สารว่าด้วยการการค้ามนุำษย์ ระบุว่าการกระที่ำาผิู้ดฐานำค้ามนุำษย์เกิดขึ�นำจาก 
ม่การใช้วิธ่การต่าง ๆ (อาที่ิ บังคับ ข้่เข็ญ หลอกลวง) เพิ้�อให้เกิดการจัดหา นำำาพิา ให้ที่่�พิักอาศัย รับไว้ 

แผู้นภ�พิที่ี�	4:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของก�รคั��มนุษย์เด็ก	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

ก�รคั��มนุษย์และก�รลักลอบขนผู้้�โยกย��ยถิ่ิ�นฐ�นi  

กล่าวโดยง่ายก็ค้อ การลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำเป็นำอาชญากรรม ซึ�งเก่�ยวข้องกับการจัดหาบุคคล 
เข้าประเที่ศอย่างมชิอบด้วยกฎหมายหรอ้ให้ที่่�อย้อ่าศยัโดยมชิอบด้วยกฎหมาย เข้าไปหรอ้อย้ใ่นำประเที่ศที่่�บุคคลนำั�นำ 
ไม่ใช่เป็นำผู้้้ม่ถึิ�นำที่่�อย้่ในำประเที่ศนำั�นำอย่างถึาวร เพิ้�อผู้ลประโยชนำ์ที่างการเงินำและผู้ลประโยชนำ์ที่างวัตถึุอ้�นำ ๆ

กิ�รกิระทำ�

กิ�รกิระทำ�+วิธี่กิ�ร

วัตถุประสีงคำ์

คำว�มยินำยอม
ท่�จะถ้กิแสีวงห�ประโยชนำ์ 

กิ�รคำ�้มนุำษย์

กิ�รคำ�้มนุำษย์

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• พิิธีีสารว่่าด้้ว่ยการค้้ามนุุษย์กำาหนุด้รูปแบบของการแสว่งหาประโยชนุ์ข้�นุต่ำำ�าไว่้ อาทิิ การแสว่งหา 
ประโยชนุ์เพิ่�อการค้้าประเว่ณีี เพิ่�อบ้งค้้บใช้เรงงานุ หร่อบริการ การนุำาค้นุมาเป็นุทิาสหร่อ 
ใช้เยี�ยงทิาส การค้้าอว่้ยว่ะ กฎหมายภายในุประเทิศอาจระบุพิฤต่ำิการณี์เพิิ�มเต่ำิมทิี�เป็นุรูปแบบของ
การแสว่งหาประโยชนุ์ได้้

• กฎหมายภายในุประเทิศอาจพิจิารณีาว่ธิีกีารอ่�นุ ๆ นุอกเหนุอ่จากทิี�รว่มอยู่ในุค้ำาจำากด้้ค้ว่ามด้ง้กล่่าว่ 
ต่ำามพิิธีีสารว่่าด้้ว่ยการค้้ามนุุษย์ แล่ะสามารถจำาแนุกรูปแบบการบีบบ้งค้้บรูปแบบใหม่ได้้ การบีบ
บ้งค้้บเป็นุทิี�เข้าใจก้นุว่่าเป็นุการใช้แรงกด้ด้้นุทิางร่างกายหร่อจิต่ำใจ การบ้งค้้บหร่อการขู่เข็ญ 

• นุอกจากพิิธีีสารว่่าด้้ว่ยการค้้ามนุุษย์แล่ะกฎหมายภายในุประเทิศแล่้ว่ สนุธิีส้ญญาระด้้บภูมิภาค้ 
เช่นุ อนุุสญ้ญาอาเซียีนุว่่าด้้ว่ยการต่่ำอต้่ำานุการค้้ามนุษุย์ โด้ยเฉพิาะสต่ำรีแล่ะเด้ก็ หรอ่ The ASEAN 
Convention Against Trafficking in Persons, Especially Women and Children - ACTIP 
ปฏิิญญา แนุว่ทิาง แล่ะข้อต่ำกล่ง เป็นุแนุว่ทิางแล่ะแหล่่งข้อมูล่ทีิ�สำาค้้ญในุการจ้ด้การก้บ 
การค้้ามนุุษย์
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แผู้นภ�พิที่ี�	5:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของก�รลักลอบขนผู้้�โยกย��ยถิ่ิ�นฐ�น

(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยก�รลักลอบขนผู้้�โยกย��ยถิ่ิ�นฐ�น)

อาจเป็นำเร้�องยากที่่�จะแยกความแตกต่างระหว่างการค้ามนำุษย์และการลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำด้วยเหตุผู้ล
หลายประการดังต่อไปนำ่�

• ผู้้้ค้ามนำุษย์และผู้้้ลักลอบขนำแรงงานำข้ามชาติอาจใช้เส้นำที่างและวิธ่การขนำส่งเด่ยวกันำในำการขนำย้าย 
ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำและผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์

• ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจเสนำอ ‘โอกาสหร้อช่องที่าง’ แก่ผู้้้เส่ยหายที่่�ด้เหม้อนำเป็นำการลักลอบเข้าเม้อง

• การลักลอบเข้าเม้องเป็นำจุดเริ�มต้นำที่่�อาจพิัฒนำาไปส้่สถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ในำบางช่วงของกระบวนำการ  

อย่างไรก็ตาม สิ�งสำาคัญค้อต้องแยกแยะความแตกต่างของอาชญากรรมที่ั�งสองให้ได้ เนำ้�องจากม่ความแตกต่าง
ในำผู้ลที่างกฎหมายต่อบุคคลที่่�เก่�ยวข้องและความต้องการในำการรับความช่วยเหล้อของผู้้้เส่ยหายจาก 
การค้ามนำุษย์และผู้้้ถึ้กลักลอบม่ความแตกต่างกันำ

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• ในกรณีีของการลัักลัอบขนผู้้� โยกย�ายถิ่่�นฐาน การมีีส่่วนร่วมีในการเคลั่�อนย�ายข�ามีพรมีแดนแลัะ
กลั่่มีอาชญากรที่ี�จััดตั้ั�งข้�นไมี่ใช่ส่่�งที่ี�จัะส่ามีารถิ่พ่ส่้จัน์การกระที่ำาความีผู้่ดที่ี�เกี�ยวข�องได�เส่มีอไป 
การปลัอมีแปลังหรอ่ใช�เอกส่ารการเดน่ที่างหรอ่เอกส่ารแส่ดงตั้วัในที่างทีี่�มีช่อบเพ่�อขออนญ่าตั้พำานัก 
อาศััยโดยมี่ชอบ จัะใช�คำาน่ยามีที่ี�ตั้กลังกันในระดับส่ากลัเกี�ยวกับการลัักลัอบขนผู้้�โยกย�ายถิ่่�นฐาน

• ในพ่ธีีส่ารว่าด�วยการลัักลัอบขนผู้้�โยกย�ายถิ่่�นฐาน (Smuggling of Migrants Protocol) บ่คคลัที่ี�
ส่นับส่น่นการข�ามีพรมีแดนโดยมี่ชอบด�วยกฎหมีายด�วยเหตั้่ผู้ลัด�านมีน่ษยธีรรมีไมี่ถิ่่อว่าเป็น 
ผู้้�ลัักลัอบขนผู้้�โยกย�ายถิ่่�นฐาน เว�นแตั้่พวกเขาจัะแส่วงหาผู้ลักำาไรจัากการกระที่ำานั�น

กิ�รอำ�นำวยคำว�ม
สีะดัวกิให้บุคำคำลัเข้้�ม�
ในำประเทศอย��งมิชอบ

ดั้วยกิฎหม�ย

โดัยท่�บุคำคำลันำั�นำ
มิไดั้เป็นำคำนำในำช�ติ
ข้องประเทศท่�เข้้�ม�

เพื้้�อผู้ลัประโยชนำ์
ท�งกิ�รเงินำแลัะ

ผู้ลัประโยชนำ์ท�งวัตถุอ้�นำ ๆ

เพื้้�อผู้ลัประโยชนำ์
ท�งกิ�รเงินำแลัะ

ผู้ลัประโยชนำ์ท�งวัตถุอ้�นำ ๆ

โดัยท่�บุคำคำลันำั�นำ
ไม�ใช� ผู้้้ท่�ม่ถิ�นำท่�อย้�หร้อ

เป็นำพื้ลัเม้องต�มกิฎหม�ย
แลัะไม�ปฏิิบัติต�มข้้อกิำ�หนำดั
เพื้้�อกิ�รคำงอย้�ต�มกิฎหม�ย

ทำ�ให้บุคำคำลั
สี�ม�รถ

อย้�ในำประเทศไดั้
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2.4

ต่�ร�งแสีดงคัว�มแต่กต่่�งระหว่�งก�รคั��มนุษย์กับก�รลักลอบขนผู้้�โยกย��ยถิ่ิ�นฐ�น

ก�รคั��มนุษย์และแรงง�นบังคัับ

คำาจำากัดความของการค้ามนำุษย์ที่่�ตกลงกันำในำระดับสากลระบุไว้ว่า การบังคับใช้แรงงานำหร้อบริการเป็นำร้ปแบบ
หนึำ�งของการแสวงหาประโยชนำ์ ดังนำั�นำ การค้ามนำุษย์จึงม่ความเก่�ยวข้อง หร้อใช้คำานำ่�แที่นำกันำได้กับคำาว่า 
การเอาคนำลงเป็นำที่าสและแรงงานำบังคับ ในำที่างกลับกันำองค์การแรงงานำระหว่างประเที่ศ (International 
Labour Organization - ILO) ตาม C029 — อนำุสัญญาว่าด้วยแรงงานำบังคับ ค.ศ. 1930 (ฉบับที่่� 29) ระบุว่า 
แรงงานำขัดหนำ่� การค้ามนำุษย์ และร้ปแบบอ้�นำ ๆ ของการนำำาคนำลงเป็นำที่าสยุคใหม่ (Modern Slavery) เป็นำ 
ร้ปแบบของแรงงานำบังคับ ดังนำั�นำ การปฏิบัติในำการแสวงหาประโยชนำ์ที่่�ระบุไว้ในำพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์
และอนำุสัญญาว่าด้วยแรงงานำบังคับของไอแอลโอ ค.ศ. 1930 (ฉบับที่่� 29) จึงม่นำิยามที่่�ซำ�าซ้อนำกันำ ด้วยเหตุนำ่� 
ขอบเขตนำิยามของการกระที่ำาผู้ิดที่ั�งสองจึงนำิยามได้ยากมาก 

อย่างไรก็ตาม กฎหมายภายในำประเที่ศอาจให้คำาจำากัดความที่่�ชัดเจนำระหว่างแนำวคิดที่ั�งสองเพิ้�อวัตถึุประสงค์
ในำการบงัคับใช้กฎหมายและกำาหนำดรป้แบบมาตรการรบัมอ้และต่อต้านำการปฏบิตัต่ิอผู้้ใ้ช้แรงงานำที่่�ไม่เหมาะสม 
ตัวอย่างเช่นำ การกำาหนำดแนำวปฏิบัติว่าเม้�อใดเป็นำความผิู้ดที่างอาญาและเม้�อใดเป็นำความผิู้ดตามกฏหมาย
แรงงานำแรงงานำ เพิ้�อบงัคบัใช้ตามระเบ่ยบและกฎหมายแรงงานำภายในำประเที่ศ หรอ้ใช้ทัี่�งสองอย่างผู้สมผู้สานำกันำ 

ตามมาตรา 2 ของ ไอแอลโอ C029 — อนุำสญัญาว่าด้วยแรงงานำบงัคบั แนำวคิดเร้�องแรงงานำบงัคบัเป็นำท่ี่�เข้าใจกนัำว่า 
เป็นำงานำที่่�ที่ำาโดยไม่สมคัรใจและอย้ภ่ายใต้สภาวะการลงโที่ษใด ๆ ท่ี่�เป็นำการข่้เขญ็ii กล่าวโดยง่ายว่า แรงงานำบงัคบั 
หมายถึึง งานำ บริการ และการจ้างงานำที่ั�งปวงที่่�ดำาเนำินำการโดยบุคคลใดบุคคลหนำึ�งโดยไม่ได้รับความยินำยอม
และจะให้ความยินำยอมได้ต่อเม้�อม่การบังคับว่าจะลงโที่ษด้วยวิธ่ใด ๆ เช่นำ การใช้ความรุนำแรงที่างร่างกาย 
การข้่เข็ญที่างจิตใจ การไม่จ่ายค่าจ้าง และการส้ญเส่ยสิที่ธิหร้อเอกสิที่ธิ�iii

ก�รคั��มนุษย์ ก�รลักลอบขนผู้้�โยกย��ยถิ่ิ�นฐ�น

การค้ามนำุษย์เป็นำอาชญากรรมที่่�
กระที่ำาต่อบุคคล 

การลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำเป็นำอาชญากรรมสนำับสนำุนำการข้ามแดนำ
โดยมิชอบด้วยกฎหมายหร้อให้ที่่�อย้่อาศัยโดยมิชอบด้วยกฎหมายแก ่
ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำเพิ้�อผู้ลประโยชนำ์

ผู้้้ค้ามนำุษย์กระที่ำา 
เพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์ 
จากบุคคล 

ผู้้้ลักลอบนำำาเข้าผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำดำาเนำินำการเพิ้�อผู้ลประโยชนำ ์
ที่างการเงินำและผู้ลประโยชนำ์ที่างวัตถุึอ้�นำ ๆ จากผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำ 

บุคคลยินำยอมให้ม่การ 
เอารัดเอาเปร่ยบ และยังคงเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย ์
หากพิิส้จนำ์ได้ว่าม่การใช้วิธ่การต่าง ๆ 
เพิ้�อให้ได้มาซึ�งความยินำยอมนำั�นำ 

ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำที่่�ลักลอบเข้ามาไม่ใช่ “ผู้้้เส่ยหาย” ของการลักลอบ 
เข้าเม้อง แต่อาจเป็นำผู้้้เส่ยหายของอาชญากรรมอ้�นำในำขณ์ะที่่�ม่ 
การลักลอบเข้ามา 
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แผู้นภ�พิที่ี�	6:	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นของแรงง�นบังคัับ	(ILO,	C029	-	อนุสีัญญ�ว่�ด�วยแรงง�นบังคัับ)

ง�นำหร้อบริกิ�ร

กิ�รลังโทษใดั ๆ 
ท่�เป็นำกิ�รข้้�เข้็ญ

คำว�มไม�สีมัคำรใจ

จากข้้อมูลูข้องไอแอลโอ มูอีงค์์ประกอบ 11 ประการที่ี�สามูารถชี้ี�ให้้เห้น็ถงึสถานการณ์์ 
ข้องแรงงานบังค์ับ:

(a)	 การหาประโยชน์์จากภาวะความเปราะบางโดยมิชอบ	

(b)	 การหลอกลวง	

(c)	 การจำากัดการเคล่�อน์ย้าย

(d)	 การแยกตััว	ทำำาให้โดดเด่�ยว

(e)	 ความรุน์แรงทำางร่างกายและทำางเพศ

(f)	 การข่่มข่่่และการคุกคาม

(g)	 การยึดเอกสารแสดงตัน์

(h)	 การหักค่าจ้าง

(i)	 แรงงาน์ข่ัดหน์่�

(j)	 สภาพการทำำางาน์และการใช้ช่วิตัทำ่�ไม่เหมาะสม

(k)	 การทำำางาน์ล่วงเวลามากเกิน์ไปiv

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• ในกรณีีของเด็็ก (a) (b) และ (c) เป็็นองค์์ป็ระกอบของการบังค์ับใช้้แรงงานเด็็ก 

• การพิิจารณีาว่่าเป็็นแรงงานบังค์ับอาจไม่่จำาเป็็นต้้องม่องหาข้อบ่งช้ี�หลายอย่าง การพิิจารณีาเพิียง
ข้อบ่งช้ี�เด็ียว่อาจบ่งบอกว่่าม่ีการใช้้แรงงานบังค์ับ

• การค์้าม่นุษย์และแรงงานบังค์ับม่ีค์ว่าม่ค์ล้ายค์ลึงกันม่าก แต้่ไม่่ใช้่สิ่ิ�งเด็ียว่กัน ม่ีรูป็แบบแรงงาน
บังค์ับต้่าง ๆ ทีี่�อาจไม่่พิิจารณีาว่่าเป็็นการค์้าม่นุษย์ เช้่น แรงงานบังค์ับในเรือนจำาและบางกรณีี
เป็็นแรงงานที่ี�ถููกบังค์ับ
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2.5 แบบที่ดสีอบ	/	แบบประเมินต่นเอง

ลำ�ดับ คัำ�ช่ี�แจัง / x

1. การค้ามนำุษย์เก่�ยวข้องกับการข้ามพิรมแดนำและการเข้าไปในำประเที่ศอ้�นำโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมายเสมอ x

2. ที่ั�งการค้ามนำุษย์และการลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำเป็นำกระบวนำการที่่�เก่�ยวข้องกับ
การเคล้�อนำย้ายบคุคลข้ามพิรมแดนำเพิ้�อผู้ลประโยชน์ำที่างการเงนิำและผู้ลประโยชน์ำอ้�นำ ๆ 
เสมอ 

x

3. ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำอาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ได้ หากผู้้้ลักลอบขนำ 
ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำไม่อธิบายถึึงความเส่�ยงและสภาพิของเส้นำที่างการลักลอบเข้ามา 
ได้อย่างชัดเจนำ ครบถึ้วนำ 

x

4. ในำคด่ค้ามนำุษย์ ไม่ต้องพิิจารณ์าว่าผู้้้เส่ยหายยินำยอมให้ม่การแสวงหาประโยชนำ ์
ในำที่างมิชอบหร้อไม่ /

5. การคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ พิิจารณ์าจากการแสวงหาประโยชนำ ์
บางประเภที่ที่่�ระบุไว้ในำพิิธ่สารว่าด้วยว่าด้วยการค้ามนำุษย์เที่่านำั�นำ x

6. การค้ามนำุษย์เกิดขึ�นำเม้�อบุคคลตกลงที่่�จะถึ้กลักลอบนำำาเข้าต่างประเที่ศเพิ้�อที่ำางานำ 
แต่กลับเป็นำการให้สัญญาที่่�เป็นำเที่็จและถึ้กแสวงหาประโยชนำ์ในำภายหลังจาก
กระบวนำการดังกล่าว 

/

7. หากผู้้้ปกครองของเด็กยินำยอมให้ใช้เด็กเป็นำแรงงานำจะไม่ถึ้อว่าเป็นำการค้ามนำุษย ์
จากการใช้แรงงานำเด็ก x

8. คด่ของเบลล่าไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย์เพิราะเธอร้้ล่วงหนำ้าว่าเธอต้องที่ำางานำในำ 
ซ่องโสเภณ์่ แม้ว่าเธอจะถึ้กบังคับให้ที่ำางานำทีุ่กวันำและไม่ได้รับอนำุญาตให้ออกไปไหนำ x

9. คด่ของชิโกไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย์เพิราะเขายินำยอมที่่�จะข้ามพิรมแดนำ 
อย่างผู้ิดกฎหมาย แม้ว่าเขาจะต้องเดินำที่างในำเร้อที่่�ไม่ปลอดภัยและได้รับอาหารและ
นำำ�าที่่�ไม่เพิ่ยงพิอตลอดการเดินำที่าง 

/

10. คด่ของกวาโปไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย์ แม้ว่าสภาพิการที่ำางานำจะลำาบากและ 
เป็นำการเอารัดเอาเปร่ยบ เพิราะเขาได้รับความช่วยเหล้อในำการหางานำที่ำาเพิ้�อชำาระหนำ่�
และหารายได้ให้ครอบครัว 

x
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2.6 แนวโน�มที่ั�วโลกของก�รคั��มนุษย์เพิ่�อก�รแสีวงห�ประโยช่น์
โดยมิช่อบเป็นอย่�งไร?v

ถึึงแม้ว่าจะม่กฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ที่่�เก่�ยวข้องกับการค้ามนำุษย์บังคับใช้ที่ั�งในำระดับโลกและระดับชาติ 
แต่ก็ยังม่ผู้้้คนำอ่กจำานำวนำเป็นำล้านำ ๆ คนำที่่�ตกเป็นำเหย้�อการค้ามนำุษย์ในำแต่ละปี การดำาเนำินำอย้่ของการค้ามนำุษย์
สามารถึอธิบายได้จากหลากหลายมุมมอง เช่นำ ความต้องการใช้แรงงานำราคาถึ้ก การละเมิดสิที่ธิมนำุษยชนำ 
การใช้ความรุนำแรงในำครอบครัว ที่่�ต่างก็ที่ำาให้ผู้้้เส่ยหายตกอย้่ในำสถึานำการณ์์ที่่�หวาดกลัวเกินำกว่าจะสามารถึ
หลบหนำ่ออกมาได้ เป็นำต้นำ

ถึึงแม้ว่าแต่ละปัญหาก็เกิดมาจากรากฐานำและปัจจัยที่่�เก่�ยวข้องที่่�แตกต่างกันำ  สำานำักงานำว่าด้วยยาเสพิติดและ
อาชญากรรมแห่งสหประชาชาติ (UNODC) ได้จัดที่ำารายงานำในำปี พิ.ศ. 2559 ระบุว่า การเพิิ�มขึ�นำของ 
การค้ามนำุษย์สัมพิันำธ์กับการเพิิ�มขึ�นำของเหตุการณ์์ดังต่อไปนำ่�

• การค้ามนำุษย์เพิ้�อใช้แรงงานำ

• การที่่�ผู้้้ค้ามนำุษย์และผู้้้ถึ้กค้าม่ป้มหลังที่่�คล้ายคลึงกันำที่ำาให้ผู้้้ค้ามนำุษย์สามารถึสร้างความไว้ใจ 
ในำการดำาเนำินำอาชญากรรมค้ามนำุษย์ได้

• ความขดัแย้งต่าง ๆ ที่่�เกดิขึ�นำส่งผู้ลให้ผู้้้คนำจำานำวนำมากต้องหลบหนำจ่ากสถึานำการณ์์และการประหตัประหาร 
ที่่�เกิดขึ�นำ ที่ำาให้กลายเป็นำกลุ่มเส่�ยงที่่�จะตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์

• การไม่ต้องรับโที่ษจากการก่ออาชญากรรม (เช่นำ อัตราการได้รับโที่ษม่ตำ�า) และ

• การเกิดขึ�นำของร้ปแบบการค้ามนำุษย์ร้ปแบบใหม่ ๆ (เช่นำ การค้ามนำุษย์เพิ้�อการบังคับให้ก่ออาชญากรรม 
การค้ามนำุษย์ในำเด็กเพิ้�อการรับเป็นำบุตรบุญธรรมอย่างผู้ิดกฎหมาย เป็นำต้นำ)

จากรายงานำของ UNODC แนำวโนำ้มนำ่�ไม่ได้เปล่�ยนำแปลงไปแต่อย่างใด ในำปี พิ.ศ. 2561 ยกเว้นำการเพิิ�มขึ�นำ 
ในำภาพิรวมของผู้้เ้สย่หายจากกค้ามนุำษย์ภายในำประเที่ศ ซึ�งอาจจะหมายความว่า มก่ารเพิิ�มขึ�นำของศกัยภาพิของ
ประเที่ศในำการตรวจพิบและคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ หร้ออาจจะหมายความว่า ม่จำานำวนำผู้้้ที่่�ถึ้กค้า
มนำุษย์ในำประเที่ศเพิิ�มขึ�นำก็เป็นำได้ ตัวอย่างเช่นำ UNODC รายงานำว่า “ลักษณ์ะของผู้้้เส่ยหาย” เป็นำผู้้้หญิงและ
เด็กหญิงมากกว่าร้อยละ 70 ของผู้้้เส่ยหายที่ั�งหมดจำานำวนำ 26,750 คนำที่่�พิบในำปี พิ.ศ. 2559 หากจำาแนำกตาม
สภาพิที่างภ้มิศาสตร์ ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์เพิศหญิงส่วนำใหญ่จะพิบในำที่ว่ปยุโรป เอช่ย และอเมริกา 
ในำขณ์ะที่่�ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เป็นำเด็กชายจะพิบมากในำที่ว่ปแอฟื้ริกา และผู้้้เส่ยหายเพิศชายจะพิบในำ
ที่ว่ปเอเช่ยใต้และตะวันำออกกลาง

ตามรายงานำของ UNODC การแสวงหาประโยชน์ำที่างเพิศและการใช้แรงงานำบงัคบัเป็นำรป้แบบการแสวงหาประโยชน์ำ 
ที่่�พิบมากที่่�สดุในำกลุม่ผู้้้เสย่หายจากการค้ามนำษุย์ในำปี พิ.ศ. 2559 ร้อยละ 83 ของผู้้เ้สย่หายเพิศหญงิท่ี่�พิบในำปี 
พิ.ศ. 2559 ถึ้กแสวงประโยชนำ์ที่างเพิศ ในำลักษณ์ะเด่ยวกันำ ร้อยละ 72 ของผู้้้เส่ยหาย ท่ี่�เป็นำเด็กหญิงก็ถึ้ก 
ค้ามนำษุย์เพ้ิ�อการแสวงประโยชน์ำที่างเพิศเช่นำเดย่วกนัำ ในำขณ์ะท่ี่� ร้อยละ 82 ของผู้้เ้ส่ยหายเพิศชายถ้ึกค้ามนุำษย์ 
เพิ้�อใช้เป็นำแรงงานำบงัคบั และม่อก่ร้อยละ 10 ของผู้้เ้สย่หายเพิศชายท่ี่�ถ้ึกแสวงประโยชน์ำที่างเพิศ ส่วนำผู้้เ้สย่หาย 
ที่่�เป็นำเดก็ชายนัำ�นำพิบว่าส่วนำใหญ่กถ็ึก้ค้ามนำษุย์เพิ้�อนำำาไปบงัคบัใช้แรงงานำ และมอ่ก่จำานำวนำมากท่ี่�ถ้ึกแสวงประโยชน์ำ 
ในำร้ปแบบอ้�นำ ๆ เช่นำ การนำำาคนำไปเป็นำขอที่านำ การใช้นำักรบเด็ก (Child Soldier) และการบังคับให้ 
ก่ออาชญากรรมอ้�นำ ๆ

ดังนำั�นำ จึงเห็นำได้ชัดว่า ผู้้้หญิงและเด็กหญิงเป็นำกลุ่มเปราะบางที่่�จะตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์เพิ้�อการ
แสวงประโยชนำ์ที่างเพิศ ยิ�งไปกว่านำั�นำ สถึานำการณ์์ฉุกเฉินำ เช่นำ การระบาดของโรคโควิด – 19 และมาตรการ
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ควบคมุการแพิร่ระบาดน่ำ�กน็ำำามาซึ�งความยากลำาบากเชงิเศรษฐกจิต่าง ๆ ทัี่�วโลกท่ี่�ส่งผู้ลกระที่บต่อบุคคลบางกลุ่ม 
และที่ำาให้ตกอย้่ในำภาวะเส่�ยงที่่�จะถึ้กค้ามนำุษย์ หนำ่วยงานำของสหประชาชาติ เช่นำ UN Women และ UNODC 
ได้แสดงถึึงความกังวลในำสถึานำการณ์์การแพิร่ระบาดนำ่�ว่า ที่ำาให้เกิดความเปราะบางอันำเป็นำลักษณ์ะเฉพิาะของ
ผู้้้หญิงและเด็กหญิงต่อการตกเป็นำผู้้้เส่ยหายในำการใช้ความรุนำแรงภายในำครอบครัวและการแสวงหาประโยชนำ์
ที่างเพิศมากขึ�นำ UN Women ได้รายงานำถึึงข้อกังวลดงักล่าวไว้ในำ “รายงานำแนำวโน้ำมของสถึานำการณ์์การค้ามนุำษย์ 
และผู้ลกระที่บจากโรคโควิด – 19 (2020)” โดยระบุว่า ความยากจนำ การไม่สามารถึเข้าถึึงงานำที่่�ม่คุณ์ค่า และ
ความพิยายามที่่�จะหลบหนำ่ออกจากการถ้ึกที่ำาร้ายอาจจะที่ำาให้ผู้้้หญิงและเด็กหญิงตัดสินำใจรับความเส่�ยง 
ที่่�จะเกิดขึ�นำ อันำอาจจะนำำาไปส้่การถึ้กค้ามนำุษย์ในำที่่�สุด ตามรายงานำขององค์การตำารวจสากล (Interpol) 
ถึึงแม้ว่ามาตรการควบคมุบางอย่างที่่�เป็นำผู้ลมาจากการเกิดโรคโควิด – 19 เช่นำ การปิดพิรมแดนำ และการจำากัดการ
เดินำที่าง อาจจะส่งผู้ลให้โอกาสของผู้้้ค้ามนำุษย์ที่่�จะก่ออาชญากรรมลดลงชั�วคราว แต่ก็เป็นำไปได้อย่างส้งว่า 
การเกดิโรคระบาดและผู้ลต่าง ๆ ที่่�ตามนำั�นำ มแ่ต่จะที่ำาให้เกดิกลุม่คนำที่่�จะกลายเป็นำกลุม่เส่�ยงมากขึ�นำ และนำำาไปส้ ่
การถึ้กหลอกลวง ถึ้กแสวงประโยชนำ์ และถึ้กค้ามนำุษย์ในำระยะเวลาต่อมา

สีัดสี่วนของผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ที่ี�ต่รวจัพิบต่�มร้ปแบบก�รแสีวงประโยช่น์ 
ในก�รต่รวจัพิบของอนุภ้มิภ�คัต่่�ง	ๆ	ประจัำ�ปี	2561	(ล่�สีุด)

แหล่งที่ี�ม�	:	ร�ยง�นก�รจััดข�อม้ลระดับช่�ต่ิของ	UNODC

หม�ยเหตุ่: เขตแดนำและช้�อที่่�ม่การแสดงและกำาหนำดใช้บนำแผู้นำที่่�นำ่�ยังไม่ได้รับการรับรองหร้อยอมรับอย่างเป็นำ
ที่างการจากสหประชาชาติ

การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ

แรงงานำบังคับ

อ้�นำ ๆ

ร้ปแบบก�รแสีวงห�ประโยช่น์ที่ี�พิบบ่อย
การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ
แรงงานำบังคับ
พิบการแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศและคด่ที่่�ม่การแสวงหาประโยชนำ์ร้ปแบบอ้�นำเที่่า ๆ กันำ
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2.7 คัำ�ต่อบสีำ�หรับแบบที่ดสีอบ/แบบประเมินด�วยต่นเอง

ลำ�ดับ คัำ�ช่ี�แจัง / x เหตุ่ผู้ลและคัว�มเป็นม�

1. การค้ามนำุษย์เก่�ยวข้องกับการข้ามพิรมแดนำและ
การเข้าไปในำประเที่ศอ้�นำโดยมิชอบด้วยกฎหมาย
เสมอ

x การค้ามนำษุย์ไม่จำาเป็นำต้องมก่ารข้ามพิรมแดนำ
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย เนำ้�องจากอาจเกดิขึ�นำ
ได้กบัชายแดนำของประเที่ศใดประเที่ศหนึำ�ง 
แม้ว่าจะม่การข้ามพิรมแดนำอย่างถ้ึกกฎหมาย
กต็าม 

ในำรายงานำระดบัโลกว่าด้วยการค้ามนำษุย์ 
ประจำาปี พิ.ศ. 2561 UNODC รายงานำว่าการ
ตรวจพิบผู้้เ้สย่หายในำประเที่ศเพิิ�มขึ�นำในำช่วง 15 
ปีที่่�ผู่้านำมา 

2. ที่ั�งการค้ามนำุษย์และการลักลอบขนำ 
ผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำเป็นำกระบวนำการที่่�เกี�ยวข�อง 
กับก�รเคัล่�อนย��ยบุคัคัลข��มพิรมแดนเสีมอ
ไม่ว่าจะเพิ้�อผู้ลประโยชนำ์ที่างการเงินำและ 
ผู้ลประโยชนำ์อ้�นำ ๆ  

x กรณ์่การลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำ 
การม่ส่วนำร่วมในำการเคล้�อนำย้ายบุคคลข้าม
พิรมแดนำและกลุ่มอาชญากรที่่�จัดตั�งขึ�นำ 
ไม่จำาเป็นำจะต้องพิิส้จนำ์ความผู้ิดที่่�เก่�ยวข้อง
เสมอไป การปลอมแปลงหร้อใช้เอกสารการ
เดินำที่างหร้อเอกสารแสดงตัวตนำในำที่างที่่�ผู้ิด 
และการอนำุญาตให้ผู้้้ย้ายถึิ�นำม่ถึิ�นำที่่�อย้่โดย 
มิชอบด้วยกฎหมายจะกระตุ้นำให้ม่การใช ้
คำานำิยามการลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำที่่�
ตกลงกันำในำระดับสากล

กรณ์่การค้ามนำุษย์ การเคล้�อนำย้ายผู้้้เส่ยหาย
ไม่จำาเป็นำที่่�จะต้องกระที่ำาโดยผู้้้ค้ามนำุษย์ 
ตัวอย่างเช่นำ ในำการเคล้�อนำย้ายหร้อ 
การขนำส่งนำั�นำ เป็นำเร้�องยากที่่�จะตัดสินำว่า
อาชญากรรมการค้ามนุำษย์เกดิขึ�นำแล้วหรอ้ไม่ 
ที่ั�งผู้้้เส่ยหายเองและเจ้าหนำ้าที่่�ชายแดนำ 
ยังไม่ที่ราบวัตถึุประสงค์ที่่�แที่้จริงในำการ
เคล้�อนำย้ายพิวกเขา อาชญากรรมการค้ามนุำษย์ 
มกัเกดิขึ�นำที่่�ปลายที่างเท่ี่านำั�นำ ที่ั�งนำ่� การค้ามนำษุย์ 
สามารถึเกิดขึ�นำได้ง่ายกับบุคคลที่่�ตกอย้่ภายใต้
การแสวงหาประโยชนำ์ในำร้ปแบบต่าง ๆ  โดย
พิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์กำาหนำดให้รัฐภาค่
ม่การลงโที่ษการกระที่ำาใด ๆ ที่่�สำาเร็จด้วย
วิธ่การเฉพิาะและดำาเนำินำการเพิ้�อวัตถึุประสงค์
ในำการแสวงหาประโยชนำ์จากการค้ามนำุษย์
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ลำ�ดับ คัำ�ช่ี�แจัง / x เหตุ่ผู้ลและคัว�มเป็นม�

3. ผู้้้ย้ายถึิ�นำอาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์
ได้ หากผู้้้ลักลอบขนำผู้้้ย้ายถึิ�นำไม่อธิบายถึึงความ
เส่�ยงและสภาพิของเส้นำที่างการลักลอบเข้ามาได้
อย่างชัดเจนำ ครบถึ้วนำ 

x บางครั�ง เง้�อนำไขในำการลักลอบเข้ามาอาจ 
เลวร้ายจนำยากที่่�จะเช้�อว่าผู้้้ย้ายถึิ�นำจะยินำยอม

การลักลอบขนำผู้้้ย้ายถึิ�นำต่างจากการค้ามนำุษย์ 
เนำ้�องจากไม่เก่�ยวข้องกับจุดประสงค์ในำ 
การแสวงหาประโยชนำ์หร้อองค์ประกอบของ
การบังคับ การหลอกลวง การใช้อำานำาจหร้อ
สถึานำะความเส่�ยงภัยจากการค้ามนำุษย์โดย 
มิชอบ หร้อการฉ้อโกง

4. ในำคด่ค้ามนำุษย์ ไม่ต้องพิิจารณ์าว่าผู้้้เส่ยหาย
ยินำยอมให้ม่การแสวงหาประโยชนำ์ในำที่างมิชอบ
หร้อไม่ 

/ มาตรา 3 ของพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย ์
ระบุว่า ในำกรณ์่ผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นผู้้�ใหญ่ 
ต่�องพิิจั�รณี�ว่�ผู้้�เสีียห�ยยินยอมหร่อไม่	
ห�กคัว�มยินยอมได�ม�ด�วยวิธ์ีก�รที่ี�มิช่อบ
ถิ่่อว่�เกี�ยวข�องกับก�รคั��มนุษย์  แต่ใ่นำกรณ์่
ของเด็ก ความยินำยอมจะไม่นำำามาพิิจารณ์า 
ไม่ว่าจะใช้วิธ่ใดก็ตาม

จากพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์ เป็นำที่่�ชัดเจนำ
ว่าไม่มีบุคัคัลใดที่ี�จัะยินยอมต่่อสีถิ่�นก�รณี์
แสีวงห�ประโยช่น ์ในำที่างกลับกันำ คัว�ม
ยินยอมของผู้้�เสีียห�ยไม่สี�ม�รถิ่ใช่�เป็นเหตุ่
ไม่ต่�องรับผู้ิดที่�งอ�ญ�ของบุคัคัลใน 
ก�รแสีวงผู้ลประโยช่น์จั�กก�รคั��มนุษย์

5. การคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ พิิจารณ์า
จากการแสวงหาประโยชนำ์บางประเภที่ที่่�ระบุไว้
ในำพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์เที่่านำั�นำ

x

พิิธ่สารกำาหนำดร้ปแบบเฉพิาะของ 
การแสวงหาประโยชนำ์ขั�นำตำ�าเที่่านำั�นำ ดังนำั�นำ 
นำอกเหนำ้อจากร้ปแบบของการแสวงหา
ประโยชนำ์ ขั�นำตำ�าในำพิิธ่สารแล้ว ควรอ้างถึึง 
ร้ปแบบการแสวงหาประโยชนำ์ (อ้�นำ ๆ) 
ที่่�อาจเพิิ�มเข้าไปในำกฎหมายของประเที่ศ 
ที่่�เก่�ยวข้องเสมอ เพิ้�อตรวจสอบว่า 
ม่การค้ามนำุษย์เกิดขึ�นำหร้อไม่

6. การค้ามนำุษย์เกิดขึ�นำเม้�อบุคคลตกลง 
ที่่�จะถึ้กลักลอบเข้าประเที่ศอ้�นำเพิ้�อที่ำางานำ
แต่กลับเป็นำการให้สัญญาที่่�เป็นำเที่็จและ 
ถึ้กแสวงหาประโยชนำ์ในำภายหลังจาก
กระบวนำการดังกล่าว 

/

ในำหลายกรณ์่คด่ค้ามนำุษย์ ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจ
เสนำองานำที่่�ไมเป็นำจริงซึ�งรวมถึึง คำาสัญญาว่า
จะให้ที่ำางานำ ใบอนำุญาตพิำานำักอาศัย เป็นำต้นำ 

บางครั�งผู้้้เส่ยหายอาจตกลงที่่�จะลักลอบ 
เข้าประเที่ศโดยมิชอบด้วยกฎหมายเพิ้�อหา
งานำที่ำา ซึ�งเห็นำได้ชัดว่าผู้้้เส่ยหายไม่ยินำยอมให้
ม่การแสวงหาประโยชนำ์ในำภายหลัง
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ลำ�ดับ คัำ�ช่ี�แจัง / x เหตุ่ผู้ลและคัว�มเป็นม�

7. หากผู้้้ปกครองของเด็กยินำยอมให้ใช้เด็กเป็นำ
แรงงานำจะไม่ถึ้อว่าเป็นำการค้ามนำุษย ์
จากการใช้แรงงานำเด็ก

x ในำกรณ์่ที่่�เด็กและผู้้้ปกครองของเด็กยินำยอมให้ใช้
เด็กเป็นำแรงงานำ เด็กยังคงเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการ
ค้ามนำุษย์—แม้พิวกเขา 
จะให้ความยินำยอมโดยไม่ถึ้กข่มข้่ บังคับ 
บ่บบังคับใช้แรงงานำ ลักพิาตัว หร้อหลอกลวง 

เม้�อม่การกำาหนำดข้อเที่็จจริงของ 
“การกระที่ำา” และ “วัตถึุประสงค ์
ในำการแสวงผู้ลประโยชนำ์” ข้อเที่็จจริงที่่�ว่าไม่ม่
การใช้วิธ่การที่่�ไม่เหมาะสมไม่ได้บรรเที่าความรับ
ผู้ิดที่างอาญาที่่�เด็กม่ส่วนำเก่�ยวข้อง

8. คด่ของเบลล่าไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย์เพิราะเธอ
ร้้ล่วงหนำ้าว่าเธอต้องที่ำางานำในำซ่องโสเภณ์่ แม้ว่า
เธอจะถึ้กบังคับให้ที่ำางานำทีุ่กวันำและไม่ได้รับ
อนำุญาตให้ออกไปไหนำ 

x ข้อเที่็จจริงที่่�ว่าผู้้้เส่ยหายร้้ล่วงหนำ้าว่า 
เธอจะไปที่ำางานำในำซ่องนำั�นำ ไม่ได้ลดความผู้ิดที่าง
อาญาของผู้้้ค้ามนำุษย์—ยังถึ้อว่าเป็นำ 
องค์ประกอบของการแสวงหาประโยชนำ์

ความรุนำแรงของการกระที่ำาความผู้ิดไม่ได ้
ลดลงเพิราะผู้้้เส่ยหายที่ราบถึึงลักษณ์ะงานำ 
แต่ไม่ได้ตระหนำักถึึงสภาพิการที่ำางานำvi

9. คด่ของชิโกไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย์ 
เพิราะเขายินำยอมที่่�จะข้ามพิรมแดนำอย่าง 
ผู้ิดกฎหมาย แม้ว่าเขาจะต้องเดินำที่างในำเร้อ 
ที่่�ไม่ปลอดภัยและได้รับอาหารและนำำ�า 
ที่่�ไม่เพิ่ยงพิอตลอดการเดินำที่าง 

/ บางครั�ง เง้�อนำไขสำาหรับผู้้้ลักลอบเข้ามา 
อาจเลวร้ายจนำยากที่่�จะเช้�อว่าพิวกเขายินำยอม

การลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำต่างจาก 
การค้ามนำุษย์ เนำ้�องจากไม่ม่กับวัตถึุประสงค์ในำ
การแสวงหาประโยชนำ์จากการใช้วิธ่การบังคับ 
การหลอกลวง การใช้อำานำาจหร้อสถึานำะความ
เปราะบางจากการค้ามนำุษย์โดยมิชอบ 
หร้อการฉ้อโกง

10. คด่ของกวาโปไม่ถึ้อเป็นำการค้ามนำุษย ์
แม้ว่าสภาพิการที่ำางานำจะลำาบากและเป็นำ 
การเอารัดเอาเปร่ยบ เพิราะเขาได้รับความช่วย
เหล้อในำการหางานำที่ำาเพิ้�อชำาระหนำ่�และหารายได้
ให้ครอบครัว 

x ผู้้้เส่ยหายหลายคนำเต็มใจยอมรับเง้�อนำไขที่่�ยาก
ลำาบากเพิราะต้องการเดินำที่างไปต่างประเที่ศเพิ้�อ
หางานำที่ำาและม่ช่วิตที่่�ด่ขึ�นำและหวังว่าจะส่งเงินำ
ให้ครอบครัว

เม้�อพิวกเขาได้รบัการจ้างงานำ พิวกเขาอาจคาดการณ์์ 
ว่าจะต้องที่ำางานำหนำักมาก หร้อแม้กระที่ั�งให้
บริการที่างเพิศ แต่อาจคิดว่าเง้�อนำไขเหล่านำ่�เป็นำ
สิ�งที่่�ยอมรับได้ในำช่วงระยะเวลาหนำึ�ง และคุ้มค่าที่่�
จะอดที่นำต่อสภาวะที่่�เลวร้ายเพิ้�อให้ได้รายได้ที่่�ด่ 
ซึ�งพิวกเขาสามารถึนำำาไปใช้ชำาระหนำ่�หร้อใช้จ่ายในำ
ครอบครัวได้

อาจม่สาเหตุบางประการที่่�ผู้้้เส่ยหายอาจให้
ความยินำยอมในำขั�นำตอนำของการสรรหาแรงงานำ 
อย่างไรก็ตาม เจ้าหนำ้าที่่�บังคับใช้กฎหมายและ 
ผู้้้ปฏิบัติงานำควรเข้าใจว่าผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย
มักจะถึ้กหลอกลวงและได้รับการจ้างงานำด้วย
วิธ่ที่่�มิชอบอ้�นำใดในำระหว่างขั�นำตอนำการสรรหา
แรงงานำ 



กิ�รคำ้�มนำุษย์
ในำบริบท

ระดัับช�ติ
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03
กิ�รคำ้�มนำุษย์

ในำบริบทระดัับช�ติ
ภ�พิรวมก�รคั��มนุษย์ในบริบที่ระดับช่�ต่ิvii 

การค้ามนำุษย์เป็นำปรากฏการณ์์ระดับโลกที่่�ส่งผู้ลกระที่บต่อทีุ่กประเที่ศ ม่บางประเที่ศที่่�เป็นำประเที่ศต้นำที่าง
หร้อที่างผู้่านำหร้อประเที่ศปลายที่าง ประเที่ศไที่ยเป็นหนึ�งในไม่กี�ประเที่ศที่ี�ถิ่้กมองว่�เป็นประเที่ศต่�นที่�ง	
ที่�งผู้่�น	 และปล�ยที่�งสีำ�หรับก�รคั��มนุษย์ ผู้้้ค้ามนำุษย์แสวงหาประโยชนำ์จากผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นำชาวไที่ยและ
ชาวต่างชาติในำประเที่ศไที่ยและแสวงหาประโยชนำ์จากผู้้้เส่ยหายชาวไที่ยในำต่างประเที่ศ หลักฐานำและรายงานำ
ที่่�นำ่าเช้�อถึ้อหลายประการเก่�ยวกับสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ในำปี พิ.ศ. 2563 ช่�ว่า ม่การทีุ่จริตและเจ้าหนำ้าที่่�รัฐ
ม่ความเก่�ยวข้องอย่างชัดเจนำกับคด่การค้ามนำุษย์โดยการรับสินำบนำจากเจ้าของธุรกิจและผู้้้ค้ามนุำษย์ ตลอดจนำ
การม่ส่วนำร่วมโดยตรงในำการข้ดร่ดผู้้้เส่ยหายซึ�งเป็นำข้อท้ี่าที่ายหลักในำการต่อต้านำการค้ามนุำษย์ที่่�ประเที่ศไที่ย
ได้พิยายามแก้ไขในำช่วง 5 ปีที่่�ผู้่านำมา 

ในฐ�นะประเที่ศต่�นที่�ง คนำไที่ยโดยเฉพิาะผู้้้หญิงและกลุ่มบุคคลที่่�ม่ความหลากหลายที่างเพิศ (LGBTIQ+) ถึ้อ
เป็นำกลุ่มผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�ใหญ่ที่่�สุดของประเที่ศไที่ยที่่�พิบในำต่างประเที่ศ เช่นำ ญ่�ปุ่นำ สหรัฐอเมริกา 
แอฟื้ริกาใต้ ออสเตรเล่ย มาเลเซ่ย สิงคโปร์ และประเที่ศต่างๆ ในำตะวันำออกกลางและยุโรป จุดหมายปลายที่าง
ของผู้้้เส่ยหายชาวไที่ยที่่�พิบมากที่่�สุดค้อประเที่ศญ่�ปุ่นำ ในำแต่ละปี ชาวไที่ยประมาณ์ 25,000 คนำอย้่เกินำกำาหนำด
ว่ซ่าท่ี่องเที่่�ยวในำประเที่ศญ่�ปุน่ำ และประมาณ์ร้อยละ 90 ของผู้้เ้สย่หายเป็นำผู้้ห้ญงิชาวไที่ยส่วนำใหญ่ถึก้ค้ามนำษุย์ 
เพิ้�อการแสวงหาประโยชนำ์จากการค้าประเวณ์่ ชาวไที่ยที่่�เป็นำที่ั�งผู้้้หญิงและผู้้้ชายถึ้กค้ามนำุษย์เพิ้�อที่ำางานำในำ
ภาคเกษตรกรรมและภาคการประมงในำต่างประเที่ศ 

ในฐ�นะประเที่ศปล�ยที่�ง ผู้้้หญิงและเด็กจากประเที่ศเพิ้�อนำบ้านำ เช่นำ เม่ยนำมา กัมพิ้ชา ลาว รวมที่ั�งจาก
ประเที่ศต่าง ๆ เช่นำ ศร่ลังกา รัสเซ่ย อุซเบกิสถึานำ และประเที่ศในำแอฟื้ริกาบางประเที่ศถึ้กค้ามนุำษย ์
ในำประเที่ศไที่ยเพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์จากการค้าประเวณ์่และการแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศในำร้ปแบบอ้�นำ ๆ 
จากรายงานำผู้ลการดำาเนำินำงานำป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ของประเที่ศไที่ยประจำาปี พิ.ศ. 2563 
รายงานำว่าการแสวงหาประโยชนำ์จากการค้าประเวณ์่ของผู้้้อ้�นำเป็นำร้ปแบบของการค้ามนำุษย์เพิ้�อแสวงหา

3.1
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ประเด็็นสำำ�คััญ:

การกำาหนดองค์์ประกอบของการค์้ามนุษย์์ที่่�ชััดเจนในกฎหมาย์ของประเที่ศม่ค์วามสำำาค์ัญต่่อ 
การค์ัดแย์กและการดำาเนินค์ด่การค์้ามนุษย์์

3.2

ประโยชนำ์ที่่�แพิร่หลายที่่�สุดในำประเที่ศไที่ย การค้ามนำุษย์ที่่�แพิร่หลายในำร้ปแบบอ้�นำๆ เพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์ในำ
ประเที่ศไที่ย ได้แก่ บงัคบัขอที่านำ เอาคนำลงเป็นำที่าส ข้ดรด่ และแรงงานำบงัคบั (ในำภาคการประมงและภาคอ้�นำ ๆ) 

ในำฐานำะศ้นำย์กลางการขนำส่งที่างอากาศและที่างบกในำภ้มิภาคเอเช่ยตะวันำออกเฉ่ยงใต้ ประเที่ศไที่ยยังเป็นำ
ประเที่ศที่างผู้่านำ ของการค้ามนำุษย์ ตัวอย่างเช่นำ ม่การส่งตัวผู้้้เส่ยหายชาวจ่นำผู้่านำเม่ยนำมาไปยังภาคเหนำ้อของ
ประเที่ศไที่ยแล้วส่งต่อไปยังกรุงเที่พิฯ ก่อนำที่่�จะม่การแสวงหาประโยชนำ์ในำประเที่ศปลายที่างอ้�นำ ๆ เช่นำ 
สหรัฐอเมริกา แคนำาดา ออสเตรเล่ย และประเที่ศในำที่ว่ปยุโรป 

กฎหม�ยภ�ยในประเที่ศเพิ่�อต่่อต่��นก�รคั��มนุษย์		

กฎหมายภายในำประเที่ศที่่�กำาหนำดให้การค้ามนำุษย์เป็นำอาชญากรรมนำั�นำเป็นำหลักพิ้�นำฐานำที่่�สำาคัญต่อการดำาเนำินำ
การต่อต้านำการค้ามนุำษย์ตามกฎหมายและม่ประสิที่ธิภาพิในำการป้องกันำและปราบอาชญากรรมการค้ามนุำษย์ 
เพิ้�อการคัดแยก สอบสวนำ จับกุม ดำาเนำินำคด่ และตัดสินำลงโที่ษผู้้้ค้ามนำุษย์ กฎหมายอาญาในำประเที่ศต้อง
กำาหนำดองค์ประกอบของอาชญากรรมน่ำ�อย่างชัดเจนำและลงโที่ษผู้้ท่้ี่�ให้ความช่วยเหลอ้ มส่่วนำร่วม จดัการ พิยายาม 
และให้คำาแนำะนำำาแก่ผู้้้อ้�นำเพิ้�อแสดงความเห็นำเก่�ยวกับอาชญากรรมเหล่านำ่�

เคร้�องม้อที่างกฎหมายของประเที่ศที่่�เก่�ยวโยงโดยตรงกับการค้ามนุำษย์ในำประเที่ศไที่ย ค้อ พิระราชบัญญัติ
ป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551 ซึ�งแก้ไขเพิิ�มเติมในำ พิ.ศ. 2558 และ พิ.ศ. 2560 ตามลำาดับ  
มาตรา 6 แห่งพิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ (ฉบับที่่� 3) พิ.ศ. 2560 กำาหนำดความผู้ิด
ฐานำค้ามนุำษย์ซึ�งม่องค์ประกอบพ้ิ�นำฐานำสามประการเป็นำองค์ประกอบของการพิิส้จน์ำหลักในำการกำาหนำดและ
ดำาเนำินำคด่การค้ามนำุษย์ในำประเที่ศไที่ย

ก�รกระที่ำ�
(ที่ำ�อะไร?)

“(๑) เป็นำธุระจัดหา ซ้�อ ขาย จำาหนำ่าย พิามาจากหร้อส่งไปยังที่่�ใด 
หนำ่วงเหนำ่�ยว กักขัง จัดให้อย้่อาศัยหร้อรับไว้ซึ�งบุคคลใด […]

วิธ์ีก�ร
(ที่ำ�อย่�งไร?)

“ […] โดยวิธ่การข้่เข็ญหร้อด้วยการใช้กำาลัง การลักพิาตัว การฉ้อโกง การ
หลอกลวง การใช้อำานำาจโดยมิชอบ การใช้อิที่ธิพิลเหนำ้อบุคคลอ้�นำโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมายโดยอาศัยความเปราะบางที่างร่างกาย การศึกษา หร้อความ
เปราะบางใด ๆ ของผู้้้เส่ยหาย การข้่เข็ญว่าจะดำาเนำินำการที่างกฎหมายกับ 
ผู้้อ้้�นำในำที่างที่่�มชิอบ หรอ้การให้เงนิำหรอ้ผู้ลประโยชน์ำเพิ้�อให้ได้รบัความยนิำยอม 
จากผู้้ม้อ่ำานำาจควบคมุบคุคลอ้�นำในำการอนำญุาติให้ผู้้ก้ระที่ำาความผู้ดิใช้ประโยชน์ำ 
จากบุคคลที่่�ตนำควบคุม […]”

วัต่ถิุ่ประสีงคั์
(ที่ำ�ไมถิ่ึงที่ำ�?)

“ […] ถึ้าการกระที่ำานัำ�นำเป็นำการกระที่ำา โดยม่ความมุ่งหมายเพิ้�อ
เป็นำการแสวงผู้ลประโยชนำ์ บุคคลนัำ�นำกระที่ำาความผิู้ดฐานำค้ามนำุษย์
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แผู้นภ�พิที่ี�	7:	ต่�ร�งแสีดงองคั์ประกอบของก�รคั��มนุษย์ต่�มที่ี�กำ�หนดไว�ในม�ต่ร�	6 
แห่งพิระร�ช่บัญญัต่ิป้องกันและปร�บปร�มก�รคั��มนุษย์	(ฉบับที่ี�	3)	พิ.ศ.	2560

ก�รกระที่ำ�
(ที่ำ�อะไร?)

ของบุคัคัล
กระที่ำ�สีำ�เร็จัโดย

วิธ์ีก�ร
(ที่ำ�อย่�งไร?)

เพิ่�อ

วัต่ถิุ่ประสีงคั์

(ที่ำ�ไมถิ่ึงที่ำ�?)

ธุระจัดหา ข่มข้่

ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์ 
โดยมิช่อบ

ซ้�อ การใช้กำาลัง

ขาย การลักพิาตัว

จำาหนำ่าย การฉ้อโกง

พิามาจาก หลอกลวง

ส่งไปยัง ใช้อำานำาจโดยมิชอบ

หนำ่วงเหนำ่�ยว

การใช้อิที่ธิพิลเหนำ้อผู้้้อ้�นำอย่าง 
มิชอบด้วยกฎหมายโดยอาศัย
ความเปราะบางที่างร่างกาย 
การศกึษาหรอ้ความเปราะบางใด ๆ

กักขัง 
ข้่ว่าจะดำาเนำินำคด่กับผู้้้อ้�นำในำที่าง
ที่่�ผู้ิด

จัดให้อย้่อาศัย ให้เงินำหร้อผู้ลประโยชนำ์เพิ้�อให้ได้
รับความยินำยอมจากผู้้้ม่อำานำาจ
ควบคุมบุคคลอ้�นำการรับ 

ประเด็็นสำำ�คััญ:

มาตรา 6 แห่่งพระราชบััญญัติป้้องกัันและป้ราบัป้รามกัารค้้ามนุษย์์ (ฉบัับัที่่� 3) พ.ศ. 2560 ถืือว่่า 
บัุค้ค้ลม่ค้ว่ามผิิดฐานค้้ามนุษย์์ โด็ยไม่่คัำ�นึงถึึงคัว�ม่ยินยอม่ของผู้้�เสำียห�ย ห่ากักัารกัระที่ำาใด ๆ 
เป้็นไป้เพื�อแสว่งห่าป้ระโย์ชน์ได้กัระที่ำาโดย์ว่ิธี่กัารที่่�ระบัุไว่้นั�น
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แผู้นภ�พิที่ี�	8:	องคั์ประกอบของก�รคั��มนุษย์ต่�มที่ี�กำ�หนดไว�ในพิระร�ช่บัญญัต่ิป้องกันและ
ปร�บปร�มก�รคั��มนุษย์	(ฉบับที่ี�	3)	พิ.ศ.	2560

แผู้นภ�พิที่ี�	9:	องคั์ประกอบของก�รคั��มนุษย์ต่�มที่ี�กำ�หนดไว�ในพิระร�ช่บัญญัต่ิป้องกันและปร�บปร�ม
ก�รคั��มนุษย์	(ฉบับที่ี�	3)	พิ.ศ.	2560

คำว�มยินำยอมข้องผู้้้เสี่ยห�ย 
ในำกิ�รแสีวงห�ประโยชนำ์

วัตถุประสีงคำ์
ข้องกิ�รแสีวงห�ประโยชนำ์

วัตถุประสีงคำ์
ข้องกิ�รแสีวงห�ประโยชนำ์

(กิ�รกิระทำ� + วิธี่กิ�ร)

กิ�รกิระทำ�

กิ�รคำ้�มนำุษย์

กิ�รคำ้�มนำุษย์ในำเดั็กิ

ประเด็็นสำำ�คััญ:

มาตรา 6 (2) ของ พระราชบััญญัติป้้องกัันและป้ราบัป้รามกัารค้้ามนุษย์์ (ฉบัับัที่่� 3) พ.ศ. 2560 ไม่
ต้องกัาร “วิิธี่กัาร” เพ่�อนำามาซึ่่�งกัารพิจารณาวิ่าเกัิดกัารกัระที่ำา ก�รคั้�มนุษย์์ในเด็็ก

ในกัรณ่ของเด็กั กัารกัระที่ำาที่่�เป้็นธีุระจัดหา ซึ่่�อ ขาย์ จำาหน่าย์ พามาจากัหร่อส่่งไป้ย์ังที่่�ใด หน่วิงเหน่�ย์วิ
กักััขัง จดัให้อย์่อ่าศยั์หรอ่หรอ่รบััไว้ิซึ่่�งเดก็ัเพ่�อแส่วิงหาป้ระโย์ชน์โดย์มชิอบั ถือ่เป็้นค้วิามผิดิฐานค้้ามนษุย์์ 
ภาย์ใต้พระราชบััญญัติป้้องกัันและป้ราบัป้รามกัารค้้ามนุษย์์ (ฉบัับัที่่� 3) พ.ศ. 2560
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3.3

รป้แบบของการแสวงหาประโยชน์ำตามที่่�กำาหนำดไว้ในำ พิระราชบญัญตัป้ิองกันำและปราบปรามการค้ามนำษุย์ (ฉบบัที่่� 3) 

พิ.ศ. 2560 ค้อ

• การแสวงหาประโยชนำ์จากการค้าประเวณ์่ของผู้้้อ้�นำ

• การผู้ลิตหร้อจำาหนำ่ายส้�อลามกอนำาจาร

• การแสวงหาประโยชนำ์จากกิจกรรมที่างเพิศร้ปแบบอ้�นำ

• การเอาคนำลงเป็นำที่าสหร้อการกระที่ำาอ้�นำเสม้อนำการเอาคนำลงเป็นำที่าส

• การขอที่านำ

• การตัดอวัยวะออกจากร่างกายเพิ้�อการค้า

• แรงงานำบังคับหร้อบริการ

• การใช้กำาลังข้ดร่ด

กฎหม�ยและเคัร่�องม่อภ�ยในประเที่ศที่ี�เกี�ยวข�อง 
กับก�รต่่อต่��นก�รคั��มนุษย์

นำอกจากเคร้�องม้อที่างกฎหมาย ซึ�งได้แก่ พิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนุำษย์ (ฉบับท่ี่� 3) 

พิ.ศ. 2560 ที่่�เป็นำหลกัในำการต่อต้านำการค้ามนุำษย์แล้ว ประเที่ศไที่ยยงัใช้เคร้�องมอ้ที่างกฎหมายอ้�นำ ๆ ในำการต่อต้านำ 

การค้ามนุำษย์และเพิ้�อคุม้ครองบุคคลที่่�มภ่าวะที่่�เปราะบางจากการค้ามนุำษย์เพิ้�อแสวงหาประโยชน์ำ ตวัอย่างเช่นำ 

ในำเร้�องความผู้ดิที่างอาญาและความร่วมมอ้ระหว่างประเที่ศเพิ้�อต่อต้านำการค้ามนำษุย์ ประเที่ศไที่ยยงัใช้ประมวล 

กฎหมายอาญา พิระราชบญัญตัป้ิองกนัำและปราบปรามการฟื้อกเงนิำ พิระราชบญัญตัคิุม้ครองพิยานำ พิระราชบญัญตัิ 

การส่งผู้้้ร้ายข้ามแดนำ และพิระราชบัญญัติความร่วมม้อระหว่างประเที่ศในำเร้�องที่างอาญา

เคัร่�องม่อที่�งกฎหม�ย 
ภ�ยในประเที่ศ

จัุดมุ่งหม�ยviii 

พิระราชบัญญัติป้องกันำ 
และปราบปรามการค้ามนำุษย์ 
(ฉบับที่่� 3) พิ.ศ. 2560

พิระราชบัญญัตินำิยามค์ประกอบของอาชญากรรมการค้ามนำุษย์ การลงโที่ษแรงงานำ
บงัคบัและบรกิารตามรป้แบบการค้ามนำษุย์เพิ้�อการแสวงหาประโยชน์ำ และบที่ลงโที่ษ 
ในำกรณ์่ที่่�ม่การให้ความช่วยเหล้อ การสนำับสนำุนำ การจัดการ และการพิยายาม 
ก่ออาชญากรรมจากการค้ามนำุษย์ 

พิระราชบัญญัติวิธ่พิิจารณ์า 
ความอาญาว่าด้วยการค้ามนำุษย ์
พิ.ศ. 2559

เพิ้�อเพิิ�มประสิที่ธิภาพิและประสิที่ธิผู้ลของกระบวนำการยุติธรรมเพิ้�อรับม้อ 
กับความซับซ้อนำของการค้ามนำุษย์

พิระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก 
พิ.ศ. 2546

กฎหมายกำาหนำดอายุเด็กตามกฎหมาย (บุคคลที่่�ม่อายุตำ�ากว่า 18 ปี) เพิ้�อคุ้มครอง
ผู้ลประโยชนำ์ส้งสุดของเด็ก ระบุความช่วยเหล้อพิิเศษเพิ้�อคุ้มครองสวัสดิภาพิหร้อ
การคุม้ครองที่่�เดก็ต้องการ และคุม้ครองเดก็ที่่�ถึก้ล่วงละเมดิที่างเพิศและการกระที่ำา 
ที่่�เป็นำอันำตรายโดยไม่คำานำึงถึึงความยินำยอมของเด็ก 
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เคัร่�องม่อที่�งกฎหม�ย 
ภ�ยในประเที่ศ

จัุดมุ่งหม�ยviii 

พิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปราม
การค้าประเวณ์่ พิ.ศ. 2539 

พิระราชบัญญัติปราบปรามการค้าประเวณ์่ที่ั�งชายและหญิง พิระราชบัญญัตินำ่� 
ม่บที่ลงโที่ษผู้้้ที่่�ม่เพิศสัมพิันำธ์กับโสเภณ์่ที่่�อายุตำ�ากว่า 18 ปี รวมที่ั�งเจ้าของซ่อง 
พิ่อแม่ และผู้้้ปกครองตามกฎหมายสำาหรับการค้าประเวณ์่เด็ก 

พิระราชกำาหนำดการนำำาคนำต่างด้าว 
มาที่ำางานำกับนำายจ้างในำประเที่ศ 
พิ.ศ. 2559

เพิ้�อช่วยปรับปรุงการบริหารจัดการนำายหน้ำาจัดหางานำของประเที่ศไที่ยและ
ป้องกันำแรงงานำข้ามชาติจากการถึ้กเอารัดเอาเปร่ยบและตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย 
ในำกรณ์่แรงงานำบังคับหร้อแรงงานำขัดหนำ่�

พิระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานำ 
พิ.ศ. 2541

เพิ้�อให้ประเที่ศไที่ยดำาเนำินำการสอดคล้องกับพิันำธกรณ์่ระหว่างประเที่ศในำการ
คุ้มครองแรงงานำเด็กและกำาหนำดมาตรฐานำค่าจ้างขั�นำตำ�าและชั�วโมงการที่ำางานำ
ของล้กจ้าง

พิระราชบัญญัติควบคุมการขอที่านำ 
พิ.ศ. 2559

เพิ้�อกำาหนำดการคุ้มครองและการพัิฒนำาคุณ์ภาพิช่วิตของขอที่านำและเพิ้�อขจัด
ภัยคุกคามจากการแสวงหาประโยชนำ์ที่่�ม่ต่อผู้้้ขอที่านำจากกลุ่มผู้้้ค้ามนำุษย์

ระเบ่ยบกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานำว่าด้วยการตรวจแรงงานำและ
การดำาเนำินำคด่อาญาผู้้้กระที่ำาความผู้ิด
ตามกฎกระที่รวงว่าด้วยการคุ้มครอง
แรงงานำในำงานำประมงที่ะเล (ฉบับที่่� 2) 
พิ.ศ. 2561 

เป็นำระเบ่ยบที่่�ให้อำานำาจพินัำกงานำตรวจแรงงานำดำาเนำินำคด่กับนำายจ้างที่่�ไม่จ่าย 
ค่าจ้างตรงเวลา ฝึ่าฝึ้นำกฎหมายว่าด้วยค่าจ้างขั�นำตำ�าหร้อยึดเอกสารของล้กจ้าง
ในำภาคประมงที่ะเล

กฎกระที่รวงคุ้มครองแรงงานำในำงานำ
ประมงที่ะเล (ฉบับที่่� 2) พิ.ศ. 2565

เพิ้�อแก้ไขบที่บัญญัติบางประการให้สอดคล้องกับสภาพิการจ้างงานำและสภาพิ
การที่ำางานำในำเร้อประมงในำปัจจุบันำและให้การคุ้มครองแรงงานำในำภาคการ
ประมงให้เป็นำมาตรฐานำสากลอันำเป็นำการป้องกันำและแก้ไขปัญหาการใช้แรงงานำ
ประมงที่่�ผู้ิดกฎหมายและการค้ามนำุษย์ด้านำแรงงานำ ซึ�งเป็นำนำโยบายสำาคัญและ
เร่งด่วนำของรัฐบาล และโดยที่่�กฎกระที่รวงฉบับนำ่� เป็นำส่วนำหนำึ�งของกฎหมาย
ว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานำซึ�งเป็นำกฎหมายเก่�ยวด้วยความสงบเร่ยบร้อยของ
ประชาชนำ หากข้อตกลงหร้อสัญญาจ้าง ระเบ่ยบข้อบังคับเก่�ยวกับการที่ำางานำ
ของนำายจ้างขัดต่อกฎกระที่รวงฉบับนำ่�ย่อมตกเป็นำโมฆะใช้บังคับไม่ได้ 

ระเบ่ยบกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานำว่าด้วยการตรวจแรงงานำและ
การดำาเนำินำคด่อาญาผู้้้กระที่ำาความผู้ิด
ตามกฎกระที่รวงว่าด้วยการคุ้มครอง
แรงงานำในำงานำประมงที่ะเล (ฉบับที่่� 2) 
พิ.ศ. 2561

เป็นำระเบ่ยบที่่�ให้อำานำาจพินัำกงานำตรวจแรงงานำดำาเนำินำคด่กับนำายจ้างที่่�ไม่จ่าย
ค่าจ้างตรงเวลา ฝึ่าฝึ้นำกฎหมายว่าด้วยค่าจ้างขั�นำตำ�า หร้อยึดเอกสารของล้กจ้าง 
ในำภาคประมงที่ะเล
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3.4 ก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อและคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

3.4.1	พิันธ์กรณีีระหว่�งประเที่ศเพิ่�อให�คัว�มช่่วยเหล่อและคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ix 

ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ซึ�งได้รบัการคดัแยกและช่วยเหลอ้ออกจากสถึานำการณ์์การค้ามนุำษย์ อาจไม่มช่่องที่าง 

ยังช่พิและอาจต้องการความช่วยเหล้อที่ันำที่่ในำเร้�องที่่�พิัก อาหาร การรักษาพิยาบาล และอาจต้องได้รับการ

คุ้มครองจากผู้้้ค้ามนำุษย์ ผู้้้เส่ยหายอาจได้รับบาดเจ็บที่างร่างกายและจิตใจหร้อม่จิตใจที่่�บอบชำ�า เนำ้�องจากการ

ได้รับการที่ารุณ์กรรมด้วยนำำ�าม้อของผู้้้ค้ามนำุษย์ เช่นำ การที่รมานำ การให้อดอาหารหร้อบังคับให้อดนำอนำหร้อที่ั�ง

สองอย่าง รวมถึึงสภาพิความเป็นำอย้่และการที่ำางานำที่่�ยำ�าแย่ การข่มข้นำ การข่มข้่ ความรุนำแรง และการแยกตัว  

ในำความเป็นำจริง ผู้้ค้้ามนำษุย์จำานำวนำมากค่อย ๆ สร้างความหวาดกลวัหรอ้ที่ำาให้ผู้้เ้สย่หายมค่วามกลัวอย่างต่อเนำ้�อง 

ซึ�งที่ำาให้พิวกเขาควบคุมผู้้เ้สย่หายได้ด่ขึ�นำ และเป็นำการอำานำวยความสะดวกในำการแสวงหาประโยชน์ำจากผู้้เ้สย่หาย 

ในำกรณ่์ของเด็ก อายุของเด็กที่ำาให้พิวกเขามค่วามเปราะบางมากขึ�นำต่อผู้ลเส่ยหายท่ี่�ตามมาอนัำเกดิจากการกระที่ำา 

ที่ารุณ์เด็ก

ดงันำั�นำ มาตรา 6 ของ	พิธิ์สีี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์จึังกำ�หนดให�รัฐภ�คีัต่�องให�คัว�มช่่วยเหลอ่ในรป้แบบ	

ต่่�ง	ๆ	เพิ่�อจััดห�และคัุ�มคัรองผู้้�เสียีห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ จากอันำตรายและการตอบโต้เพิิ�มเตมิ ช่วยให้พิวกเขา 

ฟื้้�นำค้นำส้่สภาพิปกติ ลดการต่ตรา ให้คุ้มครองความเป็นำส่วนำตัว และให้ความช่วยเหล้อในำการฟื้้�นำฟื้้และการ 

กลับค้นำส้่สังคม

ประเที่ศที่่�เป็นำรัฐภาคข่องพิธิส่ารว่าด้วยการค้ามนุำษย์ มพ่ินัำธะที่่�จะต้องให้ความคุม้ครองและช่วยเหลอ้ผู้้เ้สย่หาย 

จากการค้ามนำุษย์ ดังนำ่� 

• การคุม้ครองความเป็นำส่วนำตวัและการระบตุวัตนำผู้้เ้สย่หายตามกฎหมายภายในำประเที่ศ (มาตรา 6 ย่อหน้ำา 1)

• ให้ความปลอดภัยที่างร่างกายแก่ผู้้้เส่ยหายขณ์ะอย้่ในำประเที่ศ  (มาตรา 6 ย่อหนำ้า 5)

• มร่ะบบกฎหมายภายในำประเที่ศและมาตรการเพิ้�อให้ผู้้เ้สย่หายมโ่อกาสได้รับค่าชดเชย (มาตรา 6 ย่อหน้ำา 5)

ประเด็็นสำำ�คััญ:

การค้้ามนุุษย์์เป็็นุอาชญากรรมต่่อบุุค้ค้ล ดัังนัุ�นุ ผู้้้เสีีย์หาย์จากการค้้ามนุุษย์์จึงมีบุทบุาทสีำาค้ัญ 
ในุการให้ข้้อม้ลที�เป็็นุหลักฐานุอาชญากรรมแก่เจ้าหนุ้าที�ในุการสีอบุสีวนุและดัำาเนุินุค้ดัี ผู้้้เสีีย์หาย์ 
ค้ือพย์านุหลักข้องอาชญากรรมจากการค้้ามนุุษย์์

ประเด็็นสำำ�คััญ:

วัันที่่� 17 ตุุลาคม พ.ศ. 2556 ประเที่ศไที่ยได้้ให้้สััตุยาบัันในพิธี่สัารวั่าด้้วัยวั่าด้้วัยการค้ามนุษย์เพ่�อ
การปราบัปราม และลงโที่ษการค้ามนุษย์ โด้ยเฉพาะสัตุร่และเด้็ก 

วันัที่่� 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 ประเที่ศไที่ยได้้ให้้สัตัุยาบัันอนสุัญัญาอาเซีย่นว่ัาด้้วัยการค้ามนุษย์ 
โด้ยเฉพาะสัตุร่และเด้็ก (ACTIP) ซี่�งตุอกยำ�าควัามมุ่งมั�นของประเที่ศไที่ยในการตุ่อตุ้านการค้ามนุษย์ 
ตุามพันธีกรณี่ระห้วั่างประเที่ศx
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• ให้ข้อม้ลผู้้้เส่ยหายเก่�ยวกับการดำาเนำินำการที่างกฎหมายต่อผู้้้ค้ามนำุษย์และเปิดโอกาสให้ผู้้้เส่ยหายได้
เสนำอความคิดเห็นำและข้อกังวล  (มาตรา 6 ย่อหนำ้า 2)

• อำานำวยความสะดวกในำการส่งผู้้เ้สย่หายกลบัประเที่ศต้นำที่างหรอ้ถึิ�นำที่่�อย้ถ่ึาวรโดยคำานำงึถึงึความปลอดภยั 
(มาตรา 8)

• อนำุญาตให้ผู้้้เส่ยหายจาการค้ามนำุษย์ต่างชาติยังคงอย้่ในำประเที่ศชั�วคราวหร้อถึาวร (มาตรา 7) 

• คำานำึงถึึงอายุ เพิศ และความต้องการพิิเศษของผู้้้เส่ยหาย โดยเฉพิาะความต้องการพิิเศษของผู้้้เส่ยหาย 
(มาตรา 6 ย่อหนำ้า 4)

• ให้บริการการฟื้้�นำฟื้้ เย่ยวยาแก่ผู้้้เส่ยหาย (มาตรา 6 ย่อหนำ้า 3)

แผู้นภ�พิที่ี�	10:	พิันธ์กรณีีภ�ยใต่�พิิธ์ีสี�รเพิ่�อป้องกัน	ปร�บปร�ม	และลงโที่ษก�รคั��มนุษย ์

โดยเฉพิ�ะสีต่รีและเด็ก	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

กิ�รคำุ้มคำรองคำว�มเป็นำสี�วนำตัวแลัะกิ�รระบุตัวตนำ
ผู้้้เสี่ยห�ยต�มกิฎหม�ยภ�ยในำประเทศ 

(ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 1)

ม่ระบบกิฎหม�ยภ�ยในำประเทศแลัะม�ตรกิ�ร
เพื้้�อให้ผู้้้เสี่ยห�ยม่โอกิ�สีไดั้รับคำ��ชดัเชย 

(ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 5)

ให้ข้้อม้ลัผู้้้เสี่ยห�ยเกิ่�ยวกิับกิ�รดัำ�เนำินำกิ�รท�งกิฎหม�ย
ต�อผู้้้คำ้�มนำุษย์แลัะเปิดัโอกิ�สีให้ผู้้้เสี่ยห�ยไดั้เสีนำอ
คำว�มคำิดัเห็นำแลัะข้้อกิังวลั (ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 2)

อำ�นำวยคำว�มสีะดัวกิในำกิ�รสี�งผู้้้เสี่ยห�ยกิลัับประเทศ
ต้นำท�งหร้อถิ�นำท่�อย้�ถ�วรโดัยคำำ�นำึงถึงคำว�มปลัอดัภัย 

(ม�ตร� 8)

อนำุญ�ตให้ผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิ�รคำ้�มนำุษย์ต��งช�ติ
ยังคำงอย้�ในำประเทศชั�วคำร�วหร้อถ�วร

(ม�ตร� 7)

ให้คำว�มปลัอดัภัยท�งร��งกิ�ยแกิ�ผู้้้เสี่ยห�ย
ข้ณะอย้�ในำประเทศ

(ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 5)
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คำำ�นำึงถึงอ�ยุ เพื้ศ แลัะคำว�มต้องกิ�รพื้ิเศษ
ข้องผู้้้เสี่ยห�ย โดัยเฉพื้�ะคำว�มต้องกิ�รพื้ิเศษ

ข้องผู้้้เสี่ยห�ย (ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 4)

ให้บริกิ�รกิ�รฟ้ื้� นำฟ้ื้ เย่วย�แกิ�ผู้้้เสี่ยห�ย 
(ม�ตร� 6 ย�อหนำ้� 3)

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• มาตรการการคุ้้�มคุ้รองภายใต�พิิธีีสารว่่าด้�ว่ยว่่าด้�ว่ยการคุ้�ามนุ้ษย์ไม่ ใม่ใช่่รายการทีี่�สมบููรณ์์ 
ผูู้�เสียหายจากการคุ้�ามนุ้ษย์ต�องมีสิที่ธีิเที่่าเที่ียมกับูมนุ้ษย์ท้ี่กคุ้นุตามที่ี�ระบู้ไว่�ในุตราสารและ
แนุว่ปฏิิบูัติที่ั�งที่ี�มีและไม่มีผู้ลผูู้กพิันุที่างกฎหมายxi

• ผูู้�คุ้�ามนุ้ษย์มักคุ้ว่บูคุ้้มผูู้�เสียหายด้�ว่ยการโนุ�มนุ�าว่ใจผูู้�เสียหายว่่าพิว่กเขาจะถููกจับูก้มและ
ด้ำาเนุนิุคุ้ด้หีรอืได้�รบัูการเนุรเที่ศ หากพิว่กเขาเข�าพิบูเจ�าหนุ�าทีี่�เพิื�อร�องเรยีนุหรือขอคุ้ว่ามช่่ว่ยเหลือ 
ด้งันัุ�นุ ผูู้�เสียหายมักจะเข�าหาองค์ุ้กรทีี่�ไม่ใช่่ภาคุ้รฐัแที่นุที่ี�จะไปขอคุ้ว่ามช่่ว่ยเหลอื จากหนุ่ว่ยงานุ 
ของรัฐ ด้�ว่ยเหต้ผู้ลเหล่านุี� เจ�าหนุ�าทีี่�และผูู้�ปฏิิบูัติงานุส่ว่นุหนุ�าคุ้ว่รมีส่ว่นุร่ว่มกับูองคุ้์การ 
นุอกภาคุ้รัฐและองคุ้์กรภาคุ้ประช่าสังคุ้มอื�นุ ๆ เพิื�อสนุับูสนุ้นุผูู้ �เสียหายด้�ว่ยมาตรการ 
คุ้ว่ามช่่ว่ยเหลือ ตามสิที่ธีิที่ี�พิึงมี

• หลักฐานุแสด้งให�เห็นุว่่าการให�การสนุับูสนุ้นุ จัด้หาบู�านุพัิกพิิง และการคุ้้�มคุ้รองผูู้�เสียหาย
เพิิ�มโอกาสที่ี�พิว่กเขาจะเต็มใจให�คุ้ว่ามร่ว่มมือและช่่ว่ยผูู้�สืบูสว่นุและพินุักงานุอัยการในุ 
การด้ำาเนุนิุคุ้ดี้ อย่างไรกต็าม คุ้ว่รมีการให�คุ้ว่ามช่่ว่ยเหลอืและการคุ้้�มคุ้รองแก่ผูู้�เสยีหายตาม 
คุ้ว่ามยนิุยอม และการให�คุ้ว่ามช่่ว่ยเหลือและคุ้้�มคุ้รองไม่คุ้ว่รมเีงื�อนุไขว่่าผูู้�เสยีหายเตม็ใจที่ี�จะ
ร่ว่มมอืในุกระบูว่นุการที่างกฎหมาย

• ผูู้�เสียหายมีสิที่ธีิปฏิิเสธีคุ้ว่ามช่่ว่ยเหลือ และมาตรการคุ้้�มคุ้รองต�องไม่กระที่บูกระเทืี่อนุต่อ
สิที่ธีิมนุ้ษยช่นุ ศักด้ิ�ศรี และสว่ัสด้ิภาพิของผูู้�เสียหาย

3.4.2	ก�รไม่ลงโที่ษผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์xii

ประเด็นำสำาคัญของพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์ค้อการดำาเนำินำคด่อาญากับผู้้้ค้ามนำุษย์และให้ความช่วยเหล้อ

และคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ อันำเป็นำผู้ลมาจากการตกเป็นำเหย้�อของผู้้้ค้ามนำุษย์ ซึ�งอาจเกิดการ

บังคับให้ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่ำากิจกรรมหร้อกระที่ำาสิ�งที่่�มิชอบด้วยกฎหมาย เช่นำ การใช้เอกสารหร้อ

หนัำงส้อเดินำที่างอันำเป็นำเที่็จ ที่ำางานำโดยไม่ได้รับอนำุญาต ที่ำางานำในำการค้าประเวณ์่ การเข้ามาหร้อพิำานำักในำ

ประเที่ศอย่างมิชอบด้วยกฎหมาย และกระที่ำาการอาชญากรรม 
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แม้ว่าหลักการค้ามนำุษย์ไม่ได้ระบุอย่างชัดเจนำว่า จะไม่ดำาเนำินำคด่อาญาต่อการกระที่ำาความผิู้ดที่่�กระที่ำาโดย 

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ในำระหว่างการตกเป็นำเหย้�อของพิวกเขา แนำวปฏิบัติระหว่างประเที่ศบางประการ

แนำะนำำาว่า ผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์ไม่ควรรับผู้ิดชอบต่อความผู้ิดที่่�พิวกเขาถึ้กบังคับให้กระที่ำา ซึ�งเก่�ยวข้องโดยตรงกับ

สถึานำการณ์์ของผู้้ถ้ึก้ค้ามนุำษย์ จดุประสงค์ของหลกัการละเว้นำโที่ษมไ่ว้เพิ้�อส่งเสรมิให้ผู้้เ้สย่หายเข้าถึึงการคุ้มครอง 

ความช่วยเหล้อ ความยุติธรรม และการคัดแยกผู้้้เส่ยหาย โดยไม่ต้องกลัวว่าจะถึ้กดำาเนำินำคด่และลงโที่ษ

3.4.3	ม�ต่รก�รระดับประเที่ศเพิ่�อให�คัว�มช่่วยเหล่อและคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

ตามพิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ (ฉบับที่่� 3) พิ.ศ. 2560 ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย ์

ในำประเที่ศไที่ยม่สิที่ธิและได้รับความช่วยเหล้อและคุ้มครองความปลอดภัยดังต่อไปนำ่� 

• อาหาร ที่่�พิัก การรักษาพิยาบาล การฟื้้�นำฟื้้ที่างร่างกายและจิตใจ การศึกษา การฝึึกอบรม การช่วยเหล้อ
ที่างกฎหมาย การเดินำที่างกลับประเที่ศต้นำที่างและการเร่ยกร้องค่าสินำไหมที่ดแที่นำ (มาตรา 33) 

• การอนำุญาตให้พิำานำักและที่ำางานำในำประเที่ศเป็นำการชั�วคราว (มาตรา 37)

• การยกเว้นำผู้้้เส่ยหายจากความผู้ิดที่างอาญาและที่างปกครองจากการกระที่ำาความผู้ิดในำระหว่างการตก
เป็นำผู้้้เส่ยหาย เช่นำ การออก การเข้าหร้อพิำานำักในำประเที่ศโดยไม่ได้รับอนำุญาตตามกฎหมาย การให ้
ข้อมล้เท็ี่จ แก่เจ้าหน้ำาที่่� การปลอมแปลงหรอ้ใช้เอกสารการเดนิำที่างปลอม การค้าประเวณ์ ่และการที่ำางานำ
โดยไม่ได้รับอนำุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการที่ำางานำของคนำต่างด้าว (มาตรา 41) 

นำอกจากนำ่� มาตรา 33 ของพิระราชบญัญตันิำ่�ยงัเป็นำการยน้ำยนัำว่า สทิี่ธมินำษุยชนำของผู้้เ้สย่หายจะได้รบัการเคารพิ 

ไม่ว่าจะเป็นำความเช้�อ วัฒนำธรรม อายุ เช้�อชาติ สัญชาติ เพิศของผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ ในำขณ์ะที่่�การให้

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• สำำ�นัักง�นัข้้�หลวงใหญ่่สำิทธิิมนัุษยชนัแห่งสำหประช�ช�ติิ (OHCHR) มีหลักก�รและแนัวท�ง 
ว่�ด้้วยสำิทธิิมนัุษยชนัและก�รค้้�มนัุษย์ หลักก�รที� 7 ที�กำ�หนัด้ว่� “จะไม่มีก�รกักข้ัง ติั�งข้้อห� 
หรือด้ำ�เนัินัค้ดี้กับผู้้้ถู้กค้้�มนัุษย์ในัข้้อห�ฐ�นักระทำ�โด้ยมชิอบด้้วยกฎหม�ยในัก�รเข้้�หรอืพักั
อ�ศััยในัประเทศั ท�งผู้่�นัและประเทศัปล�ยท�ง หรือก�รมีสำ่วนัร่วมในักิจกรรมที�มิชอบ 
ด้้วยกฎหม�ยในัข้อบเข้ติ ที�ก�รมีสำ่วนัร่วมด้ังกล่�วนัั�นัเป็นัผู้ลโด้ยติรงจ�กสำถู�นัก�รณ์์ข้องพัวกเข้� 
ในัฐ�นัะผู้้้ถู้กค้้�มนัุษย์

• ค้ณ์ะทำ�ง�นัด้้�นัก�รค้้�มนัุษย์ในัก�รประชุมภ�ค้ีอนัุสำัญ่ญ่�สำหประช�ช�ติิว่�ด้้วยก�รปร�บปร�ม 
กลุ่มอ�ชญ่�กรข้้�มช�ติิมองว่� ก�รไม่ลงโทษผู้้้เสำียห�ยจ�กก�รค้้�มนัุษย์เป็นัก�รข้ย�ยหลักก�ร 
“คุ้้มค้รองและช่วยเหลือผู้้้เสำียห�ยจ�กก�รค้้�มนัุษย์อย่�งเติ็มร้ปแบบ ก�รเค้�รพัสิำทธิิมนัุษยชนั
ข้องพัวกเข้�” ซึ่่�งระบุไว้ในัม�ติร� 2 อนัุวรรค้ (b) ข้องพัิธิีสำ�ร

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• จุดุประสงค์์ของหลักัการลัะเว้้นโทษมีไีว้้เพื่่�อส่งเสรมิีให้ผู้้เ้สยีหายเข้าถึงึค์ว้ามีค์ุม้ีค์รอง ค์ว้ามีช่่ว้ยเหลัอ่ 
ค์ว้ามียติุิธรรมี แลัะการคั์ดแยกผู้้เ้สียหาย โดยไม่ีต้ิองกลัวั้ว่้าจุะถ้ึกดำาเนนิค์ดแีลัะลังโทษ

• ผู้้้เสียหายไมี่ค์ว้รถึ้กกักติัว้ ลังโทษ จุากการเดินทางเข้าประเทศ หร่อพื่ำานักอย้่ในประเทศอย่าง
ไม่ีปกติิหรอ่ลังโทษจุากการกระทำาที�มีชิ่อบด้ว้ยกฎหมีายซึ่ึ�งเป็นผู้ลัโดยติรงจุากการค้์ามีนษุย์xiii
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3.5

ความช่วยเหล้อ มาตรา 35 ให้สิที่ธิในำการชดใช้ค่าเส่ยหายแก่ผู้้้เส่ยหาย มาตรา 36 กำาหนำดให้เจ้าหนำ้าที่่�ต้อง 

จัดให้ม่การคุ้มครองความปลอดภัยของผู้้้เส่ยหายก่อนำ ระหว่าง และหลังการดำาเนำินำคด่ และมาตรา 56 ลงโที่ษ

ผู้้้ที่่�เปิดเผู้ยตัวตนำและประวัติผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์โดยไม่ได้รับความยินำยอมโดยสุจริต

กรณีีศึกษ�xiv

3.5.a. กรณีีศึึกษา: นก 

นกเป็็นหญิิงสาวอายุุ 20 ป็ีจากภููมิิภูาคเอเชีียุตะวันออกเฉีียุงใต้ เธอเป็็นหมิ้ายุและเลี�ยุงดููลูกเล็ก ๆ สองคนดู้วยุ
การขายุผััก อยุู�มิาวันหน่�ง ภูัทรนรีซึ่่�งเป็็นเพื่่�อนก็บอกนกว�า เธอสามิารถหางานตำาแหน�งคนทำางานรับใชี้ในบ้าน
ให้กับนกที�ป็ระเทศในเอเชีียุตะวันออกเฉีียุงใต้อ่�นไดู้ ซึ่่�งจะสามิารถสร้างรายุไดู้เป็็น 10 เท�าของรายุไดู้ต�อเดู่อน
ในป็ัจจุบัน ภูัทรนรียุังบอกอีกว�าจะจัดูเตรียุมิการเดูินทางทั�งหมิดูให้นก และจะจ�ายุค�าเดูินทางให้ หากนกตกลง
จะค่นเงินให้เธอเมิ่�อเธอเริ�มิงานใหมิ�ในป็ระเทศป็ลายุทาง 

เมิ่�อตัดูสินใจแล้วว�ารายุไดู้เสริมิจะเป็็นป็ระโยุชีน์ต�อครอบครัวของเธอ นกจ่งฝากลูก ๆ ไว้ในความิดููแลของแมิ�
ของเธอ และเริ�มิต้นการเดูินทางไป็กับภูัทรนรีดู้วยุการรถโดูยุสารป็ระจำาทาง นกไมิ�มิีหนังส่อเดูินทาง แต�ภูัทรนรี
ยุ่นยุันว�าเธอไมิ�จำาเป็็นต้องใชี้หนังส่อเดูินทางเพื่ราะมิีเพื่่�อนอยุู�ที�ชีายุแดูน ก�อนถ่งชีายุแดูนไมิ�กี�กิโลเมิตร พื่วกเขา
ลงจากรถโดูยุสารป็ระจำาทางและรอที�ร้านกาแฟรมิิถนนจนกระทั�งคนขบัรถบรรทุกชี่�อธานมิาสมิทบ นกแป็ลกใจ 
ที�เห็นภูัทรนรีจ�ายุเงินจำานวนมิากให้กับธาน ก�อนที�พื่วกเธอทั�งสองจะข่�นรถบรรทุกไป็กับเขา และเดูินทางต�อไป็
ยุังชีายุแดูน พื่วกเขาข้ามิพื่รมิแดูนไดู้โดูยุไมิ�มิีป็ัญิหาใดู ๆ ตามิที�ภูัทรนรีไดู้สัญิญิาไว้ นี�เป็็นครั�งเดูียุวที�นกทราบว�า
เธอกำาลังเดูินทางข้ามิพื่รมิแดูนเพื่่�อเดูินทางไป็ยุังป็ระเทศป็ลายุทาง ธานซึ่่�งเป็็นคนคนขับรถบรรทุกนั�นเป็็นมิิตร 
แต�เขาขอให้นกเดูินทางต�อโดูยุเข้าไป็นั�งในดู้านหลังของรถบรรทุกซ่ึ่�งถูกปิ็ดูเพ่ื่�อหลีกเลี�ยุงป็ัญิหาที�ชีายุแดูนถัดูไป็ 
ท้ายุรถมิีสภูาพื่ที�มิ่ดู ร้อน และอ่ดูอัดูมิาก แต�นกตกลงเพื่ราะเธอไมิ�มิีหนังส่อเดูินทาง และทำาไดู้เพื่ียุงเชี่�อใน 
คำาแนะนำา ความิหวังดูี และมิิตรภูาพื่ของภูัทรนรีเท�านั�น ระยุะทางนั�นไกล และการเดูินทางของนกในดู้านหลัง
ของรถบรรทุกก็สิ�นสุดูลงที�ทุ�งโล�งข้างแมิ�นำ�าใหญิ� ที�ซึ่่�งภูัทรนรีและธานคนขับรถไดู้พื่บกับชีายุสี�คนที�เป็็นพื่ลเมิ่อง
ของป็ระเทศป็ลายุทาง 

จากนั�นชีายุสี�คนจ่งพื่านกข้ามิแมิ�นำ�า นกไดู้รับทราบว�าตอนนี�เธออยุู�ในป็ระเทศป็ลายุทางแล้ว เธอไดู้รับคำาสั�งให้
ข่�นไป็ทางดู้านหลังของรถบรรทุกที�จอดูอยุู�ริมิแมิ�นำ�า ในดู้านหลังของรถบรรทุกมิีผัู้หญิิงอีกเจ็ดูคน นกกลัว เพื่ราะ
เธอไมิ�เชี่�ออีกต�อไป็ว�าจะไดู้งานตามิที�สัญิญิาไว้ เมิ่�อเธอป็ฏิิเสธที�จะข่�นรถ ชีายุคนหน่�งขู�เธอดู้วยุป็ืน ชีายุทั�งสี�คน
เดูินทางดู้วยุกันในห้องโดูยุสารของรถ 

นกและผัู้หญิิงคนอ่�น ๆ ถูกพื่าตัวไป็ยุังบ้านที�เป็็นส�วนตัวในเมิ่องใหญิ� ตลอดูระยุะเวลาหลายุสัป็ดูาห์ ชีายุทั�งสี�ไดู้
ทารุณกรรมิผัู้หญิิงเหล�านี�ทั�งทางร�างกายุและทางเพื่ศซึ่ำ�าแล้วซึ่ำ�าเล�า พื่วกเธอไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้ออกนอกสถานที� 
ชีายุคนหน่�งบอกนกว�า ถ้าเธอหนีไป็ ตำารวจจะจบัเธอเข้าคกุเพื่ราะเธออาศยัุอยุู�ในป็ระเทศโดูยุไมิ�มิหีนงัสอ่เดูนิทาง 
และเธอจะไมิ�ไดู้พื่บลกู ๆ อกีเลยุ นอกจากนี� เขายัุงข�มิขู�ว�าจะค้นหาและขายุลกูของเธอหากเธอพื่ยุายุามิจะหลบหนี 
มิีผัู้ชีายุคนอ่�นแวะมิาที�บ้าน และนกถูกบังคับให้มิีเพื่ศสัมิพื่ันธ์กับพื่วกเขา ซึ่่�งผัู้ที�ควบคุมิเธอทั�งสี�คนจะไดู้รับเงิน
ตอบแทน โดูยุที�เธอไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้เก็บเงินใดู ๆ และไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้ออกนอกตัวอาคาร
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ก�รกระที่ำ�
(ที่ำ�อะไร?)

วิธ์ีก�ร

(ที่ำ�อย่�งไร?)

ก�รแสีวงห�ประโยช่น์

(ที่ำ�ไมถิ่ึงที่ำ�?)

3.5.1	ห�ร่อและจััดที่ำ�ร�ยก�รที่ี�เป็นองคั์ประกอบที่ั�วไปของก�รคั��มนุษย์จั�กกรณีีศึกษ�ข��งต่�น

3.5.2	ร�ยก�รต่รวจัสีอบองคั์ประกอบที่ั�วไปของก�รคั��มนุษย์จั�กกรณีีศึกษ�:

ก�รกระที่ำ�
(ที่ำ�อะไร?)

วิธ์ีก�ร

(ที่ำ�อย่�งไร?)

ก�รแสีวงห�ประโยช่น์

(ที่ำ�ไมถิ่ึงที่ำ�?)

การสรรหาบุคคล การหลอกผู้้้เส่ยหายว่าจะได้งานำ 
ที่่�ได้ค่าจ้างด่ 

การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศจาก 
ผู้้้เส่ยหาย (ม่การบังคับให้ม่เพิศสัมพิันำธ์
กับผู้้้ชายเพิ้�อรับเงินำ) 

การเคล้�อนำย้ายบุคคล ข่มข้่จะที่ำาร้ายล้กของผู้้้เส่ยหาย 
หากหลบหนำ่ 

ไม่ห้ผู้้้เส่ยหายเก็บเงินำ หร้อผู้้้เส่ยหาย 
ไม่ได้รับเงินำใด ๆ 

การขนำส่งบุคคล ไม่อนำุญาตให้ผู้้้เส่ยหายออกจากอาคาร

ข้่ผู้้้เส่ยหายด้วยป้นำ





ทำ�คำว�มเข้้�ใจ 
หลัักิกิ�ร 

พื้้�นำฐ�นำในำ 
กิ�รคำัดัแยกิ 

ผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิ
กิ�รคำ้�มนำุษย์
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04
ทำ�คำว�มเข้้�ใจ 

หลัักิกิ�รพื้้�นำฐ�นำในำกิ�ร
คำัดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิ

กิ�รคำ้�มนำุษย์
ก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์และเหตุ่ใดจัึงสีำ�คััญ		

การค้ามนำุษย์เป็นำอาชญากรรมต่อบุคคล หากไม่ม่การคัดแยกตัวผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์หร้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ 
พิวกเขาจะไม่สามารถึได้รับการช่วยเหล้อหร้อคุ้มครองหร้อให้หลักฐานำแก่เจ้าหน้ำาที่่�ในำการดำาเนิำนำการคด่อาญา
เพ้ิ�อการสอบสวนำและดำาเนำินำคด่กับผู้้้ค้ามนำุษย์ได้ ดังนั�น	 ก�รคััดแยกผู้้�ถิ่้กคั��มนุษย์ จึงเป็นำขั�นต่อนแรก 
ในก�รต่่อต่��นก�รคั��มนุษย์	 และก�รต่ระหนักถิ่ึงสีิที่ธ์ิมนุษยช่นของผู้้�เสีียห�ยและอันต่ร�ยที่ี�พิวกเข�ได�รับ
เพิ่�อก�รเยียวย�

4.1

ใครคือผู้้�ค�ามนุุษย์์?

• ผู้้�ค้�ามนุุษย์์สามารถเป็็นุใค้รก็็ได้� 

• แม�ว่่าผู้้�ค้�ามนุษุย์์จำำานุว่นุมาก็มีป็ระวั่ติอิาชญาก็รรมและใช�ก็ารค้�ามนุษุย์์เพื่่�อเป็็นุแหล่งราย์ได้�โด้ย์ติรง 
แติ่ก็็มีเจำ�าของธุุรก็ิจำ ค้นุใก็ล�ชิด้ และสมาชิก็ค้นุอ่�นุ ๆ ในุค้รอบค้รัว่ที่ี�เก็ี�ย์ว่ข�องก็ับก็ารค้�ามนุุษย์์
อกี็ด้�ว่ย์ ค้ดี้ในุศาลเผู้ย์ให�เหน็ุก็รณีขีองผู้้�ป็ก็ค้รองทีี่�อำานุว่ย์ค้ว่ามสะด้ว่ก็ในุก็ารแสว่งหาป็ระโย์ชน์ุ
ที่างเพื่ศจำาก็บตุิรของตินุ หรอ่บงัค้บัให�พื่ว่ก็เขาไป็ขอที่านุข�างถนุนุ ค้ด้อี่�นุ ๆ เก็ี�ย์ว่ข�องกั็บเจำ�าของ 
ธุุรก็ิจำที่ี�เอาเป็รีย์บผู้้�เสีย์หาย์โด้ย์ที่ำาให�พื่ว่ก็เขาเป็็นุแรงงานุบังค้ับ
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4.2

อย่างไรก็ตาม การคัดแยกผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์อาจเป็นำเร้�องที่่�ที่้าที่ายเนำ้�องด้วยเหตุผู้ลหลายประการ ตัวอย่างเช่นำ 
ความกลัวที่่�ผู้้้เส่ยหายม่ต่อเจ้าหนำ้าที่่�รัฐ ความกลัวของผู้้้เส่ยหายที่่�เกิดจากการกระที่ำาความผู้ิดระหว่างที่่�ตก
เป็นำเหย้�อ วิธ่การควบคุมที่่�ผู้้้ค้ามนำุษย์ใช้ อายุของผู้้้เส่ยหาย การบาดเจ็บและการส้ญเส่ยความที่รงจำาของ 
ผู้้้เส่ยหาย ความร้้สึกละอายและกลัวการต่ตราของผู้้้เส่ยหาย ความคล้ายคลึงของอาชญากรรมการค้ามนำุษย์กับ
อาชญากรรมอ้�นำ ๆ ความร้้ที่่�จำากัดของผู้้้ปฏิบัติงานำในำส่วนำหนำ้าหร้อเจ้าหนำ้าที่่�ในำกระบวนำการค้ามนำุษย์และ 
การคัดแยกผู้้้เส่ยหาย และการขาดความร้้ในำสิที่ธิที่่�ผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์สามารถึขอรับความช่วยเหล้อ 

สำาหรับผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้าและเจ้าหนำ้าที่่�ผู้้ ้ปฏิบัติงานำ การคัดแยกผู้้้เส่ยหายอาจที่ำาได้ยากยิ�งขึ�นำไปอ่ก 
เม้�อผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายซึ�งอย่้ในำขั�นำตอนำของการขนำส่ง ไม่ที่ราบถึึงเจตนำาของการแสวงหาประโยชน์ำจากผู้้้ค้ามนุำษย์ 
ในำจุดหมายปลายที่างสุดที่้าย เพิ้�อก้าวข้ามข้อที่้าที่ายเหล่านำ่�และเพิ้�อให้สามารถึคัดแยกผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์ได้อย่าง
ประสบความสำาเร็จ ผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้าและหนำ่วยงานำที่่�ม่อำานำาจจำาเป็นำต้องเข้าใจกระบวนำการและขั�นำตอนำ 
ที่่�เก่�ยวข้องกับอาชญากรรมการค้ามนำุษย์และการคัดแยกผู้้้เส่ยหาย ตลอดจนำความต้องการและข้อกังวลของ 
ผู้้้ถึ้กค้ามนำุษย์

กระบวนก�รคั��มนุษย์

วัต่ถุิ่ประสีงค์ัของก�รคั��มนุษย์เป็นไปเพ่ิ�อวัต่ถุิ่ประสีงค์ัในก�รแสีวงห�ประโยช่น์จั�กบุคัคัลเสีมอ จากมุมมอง 
ของคำาจำากัดความ การค้ามนำุษย์ เริ�มต่�นจั�กกิจักรรมของผู้้�คั��มนุษย ์ เช่นำ การจัดหา การขนำส่ง การส่งต่อ 
จัดให้อย้่อาศัย หร้อรับไว้ซึ�งบุคคลหนำึ�ง ด�วยวิธ์ีก�รต่่�ง	ๆ 	เช่นำ การข้่ว่าจะใช้กำาลังหร้อการบ่บบังคับร้ปแบบอ้�นำ 
การลักพิาตัว การฉ้อฉล การหลอกลวง การใช้อำานำาจในำที่างที่่�ผู้ิดหร้อใช้สถึานำะความเส่�ยงภัยจากการค้ามนำุษย์ 
หร้อการให้หร้อรับเงินำ หร้อผู้ลประโยชนำ์เพิ้�อให้ได้รับความยินำยอมจากบุคคลที่่�ม่อำานำาจเหนำ้อบุคคลอ้�นำ

กระบวนก�รคั��มนุษย์นั�นเกี�ยวข�องกับสีองขั�นต่อน: ขั�นำตอนำท่ี่�หนำึ�งหร้อขั�นำตอนำของการกระที่ำาท่ี่�ผู้้้ค้ามนำุษย์
สรรหา ขนำส่ง ขนำย้าย ให้ที่่�อย้่อาศัย หร้อรับไว้ซึ�งบุคคลโดยใช้วิธ่การต่าง ๆ และขั�นำตอนำท่ี่�สองหร้อขั�นำตอนำ
ของการแสวงหาประโยชนำ์โดยผู้้้ค้ามนำุษย์แสวงหาประโยชนำ์จากบุคคลนำั�นำในำร้ปแบบต่าง ๆ

แผู้นภ�พิที่ี�	11:	ก�รคั��มนุษย์	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

ข้ั�นำตอนำท่� 1
(กิ�รกิระทำ� + วิธี่กิ�ร)

กิระบวนำกิ�รคำ้�มนำุษย์

กิ�รแสีวงห�ประโยชนำ ์
ในำร้ปแบบต��ง ๆ
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ต่�ร�งที่ี�	4.1	กระบวนก�รคั��มนุษย์

ดงัที่่�กล่าวไว้ข้างต้นำ ในำขณ์ะที่่�เคล้�อนำย้ายหรอ้ขนำส่ง อาจเป็นำเร้�องยากที่่�จะตดัสนิำว่าอาชญากรรมในำการค้ามนำษุย์ 
ได้เกดิขึ�นำแล้วหร้อไม่ ที่ั�งตวัผู้้เ้สย่หายเอง หรอ้เจ้าหน้ำาท่ี่�ชายแดนำ หรอ้ผู้้ป้ฏบัิตงิานำส่วนำหน้ำาต่อต้านำการค้ามนำษุย์ 
อาจไม่ที่ราบจุดประสงค์ส้งสุดในำการเคล้�อนำย้ายของพิวกเขา ข้อม้ลสำาคัญอย้่ที่่�จุดหมายปลายที่าง ที่่�บุคคลอาจ
ถึก้แสวงหาประโยชน์ำในำรป้แบบต่าง ๆ  จากการการค้ามนุำษย์ ดงันำั�นำความหมายของการค้ามนำษุย์หรอ้อาชญากรรม 
จากการค้ามนำุษย์จึงไม่จำาเป็นำหร้อมุ่งเนำ้นำพิิส้จนำ์ว่าไปกับการแสวงผู้ลประโยชนำ์ที่่�เกิดขึ�นำจริง 

ในำพิิธ่สารว่าด้วยการค้ามนำุษย์และกฎหมายภายในำประเที่ศหลายฉบับ ถึ้อว่าอาชญากรรมของการค้ามนำุษย์นำั�นำ
เกดิจากการกระที่ำาใด ๆ ตามที่่�ระบไุว้ในำพิระราชบญัญัตฯิ ต่าง ๆ  ซึ�งดำาเนำนิำการด้วยวธิก่ารเฉพิาะและดำาเนำนิำการ 
เพิ้�อวัตถึุประสงค์ในำการแสวงหาประโยชนำ์ ผู้้�คั��มนุษย์ไม่สี�ม�รถิ่หลีกเลี�ยงคัว�มรับผู้ิดช่อบที่�งอ�ญ�เพิียง 
เพิร�ะพิวกเข�ไม่บรรลุวัต่ถิุ่ประสีงคั์ที่�งอ�ญ� ดังนำั�นำ การพิิจารณ์าเบ้�องต้นำของการค้ามนำุษย์จึงขึ�นำอย้่กับ
สัญญาณ์ และข้อบ่งช่�ว่าม่การแสวงหาประโยชนำ์มากกว่าการแสวงหาประโยชนำ์ที่่�เกิดขึ�นำจริง

แผู้นภ�พิที่ี�	12:	ก�รคั��มนุษย์	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

ขั�นต่อนที่ี�	1:	ก�รกระที่ำ�ที่ี�สีำ�เร็จัด�วยวิธ์ีก�รต่่�ง	ๆ
(ก�รกระที่ำ�	+	วิธ์ีก�ร)

ขั�นต่อนที่ี�	2:	ก�รแสีวงห�ประโยช่น์
(ร้ปแบบไม่คัรบถิ่�วน)

การจัดหา การข้่เข็ญว่าใช้กำาลัง การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ

การขนำส่ง การบ่บบังคับ แรงงานำบังคับหร้อบริการ

การส่งต่อ การลักพิาตัว การเอาคนำลงเป็นำที่าสหร้อการกระที่ำาอ้�นำ
เสม้อนำการเอาคนำลงเป็นำที่าส

การจัดให้อย้่อาศัย การฉ้อโกง การที่ำาให้อย้่ภายใต้บังคับ

การรับ หลอกลวง การตัดอวัยวะออกจากร่างกาย

การใช้อำานำาจหร้อสถึานำะความเส่�ยงภัย
จากการค้ามนำุษย์โดยมิชอบ

การขอที่านำ

การให้หร้อรับเงินำหร้อผู้ลประโยชนำ์
เพิ้�อให้ได้รับความยินำยอมของผู้้้ม่อำานำาจ
ควบคุมบุคคลอ้�นำ

วัตถุประสีงคำ์ข้องกิ�รแสีวงห�
ประโยชนำ์

(กิ�รกิระทำ� + วิธี่กิ�ร) กิ�รคำ้�มนำุษย์ในำเดั็กิ
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ตลอดกระบวนำการค้ามนุำษย์และในำขั�นำตอนำของการแสวงหาประโยชน์ำโดยมชิอบ ผู้้ค้้ามนำษุย์อาจใช้วธิก่ารควบคุม 
อย่างใดอย่างหนำึ�งหร้อผู้สมผู้สานำเพิ้�อให้ผู้้้เส่ยหายอย้่ภายใต้สถึานำการณ์์ที่่�เป็นำการแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ

ตัวอย่างของข้อบ่งช่�ของวิธ่การควบคุมในำขั�นำตอนำของการแสวงหาประโยชนำ์ ได้แก่

• แรงงานำขัดหนำ่�

• ข้อจำากัดในำการออกจากงานำ 

• ไม่จ่ายค่าจ้างหร้อระงับการจ่ายค่าจ้าง

• การเก็บรักษาข้อม้ลประจำาตัวหร้อเอกสารการเดินำที่าง 

• ข้อจำากัดในำการเคล้�อนำย้าย

• แยกให้โดดเด่�ยว การกักขัง หร้อการเฝึ้าเวรยาม

• การให้อดอาหารหร้อบังคับให้อดนำอนำหร้อการก่ดกันำการเข้าถึึงการรักษาพิยาบาล 

• การใช้สารเสพิติดหร้อการติดยาเสพิติด

• ความเช้�อที่างศาสนำา

• การใช้เวที่มนำตร์

• ความสัมพิันำธ์ที่างอารมณ์์

• การข้่กรรโชก แบล็กเมล์ เป็นำต้นำ

ต่ลอดกระบวนก�รคั��มนุษย์	ผู้้�คั��มนุษย์อ�จัก่ออ�ช่ญ�กรรมอ่�น	ๆ	เช่่น	ก�รข่มข่นและฆ�ต่กรรมผู้้�เสีียห�ย	
เป็นต่�น แม้ว่าพินัำธกรณ่์พิ้�นำฐานำของรฐัภาคท่่ี่�มต่่อพิธิส่ารว่าด้วยการค้ามนำษุย์คอ้การดำาเนำนิำคดอ่าญาการค้ามนำษุย์ 
เนำ้�องด้วยสิ�งที่่�ก่อให้เกิดองค์ประกอบของการค้ามนำุษย์หลายประการที่่�ผู้สมผู้สานำกันำและไม่ใช่เพิ่ยงแค่ตัว 
องค์ประกอบของการค้ามนุำษย์เที่่านำั�นำ ผู้้้ค้ามนุำษย์อาจถึ้กตั�งข้อหาในำอาชญากรรมอ้�นำ ๆ ที่่�กระที่ำาในำระหว่าง
กระบวนำการค้ามนำุษย์

ประเด็็นสำำ�คััญ:

มาตรา 5 วรรค 2 ของพิิธีีสารว่าด้้วยการค้ามนุุษย์ซึ่่�งกำาหนุด้ให้รัฐภาคีต้องลงโทษทางอาญาต่อ
การกระทำาของผู้้้ที�ช่่วยเหลือผู้้้กระทำาความผู้ิด้หลักในุการกระทำาความผู้ิด้เกี�ยวกับการค้ามนุุษย์ 
โด้ยมีเงื�อนุไขว่า (a) “เจตนุา” ที�จะกระทำาการค้ามนุุษย์ (โด้ยการทำาเช่่นุนุั�นุสามารถทำาได้้ภายในุ
ระบบกฎหมายของตนุ) (b) การมีส่วนุร่วมในุความผู้ิด้ฐานุค้ามนุุษย์ในุฐานุะผู้้้สมร้้ร่วมคิด้ และ (c) 
“จัด้การหรือสั�งการให้บุคคลอื�นุกระทำาความผู้ิด้” ฐานุค้ามนุุษย์ […]

ในุมาตรา 7 แห่งพิระราช่บัญญัติป้้องกันุและป้ราบป้รามการค้ามนุุษย์แห่งป้ระเทศไทย พิ.ศ. 2551 
กำาหนุด้ให้ลงโทษผู้้ใ้ด้กต็ามที�สนัุบสนุนุุ ให้การช่่วยเหลือ และช่่วยเหลือผู้้ก้ระทำาความผู้ดิ้ฐานุค้ามนุษุย์ 
ในุฐานุะเป้็นุผู้้้กระทำาความผู้ิด้ฐานุค้ามนุุษย์ นุอกจากนุี� มาตรา 7 ยังลงโทษผู้้้ที�รับทรัพิย์สินุหรือ
ป้ระโยช่นุ์อื�นุใด้เพิื�อช่่วยผู้้้กระทำาความผู้ิด้ด้้วย และช่ักจ้ง แนุะนุำา หรือติด้ต่อบุคคลเพิื�อมีส่วนุ 
ในุการกระทำาความผู้ิด้ฐานุค้ามนุุษย์
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4.3 ขั�นต่อนที่ี�เกี�ยวข�องกับก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์xv

การคัดแยกผู้้เ้สย่หายเป็นำกระบวนำการที่่�เจ้าหน้ำาที่่�ที่่�เก่�ยวข้องจะคัดกรองบุคคลว่าเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ 
ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายอาจได้รับความสนำใจจากหน่ำวยงานำที่่�เก่�ยวข้องและผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหน้ำาในำหลากหลาย 
ร้ปแบบตัวอย่างเช่นำ เม้�อผู้้้เส่ยหายขอความช่วยเหล้อ (ผู้่านำการคัดกรองด้วยตนำเอง) หร้อเจ้าหนำ้าที่่�และผู้้้ปฏิบัติ
งานำส่วนำหน้ำาคดักรองผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ในำระหว่างการที่ำางานำ (ผู่้านำการคดักรองเชงิรกุ) เช่นำ การตรวจสอบ 
แรงงานำ การดำาเนำินำการและควบคุมชายแดนำ การร้องทีุ่กข์หร้อความทีุ่กข์ รายงานำ การส่งต่อ  

ในำที่างปฏิบติั อาจเป็นำเร้�องท้ี่าที่ายสำาหรบัผู้้ป้ฏบัิตงิานำส่วนำหน้ำาและหน่ำวยงานำท่ี่�มอ่ำานำาจในำการแยกการค้ามนำษุย์ 
จากการลักลอบขนำผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำและพิฤติกรรมท่ี่�มิชอบด้วยกฎหมายอ้�นำ ๆ   เช่นำ การบังคับใช้แรงงานำหร้อ
การแสวงหาประโยชน์ำจากแรงงานำที่่�อาจคาบเก่�ยวกบัอาชญากรรมการค้ามนำษุย์ในำรป้แบบที่่�ซบัซ้อนำ ความเข้าใจ 
พิ้�นำฐานำเป็นำกระบวนำการสำาคัญในำการเพิิ�มศักยภาพิของเจ้าหนำ้าท่ี่�ด่านำหนำ้าและเจ้าหนำ้าท่ี่�ท่ี่�ปฏิบัติงานำชายแดนำ
ในำการคดัแยกผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์อย่างรวดเรว็และมป่ระสทิี่ธภิาพิ โดยที่ั�วไปแล้ว การคดัแยกผู้้เ้สย่หาย 
จะมขั่�นำตอนำการส่งต่อให้ความช่วยเหล้อผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์เพิ้�อรบัความช่วยเหลอ้คุม้ครอง (อาที่ ิ ในำกรณ์่ 
ที่่�ผู้้้เส่ยหายเป็นำเด็ก หร้อต้องการขอสถึานำะผู้้้ล่�ภัย) การคัดแยกผู้้้เส่ยจากการค้ามนำุษย์สามารถึแบ่งออกเป็นำ
ขั�นำตอนำต่าง ๆ ได้ดังนำ่�

• ขั�นต่อนที่ี�	1	-	ก�รคััดกรองและสีัมภ�ษณี์เบ่�องต่�น:  การพิิจารณ์าสัญญาณ์และข้อบ่งช่�ท่ี่�เก่�ยวข้องกับ
องค์ประกอบของการค้ามนำษุย์ที่่�อย้ร่อบตวับุคคลท่ี่�พิบ ก่อนำท่ี่�จะถึามคำาถึามเก่�ยวกับการค้ามนำษุย์กับบุคคลนำั�นำ 
ซึ�งอาจที่ำาได้โดยผู้้้ปฏิบัติงานำด่านำหนำ้าหร้อใครก็ตามที่่�ติดต่อกับผู้้้ที่่�อาจเป็นำผู้้้เส่ยหาย และอาจนำำาไปส้่ 
(ส่งต่อไปยงัหน่ำวยงานำท่ี่�เหมาะสม) การสัมภาษณ์์เพิ้�อคดักรอง ในำขั�นำตอนำนำ่�เจ้าหน้ำาท่ี่�ผู้้้ปฏบัิตงิานำด่านำหน้ำา 
อาจที่ำาการคัดกรองเบ้�องต้นำ จากการสนำที่นำา สังเกตการณ์์หร้อพิฤติกรรม หร้อสถึานำการณ์์รอบข้าง 
ในำกรณ์่ที่่�ผู้้้เส่ยหายเป็นำเด็ก หร้อม่ข้อม้ลที่่�ไม่ตรงกันำเก่�ยวกับอายุของเด็ก (อาที่ิ เด็กโกหกอายุตนำเอง หร้อ 
เด็กด้เป็นำผู้้้ใหญ่) ควรตั�งสมมติฐานำว่าบุคคลนำั�นำเป็นำเด็กจนำกว่าจะม่การระบุอายุได้อย่างชัดเจนำ

• ขั�นต่อนที่ี�	 2	 -	 ก�รสีมัภ�ษณ์ีเบี�องต่�น: หาก (เจ้าหน้ำาท่ี่�ม่เหตอุนัำควรเช้�อว่า) มข้่อบ่งช่�เพิย่งพิอท่ี่�จะระบวุ่า 
บุคคลใดอาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ในำระหว่างการสัมภาษณ์์เพิ้�อคัดกรอง บุคคลที่่�อาจเช้�อได้ว่า
เป็นำผู้้เ้สย่หายนำั�นำควรได้รบัการคดัแยกหรอ้ส่งต่อเพิ้�อรบัความช่วยเหลอ้และการคุม้ครองเบ้�องต้นำ  หากพิบว่า 
ม่ข้อบ่งช่�ที่่�ที่ำาให้สงสัยว่าบุคคลนำั�นำอาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ โดยเจ้าหนำ้าที่่�ด่านำหนำ้าจากการ 
คัดแยกเบ้�องต้นำ บุคคลนำั�นำควรได้รับการประเมินำความเส่�ยงว่าอาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ และ
ประเมินำความปลอดภยัเบ้�องต้นำโดยเจ้าหน้ำาท่ี่�ท่ี่�เก่�ยวข้อง ในำขั�นำตอนำนำ่�ควรมก่ารแจ้งให้ผู้้้ท่ี่�อาจเป็นำผู้้เ้สย่หาย 
จาการค้ามนำุษย์ที่ราบถึึง วัตถึุประสงค์ ขั�นำตอนำ และสิ�งที่่�จะเกิดขึ�นำจากการสัมภาษณ์์ ในำกรณ์่ที่่�เป็นำเด็ก 
การสมัภาษณ์์ควรที่ำาโดยเจ้าหน้ำาที่่�ที่่�ได้รบัการอบรมเฉพิาะที่าง หากเป็นำไปได้ จากการประเมนิำความต้องการ 
เบ้�องต้นำ ผู้้้ที่่�อาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ควรได้รับความคุ้มครองช่วยเหล้อเบ้�องต้นำ และหากการ
สมัภาษณ์์เบ้�องต้นำพิบข้อบ่งช่�ที่่�เพิย่งพิอที่่�จะสงสยัว่าอาจมก่ารค้ามนำษุย์ บคุคลนำั�นำควรได้รบัการส่งต่อเพิ้�อที่ำา 
การคัดแยกอย่างเป็นำที่างการ โดยควรขอความยนิำยอม (Informed Consent) จากบุคคลนำั�นำ หากเช้�อได้ว่า 
บคุคลนัำ�นำอาจถึก้ดำาเนำนิำคด่ หรอ้ได้รบัอนัำตรายหากต้องเดนิำที่างกลบัประเที่ศต้นำที่าง ควรม่การประสานำงานำ 
กับหนำ่วยงานำที่่�เก่�ยวข้องหร้อสำานำักงานำข้าหลวงใหญ่ผู้้้ล่�ภัยแห่งสหประชาชาติ (UNHCR)

• ขั�นต่อนที่ี�	 3	 –	 ก�รคััดแยกอย่�งเป็นที่�งก�ร: การตรวจสอบโดยพินำักงานำเจ้าหนำ้าที่่�ว่าบุคคลนำั�นำเป็นำ 
ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ และอาจส่งผู้ลให้บคุคลนำั�นำมส่ทิี่ธไิด้รบับรกิารช่วยเหลอ้และคุม้ครองที่่�ครอบคลมุ 
มากขึ�นำตามกฎหมายภายในำประเที่ศ กระบวนำการและข้อกำาหนำดที่่�ม่การคัดแยกอย่างเป็นำที่างการนำั�นำ
แตกต่างกันำไปในำแต่ละประเที่ศ เช่นำเด่ยวกับสิที่ธิและการคุ้มครองที่่�ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์จะได้รับ 
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

• ขั�นต่อนทีี่�	4	–	ก�รคัุ�มคัรองช่่วยเหลอ่ การคดัแยกอย่างเป็นำที่างการจะช่วยให้สามารถึระบคุวามช่วยเหลอ้ 
คุ้มครองที่่�ผู้้ ้เส่ยหายแต่ละรายต้องการได้ ประเด็นำสำาคัญอ่กประการหนึำ�งค้อ ในำหลาย ๆ ประเที่ศ 
ความคุ้มครองช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายไม่เก่�ยวโยงกับว่าผู้้้เส่ยหายจะให้ความร่วมม้อในำการดำาเนิำนำคด่ และ 
ผู้ลสำาเร็จของการดำาเนำินำคด่

แผู้นภ�พิ	13	ขั�นต่อนก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยเบ่�องต่�น

4.3.1	ลักษณีะของก�รคััดแยกผู้้�ที่ี�อ�จัเป็นผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์:		

ผู้้้เส่ยหายจำานำวนำมากอาจเจอกับเจ้าหนำ้าที่่�ในำขั�นำตอนำต่าง ๆ ของกระบวนำการค้ามนำุษย์ ในำบางกรณ์่ เจ้าหนำ้าที่่� 
ไม่สามารถึคดัแยกหรอ้อาจเกิดความผู้ดิพิลาดในำขั�นำตอนำการคดัแยก โดยมองว่าเป็นำผู้้โ้ยกย้ายถิึ�นำฐานำแบบไม่ปกติ 
หร้อเก่�ยวข้องกับกิจกรรมที่่�มิชอบด้วยกฎหมาย ผู้้้เส่ยหายบางคนำอาจเจตนำาหล่กเล่�ยงการคัดแยกหร้อปฏิเสธ 
ที่่�จะได้รับการคัดแยกด้วยเหตุผู้ลที่่�แตกต่างกันำ - ผู้้้ที่่�ปฏิเสธการคัดแยกและความช่วยเหล้ออาจเปล่�ยนำใจ 
ในำภายหลังอ่กครั�ง 

ดังนำั�นำ ณ์ จุดติดต่อแรก เจ้าหนำ้าที่่�ที่่�เก่�ยวข้อง โดยเฉพิาะอย่างยิ�งผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้าจำาเป็นำต้องตระหนำักว่า 
ก�รคัดัแยกเบ่�องต่�นนั�นไม่สี�ม�รถิ่สีรุปได�	และก�รต่รวจัสีอบข�อบ่งช่ี�ต่่�ง	ๆ	จัำ�เป็นต่่อก�รประเมนิสีถิ่�นก�รณ์ี	
ก�รคั��มนษุย์ที่ี�อ�จัเกดิขึ�นโดยสงัเขป วตัถึปุระสงค์หลกัของการคดัแยกเบ้�องต้นำคอ้เพิ้�อระบคุวามเป็นำไปได้ของ 
การค้ามนำุษย์ และเพิ้�อประเมินำความต้องการความช่วยเหล้อและการคุ้มครองของผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจาก
การค้ามนำุษย์ 

โดยที่ั�วไป เจ้าหน้ำาที่่�หรอ้ผู้้ป้ฏบิตังิานำส่วนำหน้ำาอาจใช้ ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไปต่่อไปนี�	เพิ่�อต่รวจัห�สีถิ่�นก�รณ์ีก�รคั��มนษุย์ 
ที่ี�อ�จัเกิดขึ�น

• อ�ยุและเพิศ: ผู้้้ค้ามนำุษย์สามารถึกำาหนำดเป้าหมายกลุ่มอายุและเพิศที่่�เฉพิาะเจาะจงได้ ที่ั�งนำ่�ขึ�นำอย้่กับ
วตัถึปุระสงค์ของการแสวงหาประโยชน์ำโดยมชิอบ ตวัอย่างเช่นำ เดก็ถ้ึอเป็นำเป้าหมายท่ี่�ง่ายสำาหรบัผู้้ค้้ามนำษุย์ 
ในำหลายประเที่ศที่ั�วโลก ผู้้้เส่ยหายท่ี่�เป็นำเด็กผู้้้หญิงตกเป็นำสัดส่วนำใหญ่ของผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์
เพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศเป็นำส่วนำใหญ่ ในำปี พิ.ศ. 2563 UNODC รายงานำว่า 1 ในำ 3 ของผู้้้เส่ยหาย
ที่่�พิบเจอที่ั�วโลกเป็นำเด็ก และอย้่ในำประเที่ศที่่�ม่รายได้ตำ�าและม่การระบุว่าการค้ามนุำษย์ในำเด็กส่วนำ
ใ ห ญ่ 
ถึก้ค้าในำลกัษณ์ะของการบงัคบัใช้แรงงานำหรอ้บริการ ในำขณ์ะท่ี่�ยงัเกดิวกิฤตโควดิ-19 ครอบครวัท่ี่�ขาดแคลนำ 
อาจสนำับสนำุนำให้บุตรหลานำของตนำที่ำางานำ และเด็กอาจร้้สึกกดดันำที่่�จะต้องม่ส่วนำช่วยเหล้อที่างเศรษฐกิจ
แก่ครอบครัว ที่ำาให้พิวกเขาเส่�ยงต่อการปฏิบัติที่่�อาจเป็นำอันำตรายและการแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ 

กิ�รคำัดักิรอง
เบ้�องต้นำ

กิ�รสีัมภ�ษณ์
เบ้�องต้นำ

กิ�รคำัดัแยกิ
อย��งเป็นำท�งกิ�ร

กิ�รคำุ้มคำรอง
ช� วยเหลั้อ

หมายเหตุุสำำาหรัับผู้้�ฝึึกอบรัม:

เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการฝึึกอบรมเจ้้าหน้าที่่�ส่วันหน้าและเจ้้าหน้าที่่�ชายแดน ค์่่ม่อการฝึึกอบรมน่� 
จ้ะกล่าวัถุึงเฉพื่าะขั้ั�นตอนที่่� 1 และ 2 ค์่อ การคั์ดแยกเบ่�องต้น และการสัมภาษณ์์ผู้่้ที่่�อาจ้เป็น 
ผู้่้เส่ยหายจ้ากการค์้ามนุษย์เบ่�องต้น เที่่านั�น
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

บรรที่ัดฐานำที่างสังคมบางอย่าง เช่นำ แนำวปฏิบัติของผู้้้ปกครองที่่�ส่งบุตรหลานำของตนำไปที่ำางานำเพิ้�อรักษา
รายได้ของครอบครัว อาจเป็นำเหตุให้เกิดการลักลอบค้าเด็ก โดยที่่�ผู้้้ค้ามนำุษย์ฉวยโอกาสจากสถึานำการณ์์
ความยากจนำขั�นำรุนำแรง

• เสี�นที่�งก�รเดินที่�งและประสีบก�รณี์: จากกระบวนำการของการค้ามนำุษย์ที่่�เก่�ยวข้องกับการสรรหา 
การขนำส่ง การย้ายถึิ�นำฐานำ หร้อการรับบุคคลด้วยวิธ่การต่าง ๆ เพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ ข้อม้ลที่่�
เก่�ยวข้องกับประสบการณ์์การเดินำที่างของบุคคลนำั�นำส่งผู้ลต่อการคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์เป็นำ
อย่างยิ�ง ข้อม้ลเก่�ยวกับประเที่ศต้นำที่างและปลายที่างของบุคคล เส้นำที่างการเดินำที่าง เพิ้�อนำร่วมที่าง 
การเตร่ยมการในำประเที่ศปลายที่างอาจเปิดโอกาสให้ถึามคำาถึามเพิิ�มเติมเก่�ยวกับวิธ่การท่ี่�นำายหนำ้าหร้อ
ผู้้ร้บับคุคลไว้ใช้ หรอ้สถึานำะที่างการเงนิำในำการเดนิำที่าง ยกตวัอย่างเช่นำ หากเดก็เดนิำที่างกบับุคคลท่ี่�ไม่ใช่ญาติ 
หร้อเด็กหญิงและผู้้้หญิงถึ้กส่งไปที่ำางานำในำสถึานำที่่�ที่่�ไม่ร้้จัก หร้อม่คนำรับปากว่าจะให้งานำที่่�ที่ำาเงินำได้ด่ในำ
ต่างประเที่ศ ผู้้้ค้ามนำุษย์บางคนำอาจใช้นำายหนำ้าจัดหางานำเป็นำฉากบังหนำ้า แรงงานำข้ามชาติจำานำวนำมาก
ต้องตกอย้่ในำภาวะที่่�เป็นำแรงงานำขัดหนำ่�ในำที่ันำที่่ที่่�ม่การเดินำที่างโยกย้ายถึิ�นำฐานำ บางครั�ง นำายหนำ้าจัดหา
งานำจะชักชวนำให้ผู้้้เส่ยหายเช้�อว่าจะสามารถึชำาระหนำ่�ได้ด้วยเงินำเด้อนำที่่�สัญญาไว้ในำประเที่ศปลายที่างได้
อย่างง่ายดาย แต่ส่วนำใหญ่มักจะไม่เป็นำเช่นำนำั�นำ

• เอกสี�ร: ก�รคั��มนุษย์ในลักษณีะก�รบังคัับใช่�แรงง�นหร่อบริก�รมักเกิดขึ�นกับบุคัคัลที่ี�ไม่ใช่่พิลเม่อง	
ของประเที่ศนั�นหร่อแรงง�นข��มช่�ต่ิม�กกว่� ผู้้้ค้ามนำุษย์ใช้ความเปราะบางต่าง ๆ ของผู้้้ย้ายถึิ�นำ 
โดยเริ�มจากข้อเที่็จจริงที่่�ว่าผู้้้ย้ายถึิ�นำต้องใช้เอกสารการเดินำที่าง และการอนำุญาตที่างกฎหมายเพิ้�อพิำานำัก
และที่ำางานำในำประเที่ศที่่�ถึ้กแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ การยึดเอกสารเป็นำหนำึ�งในำวิธ่การควบคุมที่่�ผู้้้ค้า
มนำษุย์ใช้เพิ้�อบงัคับให้ผู้้เ้สย่หายตกอย้ภ่ายใต้การแสวงหาประโยชน์ำโดยมชิอบ ผู้้ค้้ามนำษุย์อาจปลอมแปลง
ข้อม้ลประจำาตัวและเอกสารการเดินำที่างของผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นำเด็กเพิ้�อแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศและ
แสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบในำร้ปแบบอ้�นำ ๆ การไม่ม่เอกสารเดินำที่างและการครอบครองเอกสารปลอม 
เป็นำข้อบ่งช่�ที่่�ชัดเจนำของการค้ามนำุษย์หร้อการบังคับใช้แรงงานำหร้อบริการ

• ภ�ษ�และคัว�มร้�ที่�องถิ่ิ�น: สถึานำะการย้ายถึิ�นำฐานำไม่ใช่ปัจจัยเส่�ยงเพิ่ยงอย่างเด่ยวที่่�อาจที่ำาให้คนำงานำถึ้ก
แสวงหาประโยชน์ำโดยมชิอบจากแรงงานำ ผู้้โ้ยกย้ายถึิ�นำฐานำก็อาจตกเป็นำเป้าหมายเเนำ้�องจากโดยที่ั�วไปแล้ว 
พิวกเขาไม่คุ้นำเคยกับสิที่ธิของแรงงานำ ไม่ที่ราบกลไกการสนัำบสนำุนำท่ี่�ม่อย้่ และ/หร้อไม่เข้าใจภาษาของ
ประเที่ศที่่�ถึ้กแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ

• ที่ี�ต่ั�งหร่อสีภ�พิของสีถิ่�นที่ี�: ภาวะเศรษฐกิจและการจ้างงานำในำประเที่ศอาจเพิิ�มจำานำวนำกลุ่มเส่�ยงต่อ
การถึ้กหลอกลวงด้วยโอกาสในำการที่ำางานำ หร้อการหลอกลวงให้ตกอย้่ในำสภาพิการที่ำางานำที่่�ไม่เหมาะสม
โดยใช้ประโยชน์ำจากความจำาเป็นำที่างเศรษฐกิจ ผู้้ค้้ามนำษุย์อาจใช้ประโยชน์ำจากความต้องการที่างเศรษฐกจิ 
ดำาเนำินำการขนำย้ายผู้้้เส่ยหายไปยังพิ้�นำที่่�ห่างไกลด้วยวิธ่การที่่�ถึ้กกฎหมาย ยกตัวอย่างเช่นำ การพิบผู้้้ย้ายถึิ�นำ
ที่่�ถึ้กค้ามนำุษย์ในำภาคการเกษตรกรรมพัิกอย้่ในำสถึานำที่่�ที่่�ไม่เหมาะสมใกล้กับที่่�นำาและแยกตัวออกมาจาก
ชุมชนำที่้องถึิ�นำ วิธ่การเด่ยวกันำนำ่�อาจถึ้กนำำามาใช้ในำภาคการประมง เหม้องแร่และการก่อสร้าง และการ
ที่ำางานำรับใช้ในำบ้านำ

• สีัญญ�ณีของก�รที่�รุณีกรรมและสีภ�พิร่�งก�ย: ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจคุกคามครอบครัวของผู้้้เส่ยหายหร้อ
แม้กระที่ั�งที่ำาร้ายร่างกายเพิ้�อให้ผู้้้เส่ยหายเช้�อฟื้ัง ในำกรณ์่เป็นำที่าสใช้งานำภายในำบ้านำ ผู้้้เส่ยหายต้องเผู้ชิญ
กับความรุนำแรง การล่วงละเมิด และการแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบและการเอาเปร่ยบผู้้้เส่ยหายจาก
สมาชิกในำครัวเร้อนำที่่�ว่าจ้าง ผู้้้เสนำอรายงานำพิิเศษว่าด้วยการค้ามนำุษย์ (The Special Rapporteur on 
Trafficking in Persons) รายงานำว่า ผู้้ท่้ี่�ตกเป็นำผู้้เ้สย่หายของการเป็นำที่าสใช้งานำภายในำบ้านำประสบปัญหา 
ขาดแคลนำอาหาร ถึ้กทีุ่บต่ด้วยสายไฟื้ หร้อถึ้กลวกด้วยนำำ�าร้อนำ ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจม่ความสัมพิันำธ์ใกล้ชิดเพิ้�อ
ควบคุมผู้้้เส่ยหาย  ตัวอย่างเช่นำ ชายหนำุ่มค้าประเวณ์่ผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นำเพิศหญิงที่่�ม่ภ้มิหลังครอบครัวที่่�ยาก
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

ลำาบากและขาดความรกัด้วยการล่อลวงให้มค่วามสมัพินัำธ์ในำเชงิช้ส้าว บ่อยครั�งที่่�ผู้้ค้้ามนำษุย์เหล่านำ่�ที่ำางานำ 
โดยลำาพิัง โดยจะม่การค้ามนำุษย์ครั�งละหนำึ�งรายเที่่านำั�นำ ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจล่วงละเมิดที่างเพิศและแสวงหา
ประโยชน์ำโดยมิชอบจากผู้้้เส่ยหายด้วยการควบคุมที่างอารมณ์์และเพิิ�มระดับการคุกคามที่างร่างกาย
หร้อการปฏิบัติมิชอบ จากการควบคุมที่างอารมณ์์มักจะที่ำาให้ผู้้้ที่่�ตกเป็นำผู้้้เส่ยหายไม่รับร้้ว่าสถึานำการณ์์
ที่่�เผู้ชิญเป็นำการละเมิด และไม่เต็มใจที่่�จะรายงานำการละเมิดของค้่ครอง ดังนำั�นำ ความสัมพิันำธ์ระหว่าง 
ผู้้้เส่ยหายและผู้้้แสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ จึงที่ำาให้การค้ามนำุษย์ร้ปแบบนำ่�คล้ายคลึงกับความรุนำแรงในำ
ครอบครัวมากกว่าการก่ออาชญากรรมที่ั�วไป

• สีญัญ�ณีของคัว�มเสียีห�ยที่�งระบบประสี�ที่และจิัต่ใจั:  แม้ว่าการค้ามนำษุย์ทุี่กรป้แบบจะม่ความรนุำแรง 
ที่างร่างกาย แต่การที่่�ไม่ปรากฏร่องรอยของการบาดเจบ็ที่างร่างกายหรอ้การล่วงละเมดิไม่ได้หมายความว่า 
จะไม่ม่สัญญาณ์ของการค้ามนำุษย์ ผู้้้เส่ยหายอาจถึ้กเอารัดเอาเปร่ยบในำพิ้�นำที่่�สาธารณ์ะ โดยเฉพิาะกรณ์่ที่่�
พิวกเขาถึก้ลดค่า มก่ารเลอ้กปฏบิตั ิ และ/หรอ้กลัวที่่�จะถึก้รายงานำเพิราะพิวกเขามส่ถึานำะการย้ายถึิ�นำฐานำ 
ที่่�ไม่ปกติและต้องพิึ�งพิาผู้้้ค้ามนำุษย์เป็นำอย่างมาก ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจข้่ว่าจะที่ำาร้ายหร้อรายงานำผู้้้เส่ยหายต่อ
เจ้าหน้ำาที่่�ตรวจคนำเข้าเมอ้งหากไม่ปฏบัิตติามสภาพิการที่ำางานำท่ี่�เอารดัเอาเปรย่บ ความกลวัท่ี่�จะถ้ึกที่ำาร้าย 
หรอ้ต้องเดนิำที่างกลบัประเที่ศต้นำที่าง อาจที่ำาให้แรงงานำข้ามชาตทิี่่�มส่ถึานำภาพิการพิำานัำกที่่�ไม่ปกตไิม่แสวงหา 
ความช่วยเหล้อหร้อความยุติธรรม แม้จะอย้่ในำสถึานำการณ์์ที่่�ถึ้กเอารัดเอาเปร่ยบอย่างรุนำแรง

• บรบิที่: หมายถึงึสถึานำการณ์์ที่่�ที่ำาให้ผู้้ป้ฏบิตังิานำด่านำหน้ำาหรอ้เจ้าหน้ำาที่่�สามารถึสงัเกตเหน็ำข้อบ่งช่�ที่่�สำาคญั 
ของสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ ตัวอย่างเช่นำ การตระเวนำชายแดนำหร้อการควบคุมชายแดนำ การตรวจสอบ
แรงงานำ การตรวจค้นำสถึานำบนัำเที่งิ การควบคมุขอที่านำ ฯลฯ โดยรวมแล้ว องค์ความร้้เก่�ยวกบัการปฏิบตักิาร 
ของผู้้ค้้ามนำษุย์ในำภม้ภิาคและการเป็นำประเที่ศต้นำที่างที่่�สำาคญัสำาหรบัผู้้เ้สย่หายจากการคา้มนำษุย์ข้ามชาติ 
ยังม่บที่บาที่สำาคัญต่อความสามารถึของผู้้้ปฏิบัติงานำด่านำหน้ำาหร้อเจ้าหนำ้าที่่�ในำการประเมินำข้อบ่งช่�ที่ั�วไป
ที่ั�งหมดข้างต้นำเพิ้�อตั�งข้อสันำนำิษฐานำต่อสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์

ข้อบ่งช่�หร้อสัญญาณ์ที่ั�วไปอาจถึ้กนำำามาใช้ในำการระบุแง่มุมท่ี่�เป็นำไปได้ของสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ของบุคคล
ในำครั�งแรกที่่�พิบเจอ ก่อนำที่่�จะม่การถึามคำาถึามเฉพิาะหร้อคำาถึามเก่�ยวกับการค้ามนำุษย์ ผู้้�ปฏิิบัต่ิง�นด่�นหน��
หรอ่เจั��หน��ที่ี�สี�ม�รถิ่ใช่�ข�อบ่งชี่�ที่ั�วไปข��งต่�น	และข�อบ่งช่ี�ที่ี�รวมอย้ใ่นต่�ร�งทีี่�	4.2	ด��นล่�งเพิ่�อเป็นแนวที่�ง	
ในก�รต่รวจัสีอบสีถิ่�นก�รณี์เบ่�องต่�นของบุคัคัล	 ห�กมีข�อสีงสีัยเกี�ยวกับสีถิ่�นก�รณี์ก�รคั��มนุษย์จั�กก�ร
ต่รวจัสีอบเบ่�องต่�น	 เจั��หน��ทีี่�หร่อผู้้�ปฏิิบัติ่ง�นด่�นหน��อ�จัพิิจั�รณี�ข�อบ่งชี่�ทัี่�วไปขององคั์ประกอบของ
ก�รคั��มนุษย์และข�อบ่งชี่�เฉพิ�ะของรป้แบบก�รแสีวงห�ประโยช่น์โดยมิช่อบเพ่ิ�อสีอบสีวนเพิิ�มเติ่มดังต่�ร�ง	
ที่ี�	4.3	และสีมัภ�ษณ์ีบคุัคัลเพิ่�อคัดักรองสีถิ่�นก�รณ์ีด�วยต่นเอง ในำกรณ์น่ำ่� เจ้าหน้ำาที่่�หรอ้ผู้้ป้ฏบิตังิานำด่านำหน้ำา 
ควรปรับข้อบ่งช่�ให้เข้ากับสถึานำการณ์์เฉพิาะที่่�พิบในำระหว่างการที่ำางานำ เพิ้�อคัดแยกผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์และร้ปแบบต่าง ๆ ของการแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ

แผู้นภ�พิที่ี�	14	ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไปของก�รคั��มนุษย์:

อ�ยุแลัะ
เพื้ศ

เอกิสี�ร
คำว�มร้้

ท�งภ�ษ�
แลัะคำว�มร้้
ท้องถิ�นำ

กิ�รเดัินำท�ง
แลัะ

ประสีบกิ�รณ์

ท่�ตั �งหร้อ
สีภ�พื้ข้อง
สีถ�นำท่�

สีัญญ�ณ
ข้องกิ�ร

ท�รุณกิรรม
แลัะสีภ�พื้
ร��งกิ�ย

สีัญญ�ณ
ข้องคำว�ม 
เสี่ยห�ยท�ง
ระบบประสี�ท
แลัะจิตใจ

บริบท
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป เด็ก

ที่ี�ถิ่้กคั��มนุษย์อ�จั

• เช้�อว่าต้องที่ำางานำแม้จะขัดต่อเจตจำานำงของพิวกเขา

• ไม่สามารถึออกจากสภาพิแวดล้อมการที่ำางานำได้

• แสดงสัญญาณ์ว่าการเคล้�อนำไหวของพิวกเขาถึ้กควบคุม

• ร้้สึกว่าไม่สามารถึออกมาได้

• แสดงความกลัวหร้อวิตกกังวลออกมา

• อย้่ภายใต้ความรุนำแรง หร้อการข่มข้่ว่าจะม่การใช ้

ความรุนำแรงกับตนำเองหร้อสมาชิกในำครอบครัวและ 

คนำที่่�รัก

• ม่อาการบาดเจ็บที่่�ด้เหม้อนำจะเป็นำผู้ลจากการถึ้กที่ำาร้าย

ร่างกาย

• ได้รับบาดเจ็บหร้อส้ญเส่ยสมรรถึภาพิจากการที่ำางานำ

หร้อมาตรการควบคุมบางอย่าง

• ได้รับบาดเจ็บที่่�ด้เหม้อนำจะเป็นำผู้ลมาจากการใช้

มาตรการควบคุม

• ไม่ไว้ใจเจ้าหนำ้าที่่�

• ถึ้กข่มข้่ว่าจะถึ้กส่งตัวให้เจ้าหนำ้าที่่�

• กลัวที่่�จะเปิดเผู้ยสถึานำะการโยกย้ายถึิ�นำฐานำของตนำ

• ไม่ม่หนำังส้อเดินำที่าง หร้อเอกสารเดินำที่าง หร้อเอกสาร

ประจำาตัวอ้�นำ ๆ ในำครอบครองเนำ้�องจากเป็นำเอกสารที่่�

บุคคลอ้�นำถึ้ออย้่

• ม่ตัวตนำปลอม หร้อเอกสารการเดินำที่างปลอม

• พิบหร้อเช้�อมโยงกับสถึานำที่่�ที่่�ม่แนำวโนำ้มว่าจะใช้เพิ้�อ

แสวงหาประโยชนำ์จากผู้้้อ้�นำ

• ไม่คุ้นำเคยกับภาษาที่้องถึิ�นำ

• ไม่ที่ราบที่่�อย้่บ้านำหร้อที่่�ที่ำางานำ

• อนำุญาตให้ผู้้้อ้�นำพิ้ดแที่นำเม้�อถึ้กพิ้ดถึึงโดยตรง

• ม่พิฤติกรรมเหม้อนำได้รับคำาสั�งจากคนำอ้�นำมา

• ถึ้กบังคับให้ที่ำางานำภายใต้เง้�อนำไขบางประการ

• ม่วินำัยเพิราะถึ้กลงโที่ษได้

เด็กที่ี�ถิ่้กคั��มนุษย์อ�จั

• ไม่สามารถึพิบกับพิ่อแม่หร้อผู้้้ปกครองได้

• ม่พิฤติกรรมเหม้อนำถึ้กข่มข้่และประพิฤติตนำไม่สอดคล้อง

กับพิฤติกรรมของเด็กวัยเด่ยวกันำ

• ไม่ม่เพิ้�อนำในำวัยเด่ยวกันำนำอกเหนำ้อจากการที่ำางานำ

• ไม่สามารถึเข้าถึึงการศึกษาได้

• ไม่ม่เวลาเล่นำ

• อย้่แยกจากเด็กคนำอ้�นำ ๆ และพิักในำที่่�พิักที่่�ตำ�ากว่า

มาตรฐานำ

• รับประที่านำอาหารแยกจากสมาชิกคนำอ้�นำ ๆ ของ 

“ครอบครัว”

• ได้รับประที่านำแต่อาหารเหล้อ

• ที่ำางานำที่่�ไม่เหมาะกับเด็ก

• เดินำที่างลำาพิังโดยที่่�ไม่ม่ผู้้้ใหญ่เดินำที่างด้วย

• เดินำที่างเป็นำกลุ่มกับคนำที่่�ไม่ใช่ญาติ

ข�อบ่งช่ี�ต่่อไปนี�อ�จัเป็นสีัญญ�ณีบอกว่�มีเด็กถิ่้กคั��

มนุษย์ด�วยเช่่นกัน

• ม่เส้�อผู้้าที่่�เด็กมักสวมใส่เพิ้�อใช้เป็นำแรงงานำหร้อบริการ

ที่างเพิศปรากฏให้เห็นำ

• ม่ของเล่นำ เต่ยงนำอนำ และเส้�อผู้้าสำาหรับเด็กในำสถึานำที่่�ที่่�

ไม่เหมาะสม เช่นำ ซ่องโสเภณ์่และโรงงานำ

• ม่ผู้้้ใหญ่อ้างว่าเขาหร้อเธอ “พิบ” เด็กเดินำที่างโดยลำาพิัง

• การพิบเด็กที่่�เดินำที่างโดยลำาพิังแต่ม่หมายเลขโที่รศัพิที่์

เพิ้�อเร่ยกแที่็กซ่�อย้่กับตัว

• การพิบเจอกรณ์่ที่่�เก่�ยวข้องกับการรับเป็นำบุตรบุญธรรม 

ที่่�มิชอบด้วยกฎหมาย
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ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป เด็ก

ที่ี�ถิ่้กคั��มนุษย์อ�จั

• ไม่สามารถึเจรจาสภาพิการที่ำางานำได้

• ได้รับค่าตอบแที่นำเพิ่ยงเล็กนำ้อยหร้อไม่ได้เลย

• ไม่สามารถึเข้าถึึงรายได้ของตัวเอง

• ที่ำางานำติดต่อกันำหลายชั�วโมงเป็นำเวลานำานำ

• ไม่ม่วันำหยุด

• อาศัยอย้่ในำที่่�พิักอาศัยที่่�ม่สภาพิเส้�อมโที่รมหร้อ 

ตำ�ากว่ามาตรฐานำ

• ไม่สามารถึเข้าถึึงการรักษาพิยาบาล

• ม่ปฏิสัมพิันำธ์ที่างสังคมที่่�จำากัด หร้อไม่ม่เลย

• ถึ้กจำากัดการติดต่อกับครอบครัวหร้อผู้้้คนำ 

ที่่�อย้่ในำสภาพิแวดล้อมที่่�ใกล้เค่ยง

• ไม่สามารถึส้�อสารกับผู้้้อ้�นำได้อย่างอิสระ

• รับร้้ว่าถึ้กผู้้กมัดด้วยหนำ่�

• อย้่ในำสถึานำการณ์์ที่่�ต้องพิึ�งพิาคนำอ้�นำ

• มาจากสถึานำที่่�ที่่�ขึ�นำช้�อว่าเป็นำแหล่งค้ามนำุษย์

• ม่ค่าใช้จ่ายในำการเดินำที่างไปยังประเที่ศปลายที่าง 

ที่่�จ่ายโดยผู้้้อำานำวยความสะดวกซึ�งผู้้้เส่ยหายต้องชำาระค้นำ

ด้วยการที่ำางานำหร้อการให้บริการในำประเที่ศปลายที่าง

• ได้กระที่ำาตามคำาสัญญาที่่�เป็นำเที่็จ

ต่�ร�งที่ี�	4.3	ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไปขององคั์ประกอบก�รคั��มนุษย์

ข�อบ่งช่ี�ของ“วิธ์ีก�ร”	ที่ี�ผู้้�คั��มนุษย์ใช่�

ก�รข่มข้่

• บุคคล (หร้อครอบครัว เพิ้�อนำ หร้อชุมชนำของเขาหร้อเธอ) ถึ้กคุกคาม

• บุคคล (หร้อครอบครัว เพิ้�อนำ หร้อชุมชนำของเขาหร้อเธอ) ถึ้กคุกคามด้วยกำาลัง

• บุคคลนำั�นำถึ้กข่มข้่ด้วยสภาพิความเป็นำอย้่หร้อการที่ำางานำที่่�เส้�อมโที่รม

• บุคคลนำั�นำถึ้กข่มข้่ว่าจะถึ้กส่งตัวให้เจ้าหนำ้าที่่�

• บุคคลนำั�นำถึ้กข่มข้่ด้วยกำาลัง
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ก�รใช่�กำ�ลัง

• บุคคลนำั�นำแสดงสัญญาณ์ของการถึ้กที่ำาร้ายร่างกาย
• บุคคลนำั�นำแสดงสัญญาณ์ของการถึ้กที่ำาร้ายที่างความคิดและจิตใจ
• บุคคลนำั�นำแสดงสัญญาณ์ของการถึ้กล่วงละเมิดที่างเพิศ และ / หร้อข่มข้นำ

ก�รบีบบังคัับ

• บุคคลนำั�นำม่ปัญหาครอบครัวหร้อเศรษฐกิจ
• บุคคลนำั�นำม่ประวัติอาชญากรรมหร้อเป็นำที่่�ร้้จักของเจ้าหนำ้าที่่�
• บุคคลนำั�นำม่สถึานำะการโยกย้ายถึิ�นำฐานำที่่�ไม่ปกติ และ / หร้อไม่ม่เอกสาร
• บุคคลนำั�นำถึ้กยึดเอกสาร เงินำหร้อที่รัพิย์สินำอ้�นำ ๆ 
• บุคคลนำั�นำได้ที่ำาข้อตกลงเก่�ยวกับหนำ่�ที่่�ไม่เป็นำธรรม
• บุคคลนำั�นำถึ้กแยก กักขัง และ / หร้ออย้่ภายใต้การเฝึ้าระวังหร้อควบคุมด้แล
• ความเช้�อที่างวัฒนำธรรมหร้อศาสนำาของบุคคลนำั�นำถึ้กบิดเบ้อนำ

ก�รฉ�อโกง/หลอกลวง	(ข�อม้ลเที่็จั	ไม่ถิ่้กต่�อง	ไม่สีมบ้รณี์	หร่อที่ำ�ให�เข��ใจัผู้ิด)	ที่ี�เกี�ยวข�องกับ

• การโยกย้ายถึิ�นำฐานำของบุคคลนำั�นำ หร้อกลุ่มเป้าหมาย (รวมถึึงปลายที่าง)
• เง้�อนำไขการเดินำที่างและการจัดหางานำของบุคคลนำั�นำ
• เง้�อนำไขการจ้างงานำอันำได้แก่ ประเภที่ของงานำ การจ่ายเงินำ เงินำเด้อนำ รายได้ 
• การเข้าถึึงโอกาสที่างการศึกษาของบุคคลนำั�นำ
• ที่่�อย้่อาศัยและที่่�ตั�งหร้อสภาพิความเป็นำอย้่
• ความถึ้กต้องของเอกสารของประจำาตัว สถึานำะการโยกย้ายถึิ�นำฐานำ งานำหร้อสัญญา
• กฎหมาย เจตคติ หร้อความประพิฤติของผู้้้ม่อำานำาจเก่�ยวกับตัวบุคคลนำั�นำ
• ความคาดหวังในำการรวมครอบครัว การแต่งงานำ หร้อการรับเล่�ยงบุตรบุญธรรม

ก�รใช่�อำ�น�จัในที่�งที่ี�ผู้ิดหร่อก�รใช่�สีถิ่�นะคัว�มเสีี�ยงภัยจั�กก�รคั��มนุษย์ผู้่�นก�รกระที่ำ�ที่ี�มิช่อบ

• การพิึ�งพิาอาศัยกันำที่างเศรษฐกิจ จิตใจ หร้ออารมณ์์ของบุคคล หร้อความสัมพิันำธ์กับผู้้้เอารัดเอาเปร่ยบ/นำายจ้าง/สมาชิก
ในำครอบครัว

• ความผู้้กพิันำที่างอารมณ์์ หร้อความสัมพิันำธ์เชิงช้้สาวระหว่างผู้้้เส่ยหายกับผู้้้แสวงหาประโยชนำ์/นำายจ้าง/สมาชิกในำ
ครอบครัว/อ้�นำ ๆ

• เอกสาร และ/หร้อสถึานำะการโยกย้ายถึิ�นำฐานำ
• การแยกตัวออกมาที่างสังคม วัฒนำธรรม หร้อภาษาของบุคคลนำั�นำ
• การว่างงานำหร้อความแร้นำแค้นำที่างเศรษฐกิจ
• ความพิิการที่างร่างกายหร้อจิตใจของบุคคลนำั�นำ
• อายุของบุคคลนำั�นำ (เด็กหร้อแก่) เพิศสภาพิ เพิศกำาเนำิด รสนำิยมที่างเพิศ สัญชาติ ชาติพิันำธุ์ หร้อแหล่งกำาเนำิดที่างสังคม 

และความทีุ่พิพิลภาพิ
• ความเช้�อ พิิธ่กรรม หร้อการปฏิบัติที่างวัฒนำธรรมหร้อศาสนำาของบุคคลนำั�นำ
• การพิึ�งพิายาเสพิติดหร้อแอลกอฮอล์ของบุคคลนำั�นำ

ก�รให�หร่อได�รับเงินหร่อผู้ลประโยช่น์	เพิ่�อให�ได�รับคัว�มยินยอมจั�กผู้้�ที่ี�มีอำ�น�จัคัวบคัุมเหน่อบุคัคัลอ่�น

• บุคคลนำั�นำตกอย้่ในำสถึานำการณ์์ดังกล่าวผู้่านำการชำาระค่าธรรมเนำ่ยม สินำสอดที่องหมั�นำ การให้หร้อรับของขวัญแก ่
บุคคลที่่�สาม
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ต่�ร�งที่ี�	4.4	ข�อบ่งช่ี�สีำ�คััญของก�รแสีวงห�ประโยช่น์ในร้ปแบบเฉพิ�ะที่ี�ระบุไว�ในพิิธ์ีสี�ร 
ว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไปที่ี�สีำ�คััญของก�รแสีวงห�ประโยช่น์โดยมิช่อบ

• บุคคลนำั�นำถึ้กบังคับ/ข่มข้่ให้เข้าส้่หร้อคงอย้่ในำสถึานำการณ์์นำั�นำ
• บุคคลนำั�นำถึ้กหลอกลวงเก่�ยวกับลักษณ์ะ/ที่่�ตั�งของสถึานำการณ์์
• ม่วันำหร้อชั�วโมงการที่ำางานำที่่�มากเกินำไป
• สภาพิความเป็นำอย้่หร้อการที่ำางานำของบุคคลนำั�นำไร้มนำุษยธรรมและ/หร้อตำ�าต้อย
• บุคคลอย้่ภายใต้การควบคุม/ต้องพิึ�งพิาผู้้้อ้�นำเป็นำอย่างมาก
• บุคคลนำั�นำถึ้กข่มข้่หร้อใช้ความรุนำแรง
• บุคคลนำั�นำอย้่ในำสถึานำการณ์์ที่่�ไม่เหมาะสมกับวัยของเขาหร้อเธอ

ข�อบ่งช่ี�ของก�รแสีวงห�ประโยช่น์โดยมิช่อบจั�กก�รคั��ประเวณีีของผู้้�อ่�น	และร้ปแบบก�รแสีวงห�ประโยช่น์
โดยมิช่อบที่�งเพิศอ่�น	ๆ

• บุคคลนำั�นำไม่สามารถึปฏิเสธการให้บริการล้กค้า ต้องม่เพิศสัมพิันำธ์ หร้อม่เพิศสัมพิันำธ์โดยไม่ม่การป้องกันำ บุคคลนำั�นำ 
ไม่ได้รับเงินำจากล้กค้าโดยตรง/ได้รับค่าธรรมเนำ่ยมที่่�ล้กค้าจ่ายให้กับนำายจ้างหร้อคนำกลางเพิ่ยงส่วนำนำ้อยเที่่านำั�นำ

• บุคคลนำั�นำถึ้กบังคับ/ข่มข้่ให้ใช้หร้อไม่ใช้การคุมกำาเนำิดแบบเฉพิาะเจาะจง
• บุคคลนำั�นำถึ้กบังคับ/ข่มข้่ให้รับการตรวจสุขภาพิ/การตั�งครรภ์ 
• บุคคลนำั�นำเป็นำผู้้้เยาว์

ข�อบ่งช่ี�ของก�รคั��มนุษย์เพิ่�อก�รต่ัดอวัยวะ

• บุคคลนำั�นำถึ้กบังคับ/ข่มข้่ให้ยินำยอมให้ตัดอวัยวะ
• บุคคลนำั�นำถึ้กหลอกลวงเก่�ยวกับขั�นำตอนำที่่�เก่�ยวข้องหร้อค่าตอบแที่นำที่่�จะได้รับในำการตัดอวัยวะ 
• บุคคลนำั�นำไม่ร้้ว่าจะขั�นำตอนำการปล้กถึ่ายอวัยวะจะเกิดขึ�นำที่่�ไหนำหร้อเม้�อใด
• บุคคลนำั�นำไม่เข้าใจขั�นำตอนำการปล้กถึ่ายและความเส่�ยงที่่�เกิดขึ�นำได้
• ด้เหม้อนำว่าจะม่บุคคลที่่�สามเป็นำผู้้้จัดหา
• ม่ข้อบ่งช่�ว่าผู้้้รับตั�งใจจะเดินำที่างไปต่างประเที่ศกับบุคคลนำั�นำ

ข�อบ่งช่ี�ของก�รเป็นที่�สีใช่�ง�นภ�ยในบ��น

• บุคคลนำั�นำได้รับอาหารคุณ์ภาพิตำ�า/ตำ�ากว่ามาตรฐานำและม่อาการขาดสารอาหาร
• บุคคลนำั�นำที่ำางานำเกินำเวลา 
• บุคคลนำั�นำไม่ม่พิ้�นำที่่�ส่วนำตัว หร้อม่พิ้�นำที่่�ส่วนำตัวไม่เพิ่ยงพิอ 
• บุคคลนำั�นำถึ้กจำากัดหร้อปฏิเสธการม่ปฏิสัมพิันำธ์ที่างสังคม และ/หร้อไม่เคยออกจากบ้านำโดยไม่ม่นำายจ้าง 
• บุคคลนำั�นำถึ้กด้หมิ�นำ ละเมิด ข่มข้่ ใช้ความรุนำแรงและ/หร้อที่ำาร้ายร่างกาย 
• บุคคลนำั�นำต้องชำาระค่าธรรมเนำ่ยมการจัดหางานำ
• บุคคลนำั�นำเป็นำผู้้้เยาว์
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แผู้นภ�พิที่ี�	15	ข�อบ่งช่ี�สีำ�คััญของก�รแสีวงห�ประโยช่น์ในร้ปแบบเฉพิ�ะ	(พิิธ์ีสี�รว่�ด�วยก�รคั��มนุษย์)

ข�อบ่งช่ี�ของก�รถิ่้กบังคัับ	รับใช่�	หร่อก�รแต่่งง�นก่อนวัยอันคัวร

• ม่การจ่ายเงินำสดหร้อ ‘ของขวัญ’ อ้�นำ ๆ ให้กับบุคคลที่่�สามเพิ้�อนำำาไปส้่การสมรส
• ม่การเจรจาสัญญาการแต่งงานำโดยบุคคลที่่�ไม่ใช่ค้่สัญญา และ / หร้อค้่สัญญาไม่ได้ม่ส่วนำร่วมหร้อยินำยอม
• บุคคลนำั�นำถึ้กบังคับใช้แรงงานำเป็นำที่าสใช้งานำภายในำบ้านำ หร้อถึ้กแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ
• บุคคลนำั�นำถึ้กที่ดสอบความบริสุที่ธิ�
• ญาติของบุคคลนำั�นำถึ้กบังคับให้แต่งงานำ
• บุคคลนำั�นำแสดงอาการซึมเศร้า การที่ำาร้ายตนำเอง การแยกตัวที่างสังคม หร้อการใช้สารเสพิติด
• ม่สัญญาณ์ของความขัดแย้งในำครอบครัว ความรุนำแรง หร้อการล่วงละเมิด
• บุคคลนำั�นำเป็นำผู้้้เยาว์

ข�อบ่งช่ี�ของก�รแสีวงห�ประโยช่น์ในก�รขอที่�นและก�รกระที่ำ�คัว�มผิู้ดที่�งอ�ญ�

• บุคคลนำั�นำจะถึ้กลงโที่ษหากเขาหร้อเธอไม่ขอที่านำหร้อขโมยได้มากพิอ
• บุคคลนำั�นำอาศัยอย้่กับผู้้้อ้�นำที่่�กระที่ำากิจกรรมแบบเด่ยวกันำ
• บุคคลนำั�นำไม่เข้าใจวัตถึุประสงค์ของกิจกรรมหร้อการกระที่ำาที่่�มิชอบด้วยกฎหมายของพิวกเขา
• บุคคลนำั�นำเป็นำผู้้้เยาว์เผู้้้ส้งอายุ หร้อผู้้้พิิการ

องค์์กรแรงงานระหว่่างประเทศ ได้้จััด้ทำำ�ร�ยก�ร และคำำ�อธิิบ�ยข้้อบ่งชี้้�ข้องก�รคำ้�มนุุษย์เพื่่�อบังคำับใชี้้แรงง�นุ
และก�รแสวงห�ประโยชี้นุ์ทำ�งเพื่ศ โด้ยร�ยก�รเหล่�นุ้�ส�ม�รถด้�วนุ์โหลด้ได้้ผ่่�นุลิงก์ต่่อไปนุ้�

• ข้้อบ่งชี้้�ข้องก�รคำ้�มนุุษย์

• ร�ยก�รข้้อบ่งชี้้�ข้องก�รคำ้�มนุุษย์

• คำำ�อธิิบ�ยข้้อบ่งชี้้�ข้องก�รคำ้�มนุุษย์เพื่่�อแสวงห�ประโยชี้นุ์ทำ�งเพื่ศ

• คำำ�อธิิบ�ยข้้อบ่งชี้้�ข้องก�รคำ้�มนุุษย์เพื่่�อแสวงห�ประโยชี้นุ์ทำ�งแรงง�นุ

ข้้อบ�งช่� ข้องกิ�ร
แสีวงห�ประโยชนำ์ 

จ�กิกิ�รคำ้�
ประเวณ่ข้องผู้้้อ้�นำ 
แลัะร้ปแบบกิ�ร

แสีวงห�ประโยชนำ์
ท�งเพื้ศอ้�นำ ๆ

ข้้อบ�งช่�
ข้องกิ�รเป็นำท�สี
ใช�ง�นำภ�ยในำบ้�นำ

ข้้อบ�งช่� 
ข้องกิ�รถ้กิบังคำับ 
รับใช� หร้อกิ�ร
แต�งง�นำกิ�อนำวัย 

อันำคำวร

ข้้อบ�งช่�
ข้องกิ�รแสีวง
ประโยชนำ์ในำกิ�ร

ข้อท�นำแลัะ 
กิ�รกิระทำ�คำว�ม
ผู้ิดัท�งอ�ญ�

ข้้อบ�งช่�ทั�วไป
ท่�สีำ�คำัญข้องกิ�ร
แสีวงประโยชนำ์

ข้้อบ�งช่�
ข้องกิ�รคำ้�มนำุษย์
เพื้้�อตัดัอวัยวะ
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ข้้อจำำ�กััดข้องข้้อบ่่งชี้้�: 

• ข้้อบ่่งชี้้�เป็็นเพ้ียงรายการโดยสังัเข้ป็และ เป็็นแนวท�ง สัำาหรบั่ผู้้ป้็ฏิบิ่ตัิงิานส่ัวนหน้าหรอืเจ้้าหน้าที่้� เพีื�อใช้ี้ใน 
การคััดกรอง “บุ่คัคัล” ที่้�พีบ่ว่าเป็็นผู้้้เสั้ยหายจ้ากการคั้ามนุษย์ 

• ข้้อบ่่งชี้้�ไม่่ใช่ี้หลักััฐ�นบ่่งชี้้�ว่�ม่ก้ั�รค้้�ม่นษุย์์ แต่ิสัามารถนำามาใช้ี้เป็็นเหติผุู้ลสันบั่สันนุเพีื�อให้การช่ี้วยเหลอื และ 
คัุ้มคัรองผู้้้เสั้ยหาย 

• ข้้อบ่่งชี้้�บ่างติวัจ้ะชี้้�ให้ เห็นสัญัญ�ณข้องกั�รแสัวงห�ป็ระโย์ชี้น์ และข้้อบ่่งช้ี้�อื�น ๆ จ้ะช้ี้�ให้เหน็ สัญัญ�ณข้อง 
กั�รค้วบ่คุ้ม่ ที่้�ผู้้้คั้ามนุษย์อาจ้กระที่ำาติ่อผู้้้ที่้�อาจ้เป็็นผู้้้เสั้ยหาย 

• ข้้อบ่่งชี้้�จ้ะ ม่้ป็ระสัิทธิิภ�พสัูงสัุดเม่่�อถููกัป็รับ่ให้เข้้�กัับ่สัถู�นกั�รณ์ท้�เฉพ�ะ ที่้�เจ้้าหน้าที่้�พีบ่ในระหว่างการ
ที่ำางาน 

• ผู้้้คันถ้กคั้ามนุษย์ด้วยวิธี้ติ่าง ๆ กั�รไม่่ม่้ข้้อบ่่งช้ี้�บ่�งอย์่�งไม่่ได้หม่�ย์ค้ว�ม่ว่�สัถู�นกั�รณ์ท้�พบ่จำะไม่่ใชี้่
กั�รค้้�ม่นุษย์์เสัมอไป็ ติัวอย่างเชี้่น ผู้้้คั้ามนุษย์อาจ้อนุญาติให้ผู้้้เสั้ยหายเข้้าถึงเอกสัารการเดินที่าง และ
เอกสัารระบุ่ติัวตินข้ณะผู้่านชี้ายแดน เพีื�อไม่ให้เจ้้าหน้าที่้�สังสััย 

• ข้้อบ่่งชี้้�จ้ะม่้ป็ระสัิทธิิภ�พและให้ข้้อม้ลได้ด้เมื�อใชี้้ร่วมกัน มากกว่าการใชี้้ข้้อบ่่งชี้้�ใดติัวนึงเที่่านั�น

4.4 คัว�มที่��ที่�ยในก�รคััดแยกต่ัวผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์์

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์อาจไม่ได้รับการระบุว่าเป็นำผู้้้เส่ยหาย หร้ออาจได้รับการปฏิบัติในำฐานำะอาชญากร 
ไม่ว่าจะอย้่ในำประเที่ศปลายที่าง ประเที่ศที่างผู้่านำ หร้อประเที่ศต้นำที่างก็ตาม ในำประเที่ศปลายที่าง พิวกเขา
อาจถึ้กดำาเนำินำคด่และควบคุมตัวเนำ้�องจากม่การโยกย้ายถึิ�นำฐานำหร้อสถึานำะแรงงานำที่่�ผู้ิดปกติ หร้อในำบางกรณ์่ 
เจ้าหน้ำาที่่�ตรวจคนำเข้าเม้องอาจส่งตัวพิวกเขากลับไปยังประเที่ศต้นำที่างหากพิวกเขาม่สถึานำะการเข้าเม้องท่ี่�ไม่
ปกติ ผู้้้เส่ยหายบางคนำกลัวผู้้้ค้ามนำุษย์และเจ้าหนำ้าที่่� และอาจหล่กเล่�ยงการคัดแยก ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์
บางรายเคยผู้่านำประสบการณ์์ที่่�เป็นำบาดแผู้ลที่างจิตใจหร้อรบกวนำจิตใจในำระหว่างที่่�ตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย และ
บาดแผู้ลที่างจิตใจดังกล่าวที่ำาให้พิวกเขาไม่สามารถึรับม้อกับอารมณ์์ของตนำเองได้ ส่งผู้ลให้ผู้้้เส่ยหายเหล่านำ่�
ปฏิเสธที่่�จะถึ้กคัดแยกโดยเจ้าหนำ้าที่่� ดังนำั�นำ การที่ำาความเข้าใจเก่�ยวกับประสบการณ์์เชิงลบของผู้้้เส่ยหาย 
เพิ้�อให้เข้าใจว่าเหตุใดผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์จึงไม่เต็มใจท่ี่�จะถ้ึกคัดแยกและเผู้ชิญหนำ้ากับความที่้าที่าย 
ในำกระบวนำการคัดแยกจึงเป็นำเร้�องสำาคัญ 

• คัว�มกลัวต่่อก�รถิ่้กลงโที่ษ: ผู้้้ค้ามนำุษย์ใช้การข่มข้่ บังคับ และความรุนำแรงต่อผู้้้ที่่�ตกเป็นำผู้้้เส่ยหายเพิ้�อ
ให้พิวกเขาตกอย้ใ่นำสถึานำการณ์์ที่่�ถึก้แสวงหาประโยชน์ำ และหยดุพิวกเขาจากการขอความช่วยเหลอ้ ขณ์ะ 
ถึก้ค้ามนุำษย์ ผู้้ค้้ามนำษุย์อาจแยกกักตวัและจำากัดเสรภ่าพิในำการเคล้�อนำไหวของผู้้้เสย่หายเพิ้�อกด่กันำพิวกเขา 
ให้พิ้นำสายตาและจำากัดการติดต่อกับผู้้้อ้�นำ ในำกรณ์่ที่่�ผู้้้เส่ยหายเป็นำผู้้้ย้ายถึิ�นำที่่�ไม่ปกติหร้อไม่ใช่พิลเม้อง 
ในำประเที่ศที่่�ถึ้กแสวงหาประโยชนำ์ ผู้้้ค้ามนำุษย์อาจข้่ว่า จะรายงานำพิวกเขาต่อเจ้าหนำ้าที่่�ตรวจคนำเข้าเม้อง
หากพิวกเขาไม่ปฏบิติัตามสภาพิการที่ำางานำที่่�แสวงหาประโยชน์ำ ความกลวัที่่�มต่่อผู้้ค้้ามนุำษย์และเจ้าหน้ำาที่่� 
อาจที่ำาให้ผู้้้เส่ยหายหล่กเล่�ยงการคัดแยกหร้อปฏิเสธเม้�อถึ้กคัดแยก

• คัว�มผู้้กพินัที่�งอ�รมณ์ี: ผู้้เ้สย่หายสามารถึผู้ก้พินัำที่างอารมณ์์กบัผู้้ค้้ามนำษุย์เม้�อผู้้ค้้ามนำษุย์มค่วามสัมพินัำธ์ 
ใกล้ชิดเพิ้�อควบคุมและหาประโยชนำ์จากผู้้้เส่ยหาย ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้ค้ามนำุษย์ล่อลวงให้ผู้้้เส่ยหายผู้้้หญิง 
มค่วามสมัพัินำธ์ในำเชงิรกัใคร่ เพิ้�อแสวงหาประโยชน์ำจากการค้าประเวณ์ ่ หร้อการแสวงหาประโยชน์ำที่างเพิศ 
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อ้�นำ ๆ บ่อยครั�ง เด็กที่่�ถึ้กค้ามนำุษย์และผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นำผู้้้ใหญ่ม่ความผู้้กพิันำที่างอารมณ์์กับผู้้้ค้ามนำุษย์ และ
ม่แนำวโนำ้มที่่�จะแสดงอาการสต็อกโฮล์มซินำโดรมออกมา ซึ�งผู้้้เส่ยหายจะพัิฒนำาความผู้้กพิันำที่างอารมณ์์
หร้อจิตใจที่่�ไม่เหมาะสมกับผู้้้ควบคุม และอาจปฏิเสธความช่วยเหล้อได้

• คัว�มร้�สีึกละอ�ยและก�รกลัวก�รต่ีต่ร�: ผู้้้เส่ยหายจำานำวนำมากอาจร้้สึกไม่สบายใจและละอายใจกับ 
สิ�งที่่�ถึก้บงัคบัให้ที่ำาขณ์ะที่่�ถึก้ค้ามนุำษย์ ตวัอย่างเช่นำ การใช้เอกสารปลอม การมส่่วนำร่วมในำกจิกรรมที่างเพิศ 
หรอ้พิฤติกรรมที่่�มค่วามผู้ดิที่างอาญา ผู้้เ้สย่หายหลายคนำอาจมห่นำ่�สนิำจากการโยกย้ายถึิ�นำฐานำจำานำวนำมาก 
และร้้สึกละอายใจเพิราะล้มเหลวในำการหารายได้ ด้วยเหตนุำ่� ผู้้เ้สย่หายจำานำวนำมากจึงไม่ต้องการท่ี่�จะเปิดเผู้ย 
ข้อเที่จ็จรงิที่่�ว่าพิวกเขาถึก้ค้ามนุำษย์ให้ใครที่ราบ เพิราะไม่ต้องการถึก้ตต่ราว่าเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ 
ในำครอบครัวหร้อในำชุมชนำของตนำ

• ผู้ลกระที่บที่�งร่�งก�ยและจัติ่ใจั: ประสบการณ์์ที่่�ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์เจอมผู่้ลกระที่บที่ั�งที่างร่างกาย 
และจิตใจ ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์อาจต้องเผู้ชิญกับสภาพิความเป็นำอย้่และสภาพิการที่ำางานำที่่�เป็นำ
อันำตรายและไม่ด่ต่อสุขภาพิ ความรุนำแรงที่างร่างกายและที่างเพิศ การก่ดกันำการรักษาพิยาบาล การใช้
สารเสพิติด และการติดเช้�อที่างเพิศสัมพิันำธ์ เป็นำผู้ลให้ผู้้้ที่่�ตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจำานำวนำมากต้องที่รมานำกับ 
โรคเคร่ยดหลังผู้่านำเหตุการณ์์ร้ายแรง (PTSD) เช่นำ ความจำาเส้�อม ซึมเศร้า วิตกกังวล การที่ำาร้ายตัวเอง 
ความโกรธ ความผิู้ดปกติในำการกินำ การต่อส้้ และขาดความมั�นำใจ ผู้้้เส่ยหายจำานำวนำมากประสบกับ
บาดแผู้ลที่างใจที่่�ซับซ้อนำ ส่งผู้ลให้พิวกเขาไม่ต้องการพิ้ดถึึงประสบการณ์์การค้ามนำุษย์ที่่�เจอมาจึงปฏิเสธ
ที่่�จะม่ส่วนำร่วมในำการคัดแยกผู้้้เส่ยหาย

• ก�รข�ดแนวที่�งที่ี�ยึดผู้้�เสีียห�ยเป็นศ้นย์กล�งและแนวที่�งต่�มหลักสีิที่ธ์ิมนุษยช่น: การถึ้กคัดแยกว่า
เป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ไม่ได้ให้ในำสิ�งที่่�ผู้้้เส่ยหายต้องการและจำาเป็นำในำช่วิตหลังจากที่่�ผู้่านำ
ประสบการณ์์การค้ามนุำษย์มาแต่อย่างใด เม้�อขั�นำตอนำการคัดแยกผู้้เ้สย่หายที่ำาให้ผู้้เ้สย่หายร้้สกึไม่สบายใจ 
เครย่ด และไม่นำำาไปส้ก่ารช่วยเหลอ้ การคดัแยกนำั�นำจะไม่เป็นำประโยชน์ำต่อตวัผู้้เ้สย่หายเอง ความช่วยเหล้อ 
พิ้�นำฐานำและความร่วมมอ้ในำกระบวนำการยตุธิรรมที่างอาญา มผู่้ลต่อการคดัแยกผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ 
เช่นำ การอาศัยอย้ใ่นำท่ี่�พิกัพิงิแบบปิดท่ี่�ห่างไกลจากครอบครัว และการไม่มท่ี่างเลอ้กในำการที่ำางานำ ผู้้เ้ส่ยหาย 
บางรายอาจเล้อกที่่�จะให้ส่งตัวกลับประเที่ศในำฐานำะผู้้้ย้ายถิึ�นำที่่�ไม่ปกติแที่นำที่่�จะขอความช่วยเหล้อ 
ในำบางประเที่ศ สทิี่ธแิละความช่วยเหลอ้ของผู้้เ้สย่หายอาจอย้ภ่ายใต้เง้�อนำไขของความร่วมมอ้ในำการสบ้สวนำ 
และดำาเนิำนำคด่ ในำกรณ่์ดงักล่าว ผู้้เ้สย่หายอาจไม่มข้่อได้เปร่ยบหรอ้แรงจง้ใจท่ี่�จะถ้ึกคดัแยกว่าเป็นำผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนำุษย์เพิราะความช่วยเหล้อที่่�ม่อย้่ไม่ใช่สิ�งที่่�ผู้้้เส่ยหายต้องการ

แผู้นภ�พิที่ี�	16	ประสีบก�รณี์เช่ิงลบที่ี�มีอิที่ธ์ิพิลต่่อคัว�มร้�สีึกและก�รต่ัดสีินใจัของผู้้�เสีียห�ย 
เม่�อต่�องถิ่้กคััดแยก:

ความกลััว 
ต่่อการถููกลังโทษ

ผลักระทบ
ทางร่างกายแลัะจิิต่ใจิ

ความรู�สึึกลัะอายแลัะ
การกลััวการต่ีต่รา

การขาดแนวทาง
ที่ยึดผู�เสึียหาย

เป็็นศููนย์กลัางแลัะ
แนวทางต่ามหลัักสึิทธิิ

มนุษยชน

ความผูกพััน
ทางอารมณ์์
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4.5 แนวที่�งในก�รคััดแยกต่ัวผู้้�เสีียห�ยเบ่�องต่�นxvi

วัตถึุประสงค์หลักของการสัมภาษณ์์ผู้้้เส่ยหายเบ้�องต้นำค้อการเข้าถึึงสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ที่่�อาจเกิดขึ�นำกับ
บุคคลที่่�เข้ามาติดต่อครั�งแรก และเพิ้�อระบุความช่วยเหล้อและการคุ้มครองของผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจาก
การค้ามนำุษย์ในำการดำาเนำินำการประเมินำเบ้�องต้นำและการสัมภาษณ์์ โดยม่ข้อควรพิิจารณ์าที่่�สำาคัญบางประการ
ที่่�ต้องนำำามาพิิจารณ์า เช่นำ การไม่ก่อให้เกดิอนัำตราย (Do no harm) และการสร้างบรรยากาศท่ี่�ที่ำาให้ผู้้ท่้ี่�อาจตก
เป็นำผู้้้เส่ยหายร้้สึกสบายใจพิอที่่�จะส้�อสาร เม้�อการประเมินำเบ้�องต้นำและการสัมภาษณ์์ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย
ส่งผู้ลให้เกดิการสอบสวนำเพิิ�มเติม การสมัภาษณ์์ควรดำาเนำนิำการโดยเจ้าหน้ำาที่่�ที่่�ได้รบัการฝึึกอบรมมาเป็นำอย่างด่ 
หร้อผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้า โดยให้ข้อม้ลเก่�ยวกับวัตถุึประสงค์ ขั�นำตอนำ และผู้ลที่่�ตามมาของการสัมภาษณ์ ์
ซึ�งอาจรวมถึึงการใช้ล่ามที่่�ได้รับการฝึึกอบรมมาเป็นำอย่างด่หากจำาเป็นำ ตามหลักการแล้ว ผู้้้สัมภาษณ์์ควรเข้าใจ
และม่ทัี่กษะในำการจัดการกับข้อท้ี่าที่ายท่ี่�เก่�ยวข้องกับประสบการณ์์เชิงลบและเหตุการณ์์ท่ี่�กระที่บกระเที่้อนำ
จติใจของผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ในำกระบวนำการคดัแยก โดยสรุปแล้ว การสัมภาษณ์์เพิ้�อคดัแยกตัวผู้้เ้สย่หาย 
ควรเหมาะสมกับลกัษณ์ะส่วนำบคุคลของผู้้ท่้ี่�อาจตกเป็นำผู้้เ้ส่ยหายและควรพิจิารณ์า องค์ัประกอบพ่ิ�นฐ�น	ต่อไปนำ่� 
เพิ้�อผู้ลลัพิธ์ที่่�ด่ขึ�นำ

• ก�รพิิจั�รณี�ด��นภ�ษ�:	 อุปสรรคที่างภาษาสามารถึขัดขวางการคัดแยกได้ เนำ้�องจากผู้้้เส่ยหายจาก 
การค้ามนุำษย์ไม่เข้าใจว่าเกดิอะไรขึ�นำ และหน่ำวยงานำจะสามารถึช่วยพิวกเขาได้อย่างไร สำาหรบัเจ้าหน้ำาที่่� 
อปุสรรคที่างภาษาอาจส่งผู้ลต่อความสามารถึในำการใช้ข้อบ่งช่�และประเมนิำว่าผู้้เ้สย่หายถ้ึกค้ามนำษุย์หรอ้ไม่ 
และพิวกเขาต้องการความช่วยเหล้อแบบใด ซึ�งข้อจำากัดที่างด้านำภาษาอาจส่งผู้ลมากกว่าในำกรณ์่ของเด็ก
ที่่�ม่ระดับความร้้ความเข้าใจที่างภาษาที่่�ต่างไปโดยเฉพิาะในำหัวข้อที่่�ซับซ้อนำ

• ก�รพิิจั�รณี�เร่�องอ�ยุ: การคัดแยกเด็กที่่�ถึ้กค้ามนำุษย์นำั�นำม่ความเปราะบางอย่างมาก จึงต้องม่มาตรการ
และการคุ้มครองเพิิ�มเติม รวมถึึงเที่คนำิคการสัมภาษณ์์เด็กที่่�เป็นำมิตรและม่การสันำนำิษฐานำว่าผู้้้เส่ยหาย
เป็นำผู้้้เยาว์จนำกว่าจะได้รับการพิิส้จนำ์ว่าเป็นำอย่างอ้�นำ

พิิจารณาผลกระทบของปััญหาทางภาษา อำานาจหน้าท่� และผ้้ปัฏิิบัติิงานด่่านหน้า: 

• ควรจััดเตรียมรายชื่่�อล่่ามที่ี�ผ่่านการฝึึกอบรมมาอย่างดีแล่ะสามารถให้้ความชื่่วยเห้ล่่อได ้
ในระยะเวล่าอันสั�น

• ไม่ควรอาศััยให้้บุคคล่รอบข้้างผ่้้ที่ี�อาจัตกเป็็นผ่้้เสียห้าย (มักเป็็นผ่้้ค้ามนุษย์) ตีความ เพราะ 
อาจันำาไป็ส้่การผ่ิดพล่าดในการคัดแยกตัวผ่้้เสียห้าย

• ควรอธิิบายบที่บาที่ข้องล่่ามต่อผ่้้ที่ี�อาจัตกเป็็นผ่้้เสียห้ายที่ี�จัะถ้กสัมภาษณ์์

• ควรสร้างบรรยากาศและความไว้เน้�อเชื่้�อใจกบัผ้ท้่�อาจจะเป็ันผ้เ้สย่หายจากการค้ามนษุย์ 
ก่อนท่�จะเริ�มการสัมภาษณ์
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พิิจารณาความเปราะบางเฉพิาะของเด็็ก หน่่วยงาน่ และผู้้�ปฏิิบัติิงาน่ส่่วน่หน่�า:

• ควรสร้างความไว้วางใจและสายสัมพัันธ์์กัับเด็็กักั่อนที่่�จะเร่�มกัารสัมภาษณ์์ 

• ควรให้้เด็็กัเล่าเร่�องในแบบของตนกั่อนถามคำาถามเพั่�อห้าข้อเที่็จจร่งเพั่�มเต่ม

• ควรใช้้คำาศััพัที่์และภาษาที่่�เด็็กัสามารถเข้าใจได็้ง่าย

• ไม่ควรว่จารณ์์กัารกัระที่ำาของเด็็กัและคำาตอบระห้ว่างกัารสัมภาษณ์์

• ไม่ควรให้้เด็็กัให้้สัมภาษณ์์ยาว ๆ เพั่�อห้ล่กัเล่�ยงไม่ให้้เด็็กัเห้น่�อย

• ควรม่กัารอบรมว่ธ์่ส่�อสารกัับเด็็กั (ห้ร่อ) ควรให้้ผู้้้ที่่�ได็้รับกัารฝึึกัอบรมที่ำากัารสัมภาษณ์์

• ควรให้้ผู้้้ปฏิ่บัต่เพัศัเด็่ยวกัันกัับเด็็กัเป็นผู้้้สัมภาษณ์์ (ห้ากัเป็นไปได็้)

• ก�รพิจิั�รณี�เร่�องเพิศและวฒันธ์รรม:	 ผู้้เ้สย่หายอาจร้ส้กึไม่สบายใจ และละอายท่ี่�จะพิด้ถึึงประสบการณ์์ 
ของตนำ เช่นำ ประสบการณ์์การม่ส่วนำร่วมในำกิจกรรมที่างเพิศหร้อกิจกรรมที่่�เป็นำความผิู้ดที่างอาญา 
การพิิจารณ์าเร้�องความละเอ่ยดอ่อนำเร้�องเพิศสภาพิม่ความสำาคัญอย่างยิ�งเม้�อการค้ามนำุษย์เก่�ยวข้องกับ
การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ ผู้้้หญิงและเด็กท่ี่�ถ้ึกค้ามนำุษย์มักถ้ึกที่ารุณ์กรรมและเผู้ชิญหนำ้ากับความ
รุนำแรงที่างเพิศ และอาจลังเลที่่�จะขอความช่วยเหล้อเนำ้�องจากความอับอายและการต่ตราท่ี่�อาจเกิดขึ�นำ
จากการเปิดเผู้ยประสบการณ์์ของพิวกเขา ผู้้้ชาย โดยเฉพิาะอย่างยิ�งผู้้้ท่ี่�มาจากวัฒนำธรรมท่ี่�ม่ที่ัศนำคติ
แบบดั�งเดิมเก่�ยวกบัความเป็นำชาย อาจไม่ต้องการยอมรบัว่าตนำตกเป็นำผู้้เ้สย่หายเพิราะกลัวว่าการเปิดเผู้ย 
ว่าตัวเองส้ญเส่ยการควบคุมในำช่วิตอาจที่ำาให้สังคมคิดว่าตนำเองนำั�นำม่ความเป็นำชายที่่�นำ้อยลง

การพิิจารณาความสำำาคัญของแนวทางท่�คำานึงถึึงเพิศสำภาพิและวัฒนธรรมในการคัดแยก 
ผู้้�เสำ่ยหายจากการค�ามนุษย์ หน่วยงาน และผู้้�ปฏิิบััติิงานด่านหน�า:

• ควรสัมัภาษณ์์ผู้้�ที่่�อาจตกเป็็นผู้้�เสัย่หายในสัภาพแวดล้�อมที่่�มบุ่คุคล้ที่่�เป็็นเพศเดย่วกัน (หรอื) 
ควรให�ผู้้�ป็ฏิิบุัติงานที่่�ม่เพศเด่ยวกันกับุผู้้�เสั่ยหายสััมภาษณ์์ (หากเป็็นไป็ได�)

• ควรตระหนักว่าใครก็ตาม ที่ั�งเพศชาย ผู้้�หญิิง ผู้้�ที่่�ม่ความหล้ากหล้ายที่างเพศ (LGBTIQ+) 
แล้ะเด็กหญิิงแล้ะเด็กชายสัามารถถ้กค�ามนุษย์เพื�อแสัวงหาป็ระโยชน์ได� ซ่ึ่�งรวมถ่ง 
การแสัวงหาป็ระโยชน์ที่างเพศแล้ะการแสัวงหาป็ระโยชน์ในการค�าป็ระเวณ์่

• ควรตระหนกัว่าผู้้�ที่่�อาจตกเป็็นผู้้�เสัย่หายอาจร้�สัก่ไม่สับุายใจที่่�จะถก้สัมัภาษณ์์ตอ่หน�าบุคุคล้ 
ในชุมชนเด่ยวกัน

• ควรให�เวล้าแล้ะพื�นที่่�แก่ผู้้�ที่่�อาจตกเป็็นผู้้�เสั่ยหายได�เป็ิดเผู้ยป็ระสับุการณ์์ของตน
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แผู้นภ�พิที่ี�	17	องคั์ประกอบพิ่�นฐ�นที่ี�คัวรพิิจั�รณี� 
เพิ่�อให�ก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ได�ผู้ลลัพิธ์์ที่ี�ดีขึ�น

4.5.1	แนวที่�งในก�รสีัมภ�ษณี์เพิ่�อคััดกรองเบ่�องต่�นxvii 

โมเดล	 PEACE ที่่�ประกอบไปด้วยห้าขั�นำตอนำต่อไปนำ่� สามารถึนำำามาใช้ในำการวางแผู้นำสำาหรับการสัมภาษณ์์
เบ้�องต้นำกับผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายได้หากการประเมินำส่งผู้ลให้เกิดการสอบสวนำเพิิ�มเติม โมเดล PEACE ค้อ
รป้แบบการสมัภาษณ์์ที่่�ใช้ในำหลายประเที่ศทัี่�วโลก และสามารถึนำำาไปใช้ในำการสมัภาษณ์์ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ 
และพิยานำ

PEACE เป็นำตัวย่อที่่�มาจาก การวางแผู้นำและการเตร่ยมการ (Planning and Preparation) การผู้้กไมตร่และ
การอธิบาย (Engage and Explain) การเปิดโอกาสให้เล่าเหตุการณ์์หร้อตอบคำาถึาม (Account) การจบการ
ซักถึาม (Closure) และการประเมินำผู้ล (Evaluate) 

• ก�รว�งแผู้นและก�รเต่รยีมก�ร:	คอ้การเตร่ยมการก่อนำการสมัภาษณ์์ เช่นำ การจดัเตรย่มล่าม ผู้้ส้นำบัสนำนุำ 
ที่างสังคม และพิ้�นำที่่�หร้อสถึานำที่่�ที่่�เหมาะสมสำาหรับการสัมภาษณ์์

กิ�ร
พื้ิจ�รณ�
ดั้�นำภ�ษ�

กิ�ร
พื้ิจ�รณ�
ดั้�นำอ�ยุ

กิ�ร
พื้ิจ�รณ�

เร้�องเพื้ศ แลัะ
วัฒนำธีรรม

• สร้างบรรยากาศที่่�เป็นำมิตรและสร้างความไว้ไจ 
กับผู้้้ที่่�อาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์

• ม่รายช้�อล่ามที่่�ผู้่านำการอบรมมาอย่างด่
• อธิบายบที่บาที่ของล่ามให้ผู้้้ที่่�อาจเป็นำ 

ผู้้้เส่ยหายเข้าใจ

• สัมภาษณ์์ผู้้้ที่่�อาจเป็นำผู้้้เส่ยหายในำสภาพิแวดล้อม 
ที่่�ม่แต่เพิศเด่ยวกันำ หร้อใช้ผู้้้สัมภาษณ์์เพิศเด่ยวกันำ

• ตระหนำักว่าทีุ่กคนำสามารถึตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย 
จากการค้ามนำุษย์และแสวงหาประโยชนำ์ได้

• ใช้ภาษาที่่�เด็กเข้าใจ
• หล่กเล่�ยงการวิจารณ์์คำาตอบที่่�ได้จากเด็ก
• ร้้วิธ่การที่ำางานำกับเด็ก

แนวปฏิิบััติิที่่�ดี่สำำ�หรัับัก�รัว�งแผนและก�รัเติรั่ยมก�รัในก�รัสำัมภ�ษณ์์เพื่่�อคััดีกรัอง:

• ประเมิินสภาพร่างกายและจิิตใจิของผู้้�ท่ี่�อาจิตกเป็นผู้้�เส่ยหายเพ่�อพิจิารณาว่่าร่างกายและ
จิิตใจิของพว่กเขาพร�อมิสำาหรับการสัมิภาษณ์หร่อไมิ่

• ให�คว่ามิช่่ว่ยเหล่อโดยด่ว่นตามิคว่ามิต�องการของผู้้�ที่่�อาจิตกเป็นผู้้�เส่ยหาย เช่่น การด้แล
ด�านสุขภาพ เส่�อผู้�า และอาหาร

• มิ่ค้่มิ่อการคัดกรองและแนว่ปฏิิบัติในการบันที่ึกการสัมิภาษณ์ 

• มิ่สถานที่่�/พ่�นที่่�ที่่�เหมิาะสมิ สะอาด และสะดว่กสบายสำาหรับการสัมิภาษณ์

• มิ่ผู้้�ที่่�ที่ำาหน�าที่่�สัมิภาษณ์หลักและผู้้�ช่่ว่ย



64คู่่�มืือการอบรมื
การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

• ก�รที่ำ�คัว�มคัุ�นเคัยและก�รอธ์ิบ�ย ค้อการสานำสัมพิันำธ์กับบุคคลที่่�จะได้รับการสัมภาษณ์์ และอธิบาย
ให้บุคคลนำั�นำเข้าใจว่าจะเกิดอะไรขึ�นำในำการสัมภาษณ์์ ข้อม้ลที่่�ได้มาจะนำำาไปใช้อย่างไร และสิที่ธิต่าง ๆ 
ของพิวกเขา

• ก�รเปิดโอก�สีให�เล่�เหตุ่ก�รณี์หร่อต่อบคัำ�ถิ่�ม: ค้อการเปิดโอกาสให้บุคคลที่่�ได้รับการสัมภาษณ์์ได้ 
“เล่าเร้�องอย่างเป็นำอิสระและไม่ขาดตอนำ” ในำช่วงเริ�มต้นำ จากนำั�นำผู้้ส้มัภาษณ์์หลกัอาจขอให้อธบิายเพิิ�มเตมิ 
โดยถึามคำาถึามเพิิ�มเติมในำส่วนำที่่�เร้�องม่รายละเอ่ยดที่่�ไม่สอดคล้องกันำ

• ก�รจับก�รซักถิ่�ม: ค้อการให้โอกาสแก่บุคคลในำการเสริมข้อม้ล เพิ้�อสรุปเนำ้�อหาของการสัมภาษณ์์ และ
แจ้งให้บุคคลนำั�นำที่ราบว่าจะเกิดอะไรขึ�นำต่อไป

• ก�รประเมินผู้ล: เม้�อการสัมภาษณ์์สิ�นำสุดลง ให้ประเมินำข้อม้ลชุดใหม่ที่่�ได้รับจากการสัมภาษณ์์เพิ้�อตั�งข้อ 
สันำนำิษฐานำและเพิ้�อใช้ในำการตัดสินำใจในำขั�นำตอนำต่อไป เช่นำ การขอข้อม้ลเพิิ�มเติม การวางแผู้นำสำาหรับการ
ให้ความช่วยเหล้อและการส่งต่อที่่�จำาเป็นำ

แนวปฏิิบััติิที่่�ดี่ในการผููกไมติร่และการอธิิบัายในการสััมภาษณ์์เพื่่�อคััดีกรอง:

• แนะนำ�ตััวผู้้�สััมภ�ษณ์์หลััก บทบ�ท แลัะประสับก�รณ์์ของพวกเข� 

• อธิิบ�ยวัตัถุุประสังค์์ของก�รสััมภ�ษณ์์แลัะขอรับค์ว�มยินยอมโดยให�ข�อม้ลัท่�ค์รบถุ�วน 
(Informed Consent) ก่อนเริ�มสััมภ�ษณ์์

• แนะนำ�บทบ�ทของล่ั�ม ผู้้�ช่่วยผู้้�สัมัภ�ษณ์์ แลัะบุค์ค์ลัอ่�นท่�อ�จอย้ร่่วมในระหว่�งก�รสัมัภ�ษณ์์

• อธิบิ�ยว่�ก�รสัมัภ�ษณ์์จะได�รบัก�รบันทึกอย่�งไร แลัะสัทิธิขิองผู้้�ได�รบัก�รสัมัภ�ษณ์์ค์อ่อะไร 
(เช่่น สัิทธิิในก�รยุตัิก�รสััมภ�ษณ์์ สัิทธิิในก�รถุ�มค์ำ�ถุ�มแลัะข�อให�ช่่�แจงเพิ�มเตัิม)

แนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีใ่นการเปิดีรบััเร่�องเล่่าเหติกุารณ์์หรอ่ติอบัคำำาถามในการสัมัภาษณ์์เพื่่�อคัำดีกรอง

• ใช้้คำำ�ถ�มปล�ยเปิด (เพื่่�อให้้ผู้้ท้ี่่�ได้รับัก�รัสัมัภ�ษณ์์สั�ม�รัถเล่�เรั่�องได้อย่�งอสิัรัะและต่่อเนื่่�อง) 

• ใช้้คำำ�ถ�มเฉพื่�ะ (ที่่�เก่�ยวข้้องกับก�รัช้่�แจง และเสัริัมข้้อม้ลที่่�เก่�ยวข้้องกับสัถ�นื่ก�รัณ์์ 
ก�รัคำ้�มนืุ่ษย์เที่่�นื่ั�นื่)

แนวปฏิิบััติิที่่�ดี่ในการจบัการซัักถามในการสััมภาษณ์์เพื่่�อคััดีกรอง

• เปิิดโอกาสให้้ผู้้้ที่่�ได้รัับการัสัมภาษณ์์ได้ซัักถามและแจ้้งข้้อกังวลใจ้

• ให้้ข้้อมล้เก่�ยวกบัความช่่วยเห้ลอืและความสนับัสนุันัเพิ่่�มเติม่ที่่�ม ่รัวมถึงเงื�อนัไข้และข้ั�นัติอนั 
การัจ้ัดการัใด ๆ ที่่�เก่�ยวข้้องกับความช่่วยเห้ลือสนัับสนัุนัดังกล่าว

• ปิรัะเม่นัสภาพิ่รั่างกายและจ้่ติใจ้ข้องบุคคลห้ลังการัสัมภาษณ์์ และติรัวจ้สอบว่าบุคคลนัั�นั
ติ้องการัความช่่วยเห้ลือห้รัือไม่

• ห้ล่กเล่�ยงการัให้้ความห้วังและสัญญาที่่�อาจ้เปิ็นัไปิไม่ได้กับบุคคลในัเรัื�องที่่�เก่�ยวข้้องกับ
ความช่่วยเห้ลือที่่�ไม่อาจ้ที่ำาให้้บรัรัลุผู้ล
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แผู้นภ�พิที่ี�	18	ข�อพิิจั�รณี�ในก�รสีัมภ�ษณี์อย่�งมีจัริยธ์รรมและปลอดภัยในก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ย 
จั�กก�รคั��มนุษย์xviii

แนวปฏิิบััติิที่่�ดี่ในการประเมิินผลในการสััมิภาษณ์์เพื่่�อคััดีกรอง:

• ประเมิินเน้�อหาการสััมิภาษณ์์ในคณ์ะสััมิภาษณ์์ รวมิถึึงความิเสั่�ยงและความิต้้องการ
ความิช่่วยเหล้อที่่�เก่�ยวข้้องกับผู้้้เสั่ยหายจากการค้ามินุษย์

• จัดที่ำารายช่้�อต้ัวแที่นเพื่้�อสั่งต้ัวต้่อและรายละเอ่ยดการต้ิดต้่อ

• ต้ระหนักและเคารพื่สัิที่ธิิสั่วนบุคคลในการปฏิิเสัธิความิช่่วยเหล้อ และสัิที่ธิิมินุษยช่น 
ข้ั�นพ้ื่�นฐานอ้�น ๆ เช่่น สัิที่ธิิความิเป็นสั่วนตั้วและการรักษาความิลับ สัิที่ธิิเสัร่ภาพื่ใน 
การเดินที่าง สัิที่ธิิในการเดินที่างกลับบ้านหร้อถึิ�นที่่�อย้่ต้ามิปกต้ิ และสัิที่ธิิในการกลับไป
อย้่ร่วมิกับครอบครัว

ไ�ม�ทำ�อนัำตร�ย

รับฟัื้งคำว�มกิังวลั
แลัะเปิดัโอกิ�สี
ให้ตั�งคำำ�ถ�ม

หลั่กิเลั่�ยงกิ�รทำ�ให้
บอบชำ� �อ่กิคำรั�ง

กิ�รให้คำว�ม
ยินำยอมจ�กิข้้อม้ลั

ท่�คำรบถ้วนำ

ย้นำยันำในำกิ�ร
รักิษ�คำว�มลัับ

สีถ�นำท่� 
ท่�ปลัอดัภัยแลัะ

เหม�ะสีม

การวางแผู้นำการสัมภาษณ์์ล่วงหนำ้าและการเตร่ยม
การเพิ้�อจัดเตร่ยมมาตรการสนำับสนำุนำที่างสังคมและ
ความช่วยเหลอ้เฉพิาะหน้ำาแก่ผู้้ท้ี่่�อาจตกเป็นำผู้้เ้สย่หาย 
จดัหาล่ามหรอ้ผู้้ช่้วยเหลอ้ที่างด้านำภาษา และดำาเนิำนำการ 
ตามแนำวที่างที่่�เนำ้นำไปยังผู้้้เส่ยหายเป็นำส้นำย์กลางและ
ยึดหลักสิที่ธิมนำุษยชนำ

จบการสัมภาษณ์์โดยให้ผู้้้ที่่�ได้รับการสัมภาษณ์์
ม่โอกาสซักถึาม

หล่กเล่�ยงการให้สัญญาในำการช่วยเหล้อ
ผู้้้เส่ยหายที่่�ไม่อาจที่ำาให้บรรลุผู้ล

ผู้้กไมตร่และอธิบายให้ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายที่ราบเก่�ยวกับวัตถึุประสงค์ 
ในำการสมัภาษณ์์ และขอความยนิำยอม
โดยให้ข้อม้ลที่่�ครบถ้ึวนำเพิ้�อให้ความ

ช่วยเหล้อ  

รักษาข้อม้ลส่วนำตัวของผู้้้เส่ยหายและ 
เน้ำ�อหาการสัมภาษณ์์เป็นำความลับเพิ้�อ 
คุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากอันำตรายและ

ความเส่�ยงเพิิ�มเติมจากผู้้้ค้ามนำุษย์ 

มส่ถึานำที่่�/พ้ิ�นำที่่�ที่่�เหมาะสม สะอาดและ 
สะดวกสบายสำาหรับการสัมภาษณ์์
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4.6

แผู้นภ�พิที่ี�	19	ข�อคัวรพิิจั�รณี�พิิเศษและเพิิ�มเต่ิมในก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ที่ี�เป็นเด็กxix

แบบฝึึกหัด:	ก�รจัำ�แนกข�อบ่งช่ี�ของก�รคั��มนุษย์

เริ�มต้นำดั้วย
กิ�รสีร้�งไมตร่แลัะ
คำว�มไว้ว�งใจ

เสีมอ 

ให้คำว�มสีำ�คำัญ
กิับคำว�มปลัอดัภัย
แลัะคำว�มเป็นำอย้�

ท่�ดั่ข้องเดั็กิ

ใช�ภ�ษ�เดั่ยว
กิับเดั็กิ

ยกิประโยชนำ์
ให้จำ�เลัย

ในำข้้อพื้ิพื้�ท
เร้�องอ�ยุ

หลั่กิเลั่�ยงกิ�ร
วิพื้�กิษ์วิจ�รณ์

เดั็กิ

เด็กควรร้้สึกปลอดภัยและ
ได้รับการสนำับสนำุนำ
ในำระหว่างการสัมภาษณ์์

• ติดต่อบุคคลที่่�ได้รับการฝึึกฝึนำให้ที่ำางานำกับเด็ก
เพิ้�อมาที่ำาการสัมภาษณ์์

• ดำาเนำินำการสัมภาษณ์์เด็กโดยเร็วที่่�สุดหลังจาก 
เกิดข้อสงสัยว่าม่การล่วงละเมิดเกิดขึ�นำ

• หล่กเล่�ยงการที่ำาให้เด็กเหนำ้�อยล้าด้วยการ
สัมภาษณ์์ที่่�ยาวนำานำ

การสัมภาษณ์์ควรดำาเนำินำด้วยภาษาของ
เด็กเอง (หากเป็นำไปได้) หร้อให้
ความพิิถึ่พิิถึันำในำการจัดหาล่าม
ควรให้โอกาสเด็กเล่าเร้�องของพิวกเขา
ด้วยภาษาของตนำเอง

บุคคลที่่�ม่ลักษณ์ะเหม้อนำเด็ก
ควรได้รับการสันำนำิษฐานำตามนำั�นำ
จนำกว่าจะกำาหนำดเป็นำอย่างอ้�นำ 

หล่กเล่�ยงการวิพิากษ์วิจารณ์์
การกระที่ำาและคำาตอบของเด็ก

ในำระหว่างการสัมภาษณ์์

กรณีีศึึกษาที่ี� 1: เร่�องราวของ Axx

A และแฟนหน่�มของเธอที่่�ชื่่�อ B เป็็นผู้้�ย้�าย้ถิ่่�นที่่�มาจากป็ระเที่ศ C B ป็ระสบป็ัญหาในการหางานที่ำาในป็ระเที่ศ 
C จึงได้�ชื่�วย้งานในฟาร์มของครอบครัวของ A เป็็นครั�งคราว งานใชื่�แรงงานในฟาร์มสร�างราย้ได้�แค�เพี่ย้งพีอต่�อ
การด้ำารงชื่่ว่ต่ และราย้ได้�ส�วนใหญ�มักเป็็นค�าใชื่�จ�าย้ที่ั�วไป็ของครอบครัวของ A วันหนึ�งหลังผู้�านไป็ไม�ก่�เด้่อน B 
ขอ A แต่�งงาน ซึ่ึ�งต่ัวเธอก็ต่อบต่กลงอย้�างม่ความส่ข B  สัญญาว�าพีวกเขาจะเก็บเง่นให�ได้�มากพีอที่่�จะแต่�งงาน
ในเร็ววัน และบอก A ว�าเขาม่ความค่ด้ที่่�ด้่ในการเก็บเง่นให�ได้�จำานวนมากอย้�างรวด้เร็ว
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ความคดิที่่�ว่านี้่�ก็คื็อให้้ A ไปที่ำางานี้ระยะสั้้�นี้ในี้ประเที่ศ D (ประเที่ศเพื่ื�อนี้บ้้านี้) ท่ี่�ซ่ึ่�ง A จะสั้ามารถห้าเงนิี้ได้มาก็ข่ึ้�นี้ 
B ที่ราบ้เก็่�ยวก็บ้้งานี้ในี้สั้ถานี้บ้รกิ็ารอาบ้อบ้นี้วดในี้เมอืงที่่�ตั้้�งอย่ใ่นี้ประเที่ศ D จาก็เพืื่�อนี้ขึ้องเขึ้า เงนิี้เดอืนี้ที่่�ได้รบ้้ 
แจ้งมาถือว่าเป็นี้จำานี้วนี้ที่่�ด่ ซึ่่�งจะได้ 20 ดอลลาร์สั้ห้ร้ฐตั้่อว้นี้ (ประมาณ 600 บ้าที่ตั้่อว้นี้) รวมถ่งย้งได้ที่ิปด้วย 
B เก็ล่�ยก็ล่อมให้้ A โยก็ย้ายถิ�นี้ฐานี้ไปที่ำางานี้สั้้ก็สั้องสั้ามเดือนี้เพื่ื�อเก็็บ้เงินี้สั้ำาห้ร้บ้ก็ารแตั้่งงานี้ขึ้องพื่วก็เขึ้า A 
ร่้สั้่ก็ก็้งวลใจที่่�จะตั้้องที่ิ�งครอบ้คร้วขึ้องเธอและไปที่ำางานี้ในี้ประเที่ศ D ตั้้วคนี้เด่ยว โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งเมื�อเธอ
ได้ยินี้ว่าล่ก็ค้าที่่�สั้ถานี้บ้ริก็ารอาบ้อบ้นี้วดบ้างคนี้คาดห้ว้งจะได้ร้บ้ก็ารบ้ริก็ารที่างเพื่ศ

B ร้บ้ประก็้นี้ก็้บ้เธอว่าเธอไม่จำาเป็นี้ตั้้องที่ำาอะไรที่่�เธอไม่อยาก็ที่ำา แตั้่งานี้นี้่�จะสั้ามารถสั้ร้างรายได้ที่่�มาก็ขึ้่�นี้ห้าก็
เธอเตั้็มใจที่่�จะให้้บ้ริก็ารเพื่ิ�มเตั้ิมแก็่ล่ก็ค้า เมื�อ A มาถ่งสั้ถานี้บ้ริก็ารอาบ้อบ้นี้วด เธอก็็ตั้ระห้นี้้ก็ว่าม้นี้ไม่เห้มือนี้
ก็้บ้สั้ิ�งที่่�เขึ้าได้ให้้สั้้ญญาก็้บ้เธอไว้ เจ้าขึ้องเป็นี้ห้ญิงที่่�ใจร้าย เธอบ้้งค้บ้ให้้ A ร้บ้ล่ก็ค้าว้นี้ละห้ลายราย และบ้้งค้บ้
ให้้ A ร่วมเพื่ศก็้บ้ล่ก็ค้าโดยที่่�ไม่สั้ามารถปฏิิเสั้ธล่ก็ค้าได้ A ไม่ได้ร้บ้อนีุ้ญาตั้ให้้ใช้้ถุงยางอนี้าม้ย จ่งที่ำาให้้ A เป็นี้
ห้่วงสั้ขุึ้ภาพื่ขึ้องตั้นี้เองมาก็ เจ้าขึ้องให้้ยาเธอมาห้ลายช้นี้ดิ และบ้้งคบ้้ให้้ A ดื�มเครื�องดื�มแอลก็อฮอล์ซ่ึ่�งที่ำาให้้เธอ
ง่วงซึ่ม่ และเลื�อนี้ลอย A โที่รห้า B อย่่ตั้ลอดเพื่ื�อขึ้อความช้่วยเห้ลือจาก็ B ตั้อนี้แรก็ B เห้็นี้ใจเธอเป็นี้อย่างมาก็ 
และบ้อก็ให้้ A ไม่ตั้้องก็้งวล เพื่ราะอ่ก็ไม่นี้านี้ก็็จะเลิก็ที่ำางานี้นี้่�ได้แล้ว แตั้่ห้ล้งจาก็นี้้�นี้ไม่นี้านี้ B ก็็ห้ยุดร้บ้สั้าย 
ห้ล้งจาก็นี้้�นี้ประมาณห้ก็เดือนี้ ห้มายเลขึ้โที่รศ้พื่ที่์นี้้�นี้ก็็ใช้้งานี้ไม่ได้

A เริ�มห้มดห้วง้และต้ั้องก็ารห้น่ี้ แต่ั้เจ้าขึ้องขึ้ง้เธอไว้ในี้ห้้องตั้ลอดเวลา และ A ก็อ็ย่่ภายใต้ั้ก็ารสั้อดส่ั้องอย่างต่ั้อเนืี้�อง 
แม้ว่า A จะม่โที่รศ้พื่ที่์เป็นี้ขึ้องตั้้วเอง แตั้่ A ก็็ละอายใจเกิ็นี้ก็ว่าจะโที่รห้าพื่่อแม่เพื่ื�อบ้อก็พื่วก็เขึ้าเก่็�ยวก็้บ้
สั้ถานี้ก็ารณ์ขึ้องเธอ และ A ไม่ร่้ว่าจะพื่่�งพื่าใครได้ ห้ล้งจาก็เวลาผ่่านี้ไปเก็ือบ้ห้นี้่�งปี A เริ�มอาเจ่ยนี้ในี้ตั้อนี้เช้้า
และเก็ิดความก็้งวลเป็นี้อย่างมาก็ว่าเธอก็ำาล้งตั้้�งครรภ์ก็้บ้ล่ก็ค้ารายห้นี้่�ง

กรณีีศึกษ�ที่ี�	1:	ข�อบ่งช่ี�ของก�รคั��มนุษย์

ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์:	มี/ไม่มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ
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กรณีีศึึกษาที่ี� 2: เร่�องราวของนกxxi

นกเป็็นหญิิงสาวอายุุ 20 ป็ีจากภููมิิภูาคเอเชีียุตะวันออกเฉีียุงใต้ เธอเป็็นหมิ้ายุและเลี�ยุงดููลูกเล็ก ๆ สองคนดู้วยุ
การขายุผััก อยุู�มิาวันหน่�ง ภูัทรนรีซึ่่�งเป็็นเพื่่�อนก็บอกนกว�า เธอสามิารถหางานตำาแหน�งคนทำางานรับใชี้ในบ้าน
ให้กับนกที�ป็ระเทศในเอเชีียุตะวันออกเฉีียุงใต้อ่�นไดู้ ซึ่่�งจะสามิารถสร้างรายุไดู้เป็็น 10 เท�าของรายุไดู้ต�อเดู่อน
ในป็ัจจุบัน ภูัทรนรียุังบอกอีกว�าจะจัดูเตรียุมิการเดูินทางทั�งหมิดูให้นก และจะจ�ายุค�าเดูินทางให้ หากนกตกลง
จะค่นเงินให้เธอเมิ่�อเธอเริ�มิงานใหมิ�ในป็ระเทศป็ลายุทาง

เมิ่�อตัดูสินใจแล้วว�ารายุไดู้เสริมิจะเป็็นป็ระโยุชีน์ต�อครอบครัวของเธอ นกจ่งฝากลูก ๆ ไว้ในความิดููแลของแมิ�
ของเธอ และเริ�มิต้นการเดูินทางไป็กับภูัทรนรีดู้วยุการรถโดูยุสารป็ระจำาทาง นกไมิ�มิีหนังส่อเดูินทาง แต�ภูัทรนรี
ยุ่นยุันว�าเธอไมิ�จำาเป็็นต้องใชี้หนังส่อเดูินทางเพื่ราะมิีเพื่่�อนอยุู�ที�ชีายุแดูน ก�อนถ่งชีายุแดูนไมิ�กี�กิโลเมิตร พื่วกเขา
ลงจากรถโดูยุสารป็ระจำาทางและรอที�ร้านกาแฟรมิิถนนจนกระทั�งคนขบัรถบรรทุกชี่�อธานมิาสมิทบ นกแป็ลกใจ 
ที�เห็นภูัทรนรีจ�ายุเงินจำานวนมิากให้กับธาน ก�อนที�พื่วกเธอทั�งสองจะข่�นรถบรรทุกไป็กับเขา และเดูินทางต�อไป็
ยุังชีายุแดูน พื่วกเขาข้ามิพื่รมิแดูนไดู้โดูยุไมิ�มิีป็ัญิหาใดู ๆ ตามิที�ภูัทรนรีไดู้สัญิญิาไว้ นี�เป็็นครั�งเดูียุวที�นกทราบว�า
เธอกำาลังเดูินทางข้ามิพื่รมิแดูนเพื่่�อเดูินทางไป็ยุังป็ระเทศป็ลายุทาง ธานซึ่่�งเป็็นคนคนขับรถบรรทุกนั�นเป็็นมิิตร 
แต�เขาขอให้นกเดูินทางต�อโดูยุเข้าไป็นั�งในดู้านหลังของรถบรรทุกซ่ึ่�งถูกปิ็ดูเพ่ื่�อหลีกเลี�ยุงป็ัญิหาที�ชีายุแดูนถัดูไป็ 
ท้ายุรถมิีสภูาพื่ที�มิ่ดู ร้อน และอ่ดูอัดูมิาก แต�นกตกลงเพื่ราะเธอไมิ�มิีหนังส่อเดูินทาง และทำาไดู้เพื่ียุงเชี่�อใน 
คำาแนะนำา ความิหวังดูี และมิิตรภูาพื่ของภูัทรนรีเท�านั�น ระยุะทางนั�นไกล และการเดูินทางของนกในดู้านหลัง
ของรถบรรทุกก็สิ�นสุดูลงที�ทุ�งโล�งข้างแมิ�นำ�าใหญิ� ที�ซึ่่�งภูัทรนรีและธานคนขับรถไดู้พื่บกับชีายุสี�คนที�เป็็นพื่ลเมิ่อง
ของป็ระเทศป็ลายุทาง

จากนั�นชีายุสี�คนจ่งพื่านกข้ามิแมิ�นำ�า นกไดู้รับทราบว�าตอนนี�เธออยุู�ในป็ระเทศป็ลายุทางแล้ว เธอไดู้รับคำาสั�งให้
ข่�นไป็ทางดู้านหลังของรถบรรทุกที�จอดูอยุู�ริมิแมิ�นำ�า ในดู้านหลังของรถบรรทุกมิีผัู้หญิิงอีกเจ็ดูคน นกกลัว เพื่ราะ
เธอไมิ�เชี่�ออีกต�อไป็ว�าจะไดู้งานตามิที�สัญิญิาไว้ เมิ่�อเธอป็ฏิิเสธที�จะข่�นรถ ชีายุคนหน่�งขู�เธอดู้วยุป็ืน ชีายุทั�งสี�คน
เดูินทางดู้วยุกันในห้องโดูยุสารของรถ 

นกและผัู้หญิิงคนอ่�น ๆ ถูกพื่าตัวไป็ยุังบ้านที�เป็็นส�วนตัวในเมิ่องใหญิ� ตลอดูระยุะเวลาหลายุสัป็ดูาห์ ชีายุทั�งสี�ไดู้
ทารุณกรรมิผัู้หญิิงเหล�านี�ทั�งทางร�างกายุและทางเพื่ศซึ่ำ�าแล้วซึ่ำ�าเล�า พื่วกเธอไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้ออกนอกสถานที� 
ชีายุคนหน่�งบอกนกว�า ถ้าเธอหนีไป็ ตำารวจจะจบัเธอเข้าคกุเพื่ราะเธออาศยัุอยุู�ในป็ระเทศโดูยุไมิ�มิหีนงัสอ่เดูนิทาง 
และเธอจะไมิ�ไดู้พื่บลกู ๆ อกีเลยุ นอกจากนี� เขายัุงข�มิขู�ว�าจะค้นหาและขายุลกูของเธอหากเธอพื่ยุายุามิจะหลบหนี 
มิีผัู้ชีายุคนอ่�นแวะมิาที�บ้าน และนกถูกบังคับให้มิีเพื่ศสัมิพื่ันธ์กับพื่วกเขา ซึ่่�งผัู้ที�ควบคุมิเธอทั�งสี�คนจะไดู้รับเงิน
ตอบแทน โดูยุที�เธอไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้เก็บเงินใดู ๆ และไมิ�ไดู้รับอนุญิาตให้ออกนอกตัวอาคาร
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กรณีีศึกษ�ที่ี�	2:	ข�อบ่งช่ี�ของก�รคั��มนุษย์

ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์:	มี/ไม่มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ

กรณีีศึึกษาที่ี� 3: เร่�องราวของจีีจีีxxii

จีีจีีอายุุ 35 ปีี และอาศััยุอยุ่�ในเมืืองหลวงของปีระเทศั E เขาไมื�มืีงานทำามืาหลายุปีีแล้ว เขาเดิินทางไปียุังปีระเทศั 
H เพื่ื�อหางานถึึงสามืรอบ ซึ่ึ�งเขาถึ่กจีับกุมืขณะข้ามืพื่รมืแดิน และไดิ้รับการส�งตััวกลับปีระเทศัสองครั�ง และอีก
ครั�งหนึ�ง เขาสามืารถึเดิินทางเข้าส่�ปีระเทศั H ซึ่ึ�งเปี็นปีระเทศัปีลายุทางโดิยุวิธีีที�ไมื�ปีกตัิ และไดิ้ทำางานที�นั�นเปี็น
เวลาหนึ�งปีีครึ�ง จีากนั�นเขาก็กลับปีระเทศัของเขา 

ในปีี พื่.ศั. 2543 เนื�องจีากเงินออมืของเขาที�ไดิ้มืาขณะที�ทำางานในปีระเทศั H กำาลังจีะหมืดิลง เขาจีึงตััดิสินใจี
ออกจีากปีระเทศัอีกครั�ง เขาไดิ้รับ

วซีึ่�าของปีระเทศั J ซึึ่�งเป็ีนปีระเทศัเพืื่�อนบ้านของปีระเทศั H และจีากนั�น จีจีีเีดินิทางไปียุงัเมือืงหลวงของปีระเทศั J 
และขึ�นรถึโดิยุสารปีระจีำาทาง จีากที�นั�น ไปียัุงชายุแดินของปีระเทศั H ที�ซึึ่�งเขาเดินิเท้าข้ามืพื่รมืแดินเข้าปีระเทศั H 
โดิยุไมื�ไดิ้รับความืช�วยุเหลือใดิ ๆ จีีจีีไมื�สามืารถึหางานทำาในปีระเทศั H ไดิ้ จีึงตััดิสินใจีเดิินทางไปียัุงปีระเทศั
เพื่ื�อนบ้านอีกปีระเทศัหนึ�งของปีระเทศั H ซึ่ึ�งก็คือปีระเทศั K

ดิ้วยุความืกลัวว�าการพื่ยุายุามืเดิินทางเข้าปีระเทศั K อยุ�างมืิชอบดิ้วยุกฎหมืายุดิ้วยุตััวเองนั�นจีะอันตัรายุเกินไปี 
จีจีีจีีงึตัดัิสนิใจีตัดิิตั�อผู้่ท้ี�ให้บรกิารตั�าง ๆ หลังจีากค้นหาอยุ่�สองสามืวนั เขาได้ิพื่บกับเพื่ื�อนร�วมืชาตัทิี�มืาจีากปีระเทศั E 
ดิ้วยุกันซึ่ึ�งรับปีระกันว�าจีักพื่ื�นที�ชายุแดินเปี็นอยุ�างดิี จีีจีีจี�ายุค�าธีรรมืเนียุมืปีระมืาณ 150 ดิอลลาร์สหรัฐ 
(ปีระมืาณ 4,500 บาท) ให้กับชายุคนนั�น ชายุคนนั�น ขับรถึพื่าจีีจีีไปีใกล้ชายุแดิน และพื่าเขาข้ามืพื่รมืแดินดิ้วยุ
การเดินิเท้า ทนัททีี�ข้ามืพื่รมืแดินมืาได้ิ จีีจีีถึก่ตัำารวจีตัระเวนชายุแดินจีบั ขณะที�เพื่ื�อนร�วมืชาตัหิลบหนไีปีได้ิสำาเรจ็ี
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กรณีีศึกษ�ที่ี�	3:	ข�อบ่งช่ี�ของก�รคั��มนุษย์

ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์:	มี/ไม่มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ

กรณีีศึกษ�ที่ี�	1:	เร่�องร�วของ	A.

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์:	มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ

การจัดหา (บุคคลเพิ้�อ
วัตถึุประสงค์ในำการแสวงหา
ประโยชนำ์โดยมิชอบ)

การหลอกลวง: (ข้อม้ลเที่็จ) การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ การกักขังอย้่ในำห้อง 

การขนำย้าย: (บุคคลเพิ้�อ
วัตถึุประสงค์ในำการแสวงหา
ประโยชนำ์โดยมิชอบ) 

การใช้สถึานำะความเส่�ยงภัย
โดยมิชอบ: (ความผู้้กพิันำที่าง
อารมณ์์ของบุคคล) 

การสอดส่องอย่างต่อเนำ้�อง 

การบังคับด้�มสุราอย่างต่อเนำ้�อง 

4.6.1	แบบฝึึกหัด:	ร�ยก�รประเมินต่นเอง
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กรณีีศึกษ�ที่ี�	2:	เร่�องร�วของนก

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์:	มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ

การจัดหา (บุคคลเพิ้�อ
วัตถึุประสงค์ในำการแสวงหา
ประโยชนำ์โดยมิชอบ)

การหลอกลวง: (คำาสัญญาว่า 
จะได้รับเงินำค่าจ้างมากขึ�นำ 
10 เที่่า)

การแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ การจัดให้ผู้้้เส่ยหายอย้่ในำ 
สถึานำที่่�มิดชิด (ไม่อนำุญาตให ้
ผู้้้เส่ยหายออกจากสถึานำที่่�)

การขนำส่ง: (บุคคลเพิ้�อ 
การแสวงหาประโยชนำ ์
โดยมิชอบ)

การข่มข้่: (การใช้ป้นำ) การข่มข้่ด้วยการจับกุมและ
กักขังโดยเจ้าหนำ้าที่่� (หาก 
ผู้้้เส่ยหายพิยายามหลบหนำ)่

การริบเงินำค่าจ้างใด ๆ

การข่มข้่ว่าจะที่ำาร้ายสมาชิก 
ในำครอบครัวของผู้้้เส่ยหาย 
(ล้ก ๆ ของเธอ)

กรณีีศึกษ�ที่ี�	3:	เร่�องร�วของจัีจัี

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์:	ไม่มี

ข�อบ่งช่ี�ที่ั�วไป ข�อบ่งช่ี�วิธ์ีก�ร ข�อบ่งช่ี�ก�รแสีวงห�
ประโยช่น์โดยมิช่อบ

วิธ์ีก�รหร่อ
วิธ์ีก�รคัวบคัุมอ่�น	ๆ

การขนำส่ง: (บุคคล 
เพิ้�อประโยชนำ์ที่างการเงินำ)

ไม่ม่ช่องที่างใด ไม่ม่การแสวงหาประโยชนำ์ใด ไม่ม่ช่องที่าง 
หร้อวิธ่การควบคุมอ้�นำใด

การอำานำวยความสะดวก 
ในำการข้ามพิรมแดนำโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมาย: (ของบุคคล 
เพิ้�อประโยชนำ์ที่างการเงินำ)





กิ�รทำ�
คำว�มเข้้�ใจว��
ผู้้้ใดัสี�ม�รถ

คำัดัแยกิ
ผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิ
กิ�รคำ้�มนำุษย์

ในำประเทศไทย 
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05
กิ�รทำ�คำว�มเข้้�ใจว��
ผู้้้ใดัสี�ม�รถคำัดัแยกิ 

ผู้้้เสี่ยห�ย 
จ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์ 

ในำประเทศไทย 
ใคัรสี�ม�รถิ่คััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ได�xxiii

การคดัแยกผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์เป็นำความรบัผู้ดิชอบหลกัของหน่ำวยงานำที่างภาครฐั ซึ�งร้จ้กัในำนำาม “พินัำกงานำ 
เจ้าหนำ้าที่่�” ที่่�ม่อำานำาจในำประเที่ศไที่ย (พินำักงานำฝึ่ายปกครองหร้อตำารวจชั�นำผู้้้ใหญ่ และให้หมายความรวมถึึง 
ข้าราชการซึ�งดำารงตำาแหนำ่งไม่ตำ�ากว่าข้าราชการพิลเร้อนำสามัญระดับสามตามมาตรา 27 ของพิระราชบัญญัติ
ป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551) และที่่มสหวิชาช่พิแห่งประเที่ศไที่ย ซึ�งประกอบไปด้วย
พินำักงานำเจ้าหนำ้าที่่�ผู้้้ม่อำานำาจจากกระที่รวงต่าง ๆ เช่นำ ด้านำแรงงานำ ด้านำสังคม ด้านำการแพิที่ย์ เจ้าหนำ้าที่่�ด้านำ
กฎหมายและเจ้าหนำ้าที่่�ที่่�ม่อำานำาจหนำ้าที่่�บังคับใช้กฎหมาย และผู้้้ปฏิบัติงานำจากองค์การนำอกภาครัฐ ที่่�ม่หนำ้าที่่�
ที่ั�งตามธรรมเนำ่ยมปฏิบัติและอย่างเป็นำที่างการในำการคัดกรองและคัดแยกผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์

ที่่มสหวิชาช่พิร่วมกันำสัมภาษณ์์และตัดสินำใจว่าผู้้้ที่่�ได้รับการสัมภาษณ์์เป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์หร้อไม่ 
และอะไรค้อขั�นำตอนำต่อไปในำการส่งต่อเพิ้�อรับความช่วยเหล้อและการคุ้มครองโดยด่วนำ โดยสามารถึจัดตั�งที่่ม
สหวิชาช่พิได้ที่ั�งในำระดับอำาเภอและระดับจังหวัด ที่่มสหวิชาช่พิ ใช้แบบคัดแยกมาตรฐานำความยาวแปดหนำ้า 

5.1
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ที่่�ระบุคำาจำากัดความที่่�ชัดเจนำเก่�ยวกับการค้ามนำุษย์ตามกฎหมายภายในำประเที่ศ คำาถึามสำาหรับการสัมภาษณ์์ 
ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ และข้อม้ลที่่�เก่�ยวกับำาพิระราชบัญญัติ ป้องกันำและปราบปราม 
การค้ามนำุษย์

แผู้นภ�พิ	20	แนวที่�งก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยโดยที่ีมสีหวิช่�ช่ีพิ	(MDT):

ระบบกิ�รสี�งตัวผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์: แนำวท�งใหม�สีำ�หรับกิ�รคำัดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ยโดัยท่มสีหวิช�ช่พื้

แนำวท�งเพื้้�อเพื้ิ�มประสีิทธีิภ�พื้กิ�รคัำดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิกิ�รค้ำ�มนุำษย์
แนำวท�งสีำ�หรับ MDT ในำกิ�รสัีมภ�ษณ์ระหว��งข้ั�นำตอนำกิ�รคัำดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ย

1.1 กิ�รเตร่ยมกิ�รกิ�อนำกิ�รออกิภ�คำสีนำ�ม

1.2 กิ�รคำัดักิรองเบ้�องต้นำ

1.1.1	 แจิ�งหน่วยงานต่ัวแทนที่เกี่ยวข�องลั่วงหน�า	/	 

	 รายงานผู�บังคับบัญชาเพั่่อเต่รียมการ

1.1.2	 จิัดเต่รียมการป็ระชุมเบ่�องต่�นร่วมกัน	/ 
	 หน่วยงานต่ัวแทนทั�งหมดรับทราบ 
	 ความรับผิดชอบ

1.	 ทีมรายงานอาชญากรรมจิัดการป็ระชุมสึรุป็ผลั 2.	 MDT	ทำาการสึัมภาษณ์์เพั่่อรวบรวมข�อมูลั

3.	 ต่�องมีการจิัดเต่รียมสึถูานที่ที่เหมาะสึมแลัะมี 

	 พั่�นที่มากพัอ	(ในกรณ์ีที่อาจิมีผู�เสึียหาย 

	 มากกว่า	10	คน)

5.	 หากมีผู�ที่ต่�องรับการสึัมภาษณ์์จิำานวนมาก	MDT	ต่�องเริ่มสึัมภาษณ์์ผู�ที่เป็็นเป็� าหมาย/
	 อยู่ในกลัุ่มเสึี่ยงก่อน	หากผู�ที่ได�รับการสึัมภาษณ์์ได�รับการคัดแยกเป็็นผู�เสึียหาย
	 MDT	ต่�องเห็นพั�องกันว่าผู�ที่ได�รับการสึัมภาษณ์์เป็็นผู�เสึียหาย 

	 ก่อนที่จิะดำาเนินการสึัมภาษณ์์บุคคลัต่่อไป็

4.	 MDT	หนึ่งทีม/ผู�เสึียหายไม่เกิน	3	คน

1. ทีมช่างภาพัในสึถูานที่เกิดเหตุ่
2. ทีมรวบรวมหลัักฐานแลัะสึ่บสึวน
3. หน่วยงานจิับกุม
4. ทีมด�านกฎหมายที่เกี่ยวข�อง
5. ทีมคัดกรองแลัะผู�ป็ระสึานงานด�านภาษา
6. ทีมสึนับสึนุน
7. ที่พััก/ความต่�องการพั่�นฐาน
8. พัาหนะ/การขนสึ่ง

ประเด็็นสำำ�คััญ:

• กระบวนก�รคัดั็แยกจะนำ�ไปส่ำ�ก�รระบสุำถ�นะของผู้่�เสำยีห�ย ซึ่่�งนำ�ไปส่ำ�ก�รให�คัว�มช่�วยเหลือื 
แลืะคัุ�มคัรองโด็ยด็�วน เช่�น บริก�รท�งก�รแพทย์แลืะด็��นสำุขภ�พอื�น ๆ ที�พัก อ�ห�รแลืะ
คัว�มต้�องก�รพื�นฐ�น ก�รให�คัำ�ปร่กษ�แลืะก�รด็่แลืด็��นจิต้สำังคัม เป็นต้�น

• ในบ�งประเทศ ก�รคััด็แยกผู้่�เสำียห�ยอย��งเป็นท�งก�ร หรือก�รยืนยันสำถ�นะผู้่�เสำียห�ย 
จะทำ�ให�บุคัคัลืได็�รับสำิทธิิประโยช่น์แลืะบริก�รเพิ�มเต้ิม เช่�น ที�พักช่ั�วคัร�วหรือถ�วร
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

การประเมินำและการคัดกรองเบ้�องต้นำต่อสถึานำการณ์์การค้ามนุำษย์ของบุคคลนำั�นำ สามารถึที่ำาได้โดยเจ้าหนำ้าที่่� 
ที่่�มค่วามร้พ้้ิ�นำฐานำเก่�ยวกบัองค์ประกอบและข้อบ่งช่�ของการค้ามนำษุย์ และหลกัการพิ้�นำฐานำเก่�ยวกับการสมัภาษณ์์ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ ซึ�งจะแตกต่างจากการคัดแยกผู้้้เส่ยหายอย่างเป็นำที่างการหร้อการย้นำยันำอย่างเป็นำ
ที่างการโดย ที่่มสหวิชาช่พิ ตัวอย่างเช่นำ ใครก็ตามที่่�อย้่ในำตำาแหนำ่งราชการชั�นำเริ�มต้นำ ตำารวจตระเวนำชายแดนำ 
เจ้าหนำ้าที่่�ตรวจคนำเข้าเม้อง บุคลากรที่างการแพิที่ย์ ผู้้้ตรวจแรงงานำ เจ้าหนำ้าที่่�สายด่วนำ ผู้้้ปฏิบัติงานำจาก
องค์การนำอกภาครัฐและองค์กรระหว่างประเที่ศ หร้อที่่�ร้้จักในำนำามผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้า

ในำประเที่ศไที่ย ผู้้้ย้ายถึิ�นำกลุ่มเปราะบาง ซึ�งรวมที่ั�งผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ อาจม่การติดต่อ
กับผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายได้หลายวิธ่ เช่นำ 

• การตรวจเร้อประมงเพิ้�อเที่่ยบที่่าและออกจากที่่า

• การตรวจแรงงานำในำโรงงานำ 

• การบุกค้นำสถึานำค้าประเวณ์่และสถึานำประกอบการเพิ้�อความบันำเที่ิงที่่�มิชอบด้วยกฎหมาย

• จุดผู้่านำแดนำถึาวรและการตระเวนำชายแดนำ

• ศ้นำย์ร่วมบริการช่วยเหล้อแรงงานำต่างด้าว กระที่รวงการพิฒันำาสงัคมและความมั�นำคงของมนำษุย์ (พิม.) และ 
ศ้นำย์ประสานำงานำบริการสายด่วนำ (1300)

• รายงานำจากองค์การนำอกภาครัฐ

• ศ้นำย์ประสานำงานำบริการสายด่วนำแห่งตำารวจ (1191 และ 191)

ผู้้้ม่ส่วนำได้ส่วนำเส่ยในำหลายแวดวงสามารถึม่ส่วนำร่วมในำการคัดแยกผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ 
เพิ้�อให้แนำ่ใจว่าผู้้้เส่ยหายจะได้รับการคัดแยกเม้�อพิวกเขาต้องการ และเพิ้�อให้พิวกเขาได้รับความช่วยเหล้อ
และ/หร้อได้รับการส่งต่อโดยไม่ม่การตกหล่นำและความล่าช้า

แผู้นภ�พิ	21	ผู้ลลัพิธ์์ที่ี�เป็นไปได�หลังก�รประเมินและก�รคััดกรองก�รคั��มนุษย์เบ่�องต่�น

หมายเหตุุสำำาหรัับผู้้�ฝึึกอบรัม:

ควรัเชิิญผู้้�ปรัะกอบวิชิาชิีพที่ี�มีความเชิี�ยวชิาญรัะดัับปรัะเที่ศหรัือสำมาชิิกที่ี�มีปรัะสำบการัณ์์ของ 
ที่ีมสำหวิชิาชิีพ มาเป็นผู้้�อธิิบายขั�นตุอนการัคัดัแยกผู้้�เสำียหายของที่ีมสำหวิชิาชิีพ

กรณ์ีมีข�อบ่งชี�
ของการค�ามนุษย์

กรณ์ีที่มีสึัญญาณ์
ของการแสึวงป็ระโยชน์

แลัะการไม่ได�รับ
การป็ฏิิบัต่ิที่ดี

การมีข�อบ่งชี�ที่เด่นชัด
ถูึงการค�ามนุษย์

การคุ�มครองแลัะช่วยเหลั่อ

• รัับรัายงานเบ้�องต้้น

• จัดัการัปรัะเมิินสถานการัณ์์ 
ในขั้ั�นแรักทัันทัีทัี�เผชิิญเหตุ้

• สัมิภาษณ์์เพื่้�อคััดกรัองโดย 
หน�วยงานด�านหน้า

• ให้ขั้้อมูิลต้ามิสิทัธิิและจััดให้มิ ี
รัะยะเวลาฟ้ื้�นฟูื้ (Reflection 
Period)

• ให้คัวามิชิ�วยเหล้อโดยด�วน 
และในการัส�งต้ัวต้�อ

• คััดแยกผู้เสียหายจัากการัคั้า
มินุษย์อย�างเป็นทัางการัโดย 
ทัีมิสหวิชิาชีิพื่

• ส�งต้�อเพื่้�อให้คัวามิชิ�วยเหล้อ
คัุ้มิคัรัองและคัวามิชิ�วยเหล้อใน
กรัะบวนการัยุต้ิธิรัรัมิ ทัั�งนี� 
โดยต้้องได้รัับคัวามิยินยอมิแล้ว

• ให้คัวามิชิ�วยเหล้อในกรัะบวนการั 
ทัางกฎหมิายและในการัเรัียกรั้อง 
คั�าสินไหมิทัดแทัน

• ให้คัวามิชิ�วยเหล้อคัุ้มิคัรัอง 
คัวามิชิ�วยเหล้อด้านการัส�งกลับ 
และกลับคั้นสู�สังคัมิ
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

5.1.1	สีถิ่�นก�รณี์ที่ี�เป็นไปได�หลังจั�กก�รสีัมภ�ษณี์เบ่�องต่�นโดยผู้้�ปฏิิบัต่ิง�นด่�นหน��xxiv

สีถิ่�นก�รณ์ี	#1: บคุคลดังกล่าวเป็นำผู้้ใ้หญ่ และมสั่ญญาณ์ที่่�บ่งช่�ถึงึการค้ามนำษุย์ ในำกรณ์น่ำ่� ผู้้้ปฏิบตังิานำส่วนำหน้ำาควร:

• อธบิายว่าการค้ามนุำษย์ค้ออะไร และเหตผุู้ลท่ี่�บ่งช่�ว่าพิวกเขาอาจตกเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์คอ้อะไร

• อธบิายที่างเลอ้กของการสมัภาษณ์์และการคดัแยกอย่างเป็นำที่างการโดยที่ม่สหวชิาชพ่ิ รวมถึงึวถิึท่ี่างและ 
ความช่วยเหล้อที่่�เก่�ยวข้อง

• แจ้งผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายเก่�ยวกับสิที่ธิและความช่วยเหล้อที่่�ม่ให้ในำฐานำะผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ 

• ย้นำยันำความยินำยอมหากผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายต้องการได้รับการคัดแยกอย่างเป็นำที่างการว่าได้รับ 
การคัดแยกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์โดยที่่มสหวิชาช่พิ

• หากผู้้ท้ี่่�อาจตกเป็นำผู้้เ้สย่หายยงัไม่สามารถึตัดสนิำใจได้เก่�ยวกบัการรบัความช่วยเหลอ้ ให้จดัให้มร่ะยะเวลา 
ฟื้้�นำฟื้้ไตร่ตรองให้กับบุคคลนำั�นำเป็นำเวลาไม่เกินำ 15 วันำพิร้อมที่ั�งจัดให้ม่ความช่วยเหล้อที่ันำที่่ในำเบ้�องต้นำ

• ส่งต่อผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายเพิ้�อรับความช่วยเหล้อและการคัดแยกอย่างเป็นำที่างการโดยด่วนำหลังได้
รับความยินำยอมจากพิวกเขา

สีถิ่�นก�รณี์	 #2: บุคคลดังกล่าวเป็นำผู้้้ใหญ่ และม่สัญญาณ์ที่่�บ่งช่�ถึึงการค้ามนำุษย์ แต่ไม่ยินำยอมให้ช่วยเหล้อ
เพิิ�มเติมและส่งตัวต่อเพิ้�อการคัดแยกอย่างเป็นำที่างการโดย ที่่มสหวิชาช่พิ ในำกรณ์่นำ่� ผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้าควร:

• เคารพิการตัดสินำใจของบุคคลนำั�นำที่่�ไม่ต้องการได้รับการคัดแยกอย่างเป็นำที่างการ

• เสนำอความช่วยเหล้อใด ๆ ที่่�ม่อย้่และตัวเล้อกในำการส่งตัวต่อเพิ้�อขอความช่วยเหล้อจากองค์การที่่�ไม่ใช่
ภาครัฐหร้อจากแหล่งอ้�นำ ๆ 

• เปิดโอกาสให้บุคคลได้ไตร่ตรองการตดัสนิำใจนำ่� และให้ข้อมล้ตดิต่อหน่ำวยงานำปฏบัิตงิานำท่ี่�เก่�ยวข้องในำกรณ์ท่ี่่� 
บุคคลนำั�นำเปล่�ยนำใจ

• ส่งต่อไปยังหนำ่วยงานำอ้�นำ ๆ เพิ้�อรับความช่วยเหล้อที่่�เหมาะสมกับบุคคลนำั�นำและอย้่ภายใต้กรอบกฎหมาย
ที่่�จะกระที่ำาได้

สีถิ่�นก�รณี์	#3: บุคคลนำั�นำเป็นำผู้้้ใหญ่ และผู้้้ปฏิบัติงานำด่านำหนำ้าประเมินำว่าเขาหร้อเธอไม่ได้เป็นำผู้้้เส่ยหายจาก
การค้ามนำุษย์ แต่ต้องการการสนำับสนำุนำและความช่วยเหล้อ ในำกรณ์่นำ่� ผู้้้ปฏิบัติงานำด่านำหนำ้าควร:

• ให้ข้อม้ลเก่�ยวกับความช่วยเหล้อและการสนำับสนำุนำต่าง ๆ ที่่�อาจเป็นำประโยชนำ์กับบุคคลนำั�นำ

• ให้ความช่วยเหล้อในำการส่งตัวต่อ (โดยการส่งต่อไปยังหนำ่วยงานำที่่�เก่�ยวข้อง) และช่วยให้บุคคลนำั�นำเข้าถึึง
ความช่วยเหล้อหากเป็นำไปได้

สีถิ่�นก�รณี์	#4: ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายเป็นำเด็กซึ�งม่อายุตำ�ากว่า 18 ปี ในำกรณ์่ที่่�เป็นำเด็ก 
ผู้้้ปฏิบัติงานำด่านำหนำ้าควร:

• ติดต่อเจ้าหนำ้าที่่�หร้อหนำ่วยงานำเพิ้�อการป้องกันำคุ้มครองเด็ก/นำักสังคมสงเคราะห์

• ที่ำางานำร่วมกบันำกัสงัคมสงเคราะห์มอ้อาชพ่ิที่่�ได้รับการรบัรองด้านำการป้องกนัำคุม้ครองเดก็เพิ้�อ ตดิตามหา 
ผู้้้ปกครองตามกฎหมายของเด็ก เช่นำ พิ่อแม่หร้อผู้้้ด้แลหลัก เพิ้�อช่วยเหล้อเด็กหากผู้้้ปกครองหร้อผู้้้ด้แล
เด็กตกเป็นำผู้้้ต้องสงสัยว่าม่ส่วนำเก่�ยวข้องกับการค้ามนำุษย์
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แผู้นภ�พิ	22	สีถิ่�นก�รณี์และวิถิ่ีที่�งต่่�ง	ๆ	ที่ี�เกี�ยวข�องกับก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์
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คัำ�ถิ่�มสีำ�หรับก�รอภิปร�ย

• ผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้ามักพิบกับผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ในำระหว่างการที่ำางานำอย่างไร 

• ร้ปแบบการแสวงหาประโยชนำ์ที่่�แพิร่หลายของการค้ามนำุษย์ในำแต่ละพิ้�นำที่่�ค้ออะไร 

• คุณ์ลักษณ์ะของผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ในำแต่ละพิ้�นำที่่�เป็นำอย่างไร 

• ข้อบ่งช่�ใดที่่�มักจะช่�ให้เห็นำถึึงสถึานำการณ์์การค้ามนำุษย์ท่ี่�อาจเกิดขึ�นำ เม้�อพิิจารณ์าถึึงแต่ละประเภที่ของ
การแสวงหาประโยชนำ์

• ผู้้้ปฏิบัติงานำส่วนำหนำ้าตอบสนำองต่อสถึานำการณ์์ที่่�แตกต่างกันำอย่างไรหลังจากการสัมภาษณ์์เบ้�องต้นำ 

• ตัวอย่างของแนำวปฏิบัติที่่�ด่สำาหรับการสัมภาษณ์์เพิ้�อคัดกรองเบ้�องต้นำค้ออะไร (อ้างอิงถึึงโมเดล PEACE)

5.2

หมายเหตุุสำำาหรัับผู้้�ฝึึกอบรัม:

คำำ�ถ�มข้้�งต้้นคำวรเป็็นแนวท�งให้้ผู้้้ฝึึกอบรมได้้อำ�นวยก�รอภิิป็ร�ยแบบกลุ่่�ม (ร�วมกับผู้้้ป็ฏิิบัต้ิง�นท่�
ม่ป็ระสบก�รณ์์ห้รือสม�ชิิกข้องท่มสห้วิชิ�ชิ่พ) คำำ�ถ�มเพื�อก�รอภิิป็ร�ยคำวรป็รับให้้เข้้�กับบริบท 
สถ�นท่� แลุ่ะข้้อจำำ�กัด้ท�งเวลุ่�ท่�เฉพ�ะเจำ�ะจำง เมื�อสิ�นส่ด้ก�รอภิิป็ร�ย ผู้้้ฝึึกสอนคำวรอน่ญ�ต้ให้้ 
ผู้้้เข้้�ฝึึกอบรมได้้ถ�มคำำ�ถ�มเพื�อสร้�งคำว�มกระจำ��งแก�ข้้อกังวลุ่แลุ่ะป็ระเด้็นท่�พวกเข้�สนใจำ





บทบ�ทหนำ้�ท่�
ข้องรัฐในำกิ�ร
ทำ�ง�นำต�อต้�นำ
กิ�รคำ้�มนำุษย์
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6.1

06
บทบ�ทหนำ้�ท่�ข้องรัฐ
ในำกิ�รทำ�ง�นำต�อต้�นำ

กิ�รคำ้�มนำุษย์xxv

ภ�พิรวมโคัรงสีร��งของก�รคััดแยกและ 
คัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

หนำ่วยงานำที่ั�งภาครัฐและหนำ่วยงานำที่่�ไม่ใช่ภาครัฐอาจจะที่ราบถึึงผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ ผู้่านำการรายงานำ 
ที่่�หลากหลายและอาจจะอย้่ในำขั�นำตอนำ ของการค้ามนำุษย์ที่่�แตกต่างไป ในำช่วงระยะเวลาหลังจากที่่�เข้ามาติดต่อ
และหลังจากการสัมภาษณ์์เบ้�องต้นำ ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์อาจม่ความต้องการได้รับการคุ้มครองและ
ความช่วยเหล้อเร่งด่วนำที่่�แตกต่างกันำไป ซึ�งรวมถึึงสวัสดิภาพิและความปลอดภัยของพิวกเขาอาจแตกต่างกันำ 
ตามหลักการแล้ว ทีุ่กขั�นำตอนำของการคัดแยกผู้้้เส่ยหายควรได้รับการเช้�อมโยงเข้ากับกระบวนำการการส่งต่อ
เพิ้�อการคุ้มครองและการช่วยเหล้อตามความต้องการเฉพิาะเจาะจงท่ี่�ประเมินำไว้ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ค้อเด็ก หร้อบุคคลที่่�ต้องการกลับบ้านำ หร้อเป็นำบุคคลที่่�ต้องการการคุ้มครอง
ระหว่างประเที่ศหร้อผู้้้โยกย้ายถึิ�นำฐานำ

ประเด็็นสำำ�คััญ:

มาตรการคุ้้�มคุ้รองและการช่่วยเหลือในทุ้กข้ั้�นตอนขั้องการคุ้้ดแยกผู้้�เสีียหายมีคุ้วามสีำาคุ้้ญอย่างย่�ง
ต่อการสีร�างคุ้วามไว�วางใจและคุ้วามร่วมมือระหว่างผู้้�เสีียหายจากการคุ้�ามน้ษย์ก้บเจ�าหน�าทุี�หรือ 
ผู้้�ให�บร่การ
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ในำประเที่ศไที่ย ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายฯ สามารถึย้�นำคำาร้องด้วยตนำเองไปยังหนำ่วยงานำของภาครัฐ หร้อให้
สมาชิกในำครอบครัวหร้อเพิ้�อนำเป็นำผู้้้ย้�นำคำาร้องในำนำามของบุคคลนำั�นำ ผู้้้ที่่�อาจจะตกเป็นำผู้้้เส่ยหายฯ อาจขอความ
ช่วยเหล้อจากหนำ่วยงานำหร้อองค์การนำอกภาครัฐ (NGOs) โดยที่่�องค์การเหล่านำ่�สามารถึรายงานำสถึานำการณ์์
การแสวงหาประโยชนำ์หร้อการค้ามนำุษย์ไปยังหนำ่วยงานำที่่�เก่�ยวข้องได้ รายงานำของผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย
อาจมาจากศ้นำย์ร่วมบริการช่วยเหล้อแรงงานำต่างด้าวสำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ สายด่วนำ 1300 พินำักงานำตรวจ
แรงงานำ ห้องกักสำานำักงานำตรวจคนำเข้าเม้อง หนำ่วยงานำภาคเอกชนำ (เช่นำ ล้กเร้อของสายการบินำ) และสถึานำที่้ต
หร้อสถึานำกงสุล 

ม่หนำ่วยงานำที่่�เก่�ยวข้องในำประเที่ศไที่ยจำานำวนำมากท่ี่�อาจจะม่ส่วนำเก่�ยวข้องกับก�รคััดแยกและก�รคัุ�มคัรอง 
ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์	โดยเฉพิ�ะอย่�งยิ�งในระยะแรกเริ�ม อาที่ิ:

• เจ้าหนำ้าที่่�ตำารวจ (สำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ)

• เจ้าหนำ้าที่่�ตรวจคนำเข้าเม้อง (สำานำักงานำตรวจคนำเข้าเม้อง) 

• เจ้าหนำ้าที่่�จากกระที่รวงแรงงานำและพินำักงานำตรวจแรงงานำ (กระที่รวงแรงงานำ โดยเฉพิาะอย่างยิ�ง 
กรมการจัดหางานำ (กกจ.) และ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานำ (กสร.))

• นำกัสงัคมสงเคราะห์ (กระที่รวงการพิฒันำาสงัคมและความมั�นำคงของมนำษุย์ โดยเฉพิาะอย่างยิ�ง ศน้ำย์ประสานำงานำ 
บริการสายด่วนำ 1300)

• เจ้าหนำ้าที่่�กองทัี่พิเร้อ (ศ้นำย์บัญชาการแก้ไขปัญหาการที่ำาการประมงมิชอบด้วยกฎหมาย (ศปมผู้.) 
โดยเฉพิาะอย่างยิ�ง หนำ่วยปฏิบัติการเฉพิาะกิจพิิเศษเพิ้�อการบังคับใช้กฎหมายและการตรวจสอบเร้อ
ประมง)

• เจ้าหนำ้าที่่�กงสุล (สถึานำที่้ต) และ 

• เจ้าหนำ้าที่่�หนำ่วยงานำภาคประชาสังคม (CSOs)

หนำ่วยงานำราชการแรกที่่�ได้รับการติดต่อจากผู้้้เส่ยหาย (หร้อ) ผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ อาจ
ส่งตัวบุคคลนำั�นำต่อไปยังสำานำักงานำพิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ประจำาจังหวัด (พิมจ.) และองค์การ
นำอกภาครัฐเพิ้�อให้ความช่วยเหล้อและความคุ้มครองโดยด่วนำ พิมจ. ต้องขอความยินำยอมจากผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายโดยลงนำามในำ “แบบฟื้อร์มการคุ้มครองชั�วคราวสำาหรับผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์” (ตารางท่ี่� 7.1) 
เพิ้�อรับการคุ้มครองและความช่วยเหล้อโดยด่วนำ
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6.2

แผู้นภ�พิ	23	ภ�พิรวมขั�นต่อนก�รระบุต่ัว	และให�คัว�มคัุ�มคัรองผู้้�ที่ี�อ�จัจัะเป็นผู้้�เสีียห�ย 
จั�กก�รคั��มนุษย์ในประเที่ศไที่ย

ก�รช่่วยเหล่อและก�รคัุ�มคัรองผู้้�ที่ี�อ�จัต่กเป็น 
ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ในประเที่ศไที่ย

ในำประเที่ศไที่ย การย้นำยันำสถึานำะของบุคคลท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์โดยพินัำกงานำเจ้าหนำ้าที่่� 
(ผู้้้ม่อำานำาจ) จะที่ำาให้ม่การช่วยเหล้อและคุ้มครองผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายโดยด่วนำ ตามมาตรา 29 แห่ง 
พิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551 การช่วยเหล้อและคุ้มครองในำที่ันำที่่ตาม 
พิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551 อาจครอบคลุมและไม่จำากัดเฉพิาะบริการ
ที่างการแพิที่ย์และสุขภาพิอ้�นำ ๆ การคุ้มครองชั�วคราว (เป็นำเวลา 24 ชั�วโมง และขยายเวลาได้อ่กเจ็ดวันำหาก
จำาเป็นำ) อาหาร และความต้องการพิ้�นำฐานำ การให้คำาปรึกษา การด้แลจิตสังคม และบริการอ้�นำ ๆ 

หลงัจากการสัมภาษณ์์ผู้้ท้ี่่�อาจตกเป็นำผู้้เ้ส่ยหายจากการค้ามนำษุย์เบ้�องต้นำ เจ้าหน้ำาท่ี่� หรอ่สีม�ช่กิของที่มีสีหวชิ่�ช่พีิ	
จะรายงานำต่อผู้้้ว่าราชการจังหวัดการเพิ้�อจัดให้ผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายอย้่ภายใต้การคุ้มครองชั�วคราวเพิ้�อ
ค้นำหาข้อเที่็จจริงเพิิ�มเติม (ภ�คัผู้นวก	 I:	 แบบฟื้อร์มก�รสีัมภ�ษณี์เบ่�องต่�นสีำ�หรับก�รคััดกรองผู้้�เสีียห�ย
จั�กก�รคั��มนุษย์) หากจำาเป็นำ เจ้าหนำ้าที่่�อาจขยายการคุ้มครองชั�วคราวแก่ผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจาก 
การค้ามนำุษย์ไปอ่กเจ็ดวันำโดยต้องได้รับอนำุญาตจากศาล กรณ์่ที่่�เป็นำเด็ก หร้อม่ข้อสงสัยว่าผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหาย ม่อายุตำ�ากว่า 18 ปี เจ้าหนำ้าที่่�จะประสานำงานำกับสถึานำพิยาบาลเพิ้�อตรวจสอบอายุ ภายใต้ พิ.ร.บ. 
คุ้มครองเด็ก พิ.ศ. 2536 เจ้าหนำ้าที่่�อาจส่งเด็กเข้ารับความคุ้มครองชั�วคราวเด็ก (รวมถึึงเด็กชาย) ในำสถึานำ
คุ้มครองเด็กได้ไม่เกินำเจ็ดวันำ แต่ในำกรณ์่ที่่�ม่เหตุจำาเป็นำและสมควรเพิ้�อประโยชนำ์ของเด็ก พินำักงานำเจ้าหนำ้าที่่�
สามารถึย้�นำคำาร้องขยายระยะเวลาออกไปได้ไม่เกินำสามสิบวันำ

กิ�รพื้บคำรั�งแรกิ:
(รายงานโดยผู้้�เสีียหายเอง 
ครอบครัว เพื่่�อน NGOs
ศู้นย์บริการให�ความช่�วยเหลื่อ
ผู้้�ย�ายถิ่ิ�น พื่นักงานตรวจ
แรงงาน การตระเวนช่ายแดน

กิ�รสีัมภ�ษณ์เบ้�องต้นำ
โดัยหนำ�วยง�นำดั��นำหนำ้�
สีหวิช�ช่พื้; การสี�งต�อเคสี
เพื่่�อขอรับความค้�มครอง
เร�งด�วน (โดยได�รับความ
ยินยอม Informed Consent)
หมายเหต้: อาจต�องมีการ
ตรวจอาย้ในกรณีีของเด็ก

กิ�รรวบรวมข้้อม้ลั
ข้้อเท็จจริงเพื้ิ�มเติม แลัะ
กิ�รคำัดัแยกิผู้้้เสี่ยห�ยภ�ยในำ 
15 วันำ: พื่นักงานสีอบสีวนรับ
แจ�งเหต้เป็็นคดีค�ามน้ษย์

ให้คำว�มช� วยเหลั้อคำุ้มคำรอง
อย��งคำรอบคำลัุม
โดยได�รับความยินยอม 
(Informed Consent) ตาม
พื่ระราช่บัญญัติป้็องกันแลืะ
ป็ราบป็รามการค�ามน้ษย์
พื่.ศู. 2551 แลืะพื่ระราช่บัญญัติ
อ่�น ๆ
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การส้บที่ราบข้อเที่็จจริงโดยสำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ อาจรวมถึึงแต่ไม่จำากัดแค่การระบุหาที่่�เกิดเหตุ การระบุ
ตวัผู้้ต้้องหา และการสมัภาษณ์์ผู้้เ้สย่หายอย่างเป็นำที่างการโดยต้องประสานำงานำกับผู้้ท้ี่่�มห่น้ำาที่่�รบัผู้ดิชอบคดข่อง 
พิมจ. หร้อ NGOs  (หากหนำ่วยงานำนำั�นำเป็นำหนำ่วยงานำที่่�ส่งเคสมาดำาเนำินำการ) เม้�อสำานำักงานำตำารวจแห่งชาติหร้อ
พินำักงานำเจ้าหนำ้าที่่�ผู้้้ม่อำานำาจตัดสินำใจโดยเด็ดขาดแล้วว่าม่สัญญาณ์บ่งช่�ถึึงการค้ามนำุษย์เพิ่ยงพิอ ผู้้้เส่ยหายจะ
ได้รับการคุ้มครองและสิที่ธิที่่�ครอบคลุมตามพิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนุำษย์ พิ.ศ. 2551 
และพิระราชบัญญัติในำประเที่ศอ้�นำ ๆ 

ตามพิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551 ผู้้้เส่ยหายท่ี่�ได้รับการยอมรับอย่างเป็นำ
ที่างการจะม่สิที่ธิและได้รับสิที่ธิดังต่อไปนำ่�:

• สิที่ธิในำการรับความช่วยเหล้อ เช่นำ อาหาร บ้านำพิักพิิง การรักษาพิยาบาล การฟื้้�นำฟื้้ร่างกายและจิตใจ 
การศึกษา การฝึึกอบรม ความช่วยเหล้อที่างกฎหมาย และเดินำที่างกลับประเที่ศต้นำที่างอย่างปลอดภัย 
(มาตรา 33)

• สิที่ธิที่่�จะได้รับค่าสินำไหมที่ดแที่นำจากความเส่ยหายที่่�เกิดขึ�นำจากการกระที่ำาที่่�เก่�ยวข้องกับการค้ามนุำษย์ 
(มาตรา 35)

• สิที่ธิได้รับความคุ้มครองที่ั�งก่อนำ ระหว่าง และหลังการดำาเนำินำคด่ (มาตรา 36) 

• สิที่ธิในำการติดต่อสถึานำเอกอัครราชที่้ตหร้อสถึานำกงสุลอันำม่หนำ้าที่่�คุ้มครองความปลอดภัยของผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์ และสมาชิกในำครอบครัวที่่�เป็นำพิลเม้องของประเที่ศนำั�นำ ๆ (มาตรา 36)

• สิที่ธิที่่�จะได้รับถึิ�นำที่่�อย้่ชั�วคราวและใบอนำุญาตที่ำางานำชั�วคราวตามที่่�กฎหมายกำาหนำด (มาตรา 37) 

• สิที่ธิที่่�จะได้รับยกเว้นำจากการกระที่ำาความผิู้ดอันำเป็นำผู้ลโดยตรงจากการค้ามนุำษย์ เช่นำ ออก เข้า หร้อ
พิำานำักในำราชอาณ์าจักรโดยไม่ได้รับอนำุญาตตามพิระราชบัญญัติคนำเข้าเม้อง ให้ข้อม้ลเท็ี่จแก่เจ้าหนำ้าที่่� 
การปลอมแปลงหร้อใช้เอกสารการเดินำที่างปลอมตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิู้ดตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกันำและปราบปรามการค้าประเวณ์่ โดยเฉพิาะการติดต่อ ชักชวนำ แนำะนำำาและเชิญชวนำ
บุคคลอ้�นำเพิ้�อการค้าประเวณ์่ และชุมนำุมกันำในำสถึานำที่่�ค้าประเวณ์่เพิ้�อการค้าประเวณ์่ ความผู้ิดฐานำเป็นำ
คนำต่างด้าวซึ�งที่ำางานำโดยไม่ได้รับอนำุญาตตามพิระราชบัญญัติการที่ำางานำของคนำต่างด้าว (มาตรา 41)

• สิที่ธิที่่�จะไม่เปิดเผู้ยข้อม้ลส่วนำบุคคล หร้อการรักษาข้อม้ลส่วนำบุคคลไว้เป็นำความลับโดย หากไม่ได้ขอ
ความยินำยอมโดยบริ สุที่ธิ�ใจจากผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ (มาตรา 56)

นำอกจากนำ่� ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ยังม่สิที่ธิที่่�จะได้รับค่าสินำไหมที่ดแที่นำจากการกระที่ำาอ้�นำ ๆ ที่่�เก่�ยวข้อง 
เช่นำ ค่าสินำไหมที่ดแที่นำตามพิระราชบัญญัติค่าตอบแที่นำผู้้้เส่ยหาย และค่าที่ดแที่นำ และค่าใช้จ่ายแก่จำาเลยในำ
คด่อาญา พิ.ศ. 2544 และการชดใช้ค่าแรงและการดำาเนำินำคด่ในำศาลต่อนำายจ้างภายใต้พิระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงานำ พิ.ศ. 2541 เป็นำต้นำ
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6.3

แผู้นภ�พิ	24	สีิที่ธ์ิของผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์	(พิระร�ช่บัญญัต่ิป้องกันและปร�บปร�ม 
ก�รคั��มนุษย์	พิ.ศ.	2551	และพิระร�ช่บัญญัต่ิอ่�น	ๆ)

บที่บ�ที่ของหน่วยง�นหลักที่ี�เกี�ยวข�องในก�รคััดแยกและ
คัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์ในประเที่ศไที่ย

เพิ้�อเคารพิและปกป้องสิที่ธิของผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ และส่งต่อผู้้้เส่ยหายไปยังหนำ่วยงานำที่่�เหมาะสม 
เพิ้�อรบัความช่วยเหลอ้และบริการต่าง ๆ การที่ำาความเข้าใจบที่บาที่และความรบัผู้ดิชอบของหน่ำวยงานำท่ี่�เก่�ยวข้อง 
กับการคัดแยกและคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์จึงม่ความสำาคัญอย่างยิ�ง ต่อไปนำ่�เป็นำหนำ่วยงานำราชการ
หลักที่่�เก่�ยวข้องกับการคัดแยกและคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ในำประเที่ศไที่ย 

กระทรวงแรงงาน (รง.):

พินำักงานำตรวจแรงงานำจากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานำ (กสร.) และเจ้าหนำ้าที่่�จากกรมการจัดหางานำ 
(กกจ.) จากกระที่รวงแรงงานำ ม่ส่วนำในำการตรวจสถึานำที่่�ปฏิบัติงานำ วัตถึุประสงค์ของการตรวจแรงงานำค้อ
เพิ้�อให้แนำ่ใจว่าม่การปฏิบัติตามมาตรฐานำแรงงานำอย่างเคร่งครัด ลงโที่ษนำายจ้างที่่�ละเมิดมาตรฐานำแรงงานำ 
และคัดแยกและคุ้มครองแรงงานำที่่�โดนำเอารัดเอาเปร่ยบ ที่ั�งในำกลุ่มแรงงานำข้ามชาติที่ั�งที่่�ขึ�นำที่ะเบ่ยนำแล้ว
และยังไม่ขึ�นำที่ะเบ่ยนำ  เจ้าหนำ้าที่่�จากที่ั�งสองหนำ่วยงานำสามารถึตรวจสอบสถึานำที่่�ปฏิบัติงานำที่ั�งบนำบกและ
ในำที่ะเล และตรวจสอบคำาร้องที่่�เก่�ยวข้องกับการแสวงหาประโยชนำ์จากแรงงานำ การย้�นำคำาร้องที่่�เก่�ยวข้อง
กับการแสวงหาประโยชนำ์จากแรงงานำสามารถึที่ำาได้ด้วยตนำเองหร้อผู้่านำสายด่วนำหมายเลข 1546 ของกสร. 
หร้อสายด่วนำหมายเลข 1694 ของกกจ. และหากเป็นำกรณ์่ของแรงงานำข้ามชาติ พิวกเขาสามารถึเดินำที่าง
มายังศ้นำย์ร่วมบริการช่วยเหล้อแรงงานำต่างด้าว โดย กกจ. เพิ้�อย้�นำคำาร้อง หลังจากได้รับคำาร้องเร้�อง 
การแสวงหาประโยชน์ำจากแรงงานำ พินำกังานำตรวจแรงงานำจาก กสร. อาจที่ำาการสัมภาษณ์์แรงงานำและนำายจ้าง 
เบ้�องต้นำเพ้ิ�อตรวจสอบการร้องเร่ยนำ อย่างไรกต็าม บที่บาที่ของเจ้าหน้ำาที่่�จาก กกจ. ซึ�งมาจากกระที่รวงแรงงานำ

อ�ห�ร บ้�นำพื้ักิพื้ิง กิ�รรักิษ�
พื้ย�บ�ลั กิ�รฟ้ื้� นำฟ้ื้ร��งกิ�ยแลัะ
จิตใจ กิ�รศึกิษ� กิ�รฝึึกิอบรม 
คำว�มช� วยเหลั้อท�งกิฎหม�ย

กิ�รกิลัับประเทศต้นำท�ง
อย��งปลัอดัภัย

คำ��สีินำไหมทดัแทนำ
จ�กิคำว�มเสี่ยห�ย 

ไดั้รับยกิเว้นำโทษ
(จ�กิกิ�รกิระทำ�คำว�มผู้ิดั
อันำเป็นำผู้ลัโดัยตรงจ�กิ
กิ�รคำ้�มนำุษย์) 

คำ��สีินำไหมทดัแทนำผู้้้บ�ดัเจ็บ, คำ��สีินำไหม
ทดัแทนำผู้้้ถ้กิกิลั��วห�, คำ��สีินำไหมทดัแทนำ
ดั้�นำคำ��แรง, คำ��สีินำไหมทดัแทนำภ�ยใต้
พื้ระร�ชบัญญัติคำุ้มคำรองแรงง�นำ

• ถิ�นำท่�อย้�ชั�วคำร�ว
• ใบอนำุญ�ตทำ�ง�นำชั�วคำร�ว 

คำว�มคำุ้มคำรอง
(กิ�อนำ ระหว��ง

แลัะหลัังกิ�รดัำ�เนำินำคำดั่)

ไม�เปิดัเผู้ยข้้อม้ลัหร้อรักิษ�ข้้อม้ลั
สี�วนำบุคำคำลัไว้เป็นำคำว�มลัับ

ม�ตร� (33)

ม�ตร� (37)

ม�ตร� (35)

ม�ตร� (41)

พื้ระร�ชบัญญัติอ้�นำ ๆ

ม�ตร� (36)

ม�ตร� (56)
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จะได้รบัการจำากดัให้ตรวจสอบเฉพิาะหลกัฐานำท่ี่�เก่�ยวข้องกับการจ้างงานำและการจดัหางานำ (เช่นำ การตรวจสอบ 
ใบอนำุญาตที่ำางานำ ใบอนำุญาตของนำายหนำ้าจัดหางานำ ฯลฯ)

หาก กสร. ระบวุ่ามแ่นำวโน้ำมที่่�จะมก่รณ์ก่ารค้ามนำษุย์เกิดขึ�นำ กสร. จะประสานำงานำกบัหน่ำวยงานำราชการอ้�นำ ๆ 
เพิ้�อจัดตั�งที่่มสหวิชาช่พิและส่งต่อกรณ์่ดังกล่าวเพิ้�อคัดแยกผู้้้เส่ยหายอย่างเป็นำที่างการ ที่่มสหวิชาช่พิ
มักประกอบด้วยกับพินำักงานำเจ้าหนำ้าผู้้้ม่อำานำาจจาก กสร. เจ้าหนำ้าที่่�ตำารวจ เจ้าหนำ้าที่่�จากกระที่รวงการ
พิฒันำาสงัคมและความมั�นำคงของมนำษุย์ และหน่ำวยงานำอ้�นำ ๆ ที่่�เก่�ยวข้อง กกจ. ส่งต่อเคสท่ี่�อาจจะเป็นำผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนำุษย์ไปยังสำานำักงานำตำารวจแห่งชาติและสำานำักงานำ พิม. ประจำาจังหวัดเพิ้�อขอความช่วยเหล้อ
และคุ้มครองโดยด่วนำ กสร. มักม่หนำ้าที่่�ดำาเนำินำการตรวจแรงงานำในำที่ะเลร่วมกับศ้นำย์บัญชาการแก้ไขปัญหา
การที่ำาการประมงมิชอบด้วยกฎหมาย (ศปมผู้.) ในำที่ำานำองเด่ยวกันำ การตรวจสอบแรงงานำของ กกจ. มักจะ
เก่�ยวข้องกบัการตรวจสอบร่วมกบัสำานำกังานำตำารวจแห่งชาต ิและร่วมมอ้กบั ศปมผู้. หากเป็นำการตรวจสอบ 
บริเวณ์พิ้�นำที่่�ชายฝึั�งที่ะเล

สำำานักงานตำำารวจแห่่งชาตำิ (ตำร.):

สำานำกังานำตำารวจแห่งชาต ิซึ�งรวมถึงึเจ้าหน้ำาที่่�จากสถึานำต่ำารวจ กองบังคบัการปราบปรามการค้ามนำษุย์ และ 
สำานำกังานำตรวจคนำเข้าเมอ้ง อาจพิบกบัผู้้ท้ี่่�อาจตกเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ผู่้านำการร้องเรย่นำโดยตรง หร้อ
ผู้่านำสายด่วนำ ตร. (1191 และ 191) หร้อมาตรการการควบคุมชายแดนำต่าง ๆ หากจำาเป็นำ ตร. อาจดำาเนำินำ
ภารกิจช่วยเหล้อผู้้้ที่่�ได้รับการแสวงหาประโยชนำ์ผู้่านำการตรวจค้นำสถึานำท่ี่�ท่ี่�ม่การแสวงหาประโยชนำ์เกิดขึ�นำ 
ที่ั�งนำ่�ขึ�นำอย้่กับสถึานำที่่�ที่่�ตรวจค้นำ เช่นำ โรงงานำ สถึานำที่่�ก่อสร้าง สถึานำประกอบการค้าประเวณ์่ ฯลฯ หน่ำวย
งานำราชการหลายแห่งอาจเข้าร่วมในำการตรวจค้นำในำร้ปแบบของที่่มสหวิชาช่พิ (MDT) ตร. อาจเข้ามาม่
ส่วนำในำการตรวจสอบเร้อประมงในำที่ะเลร่วมกับหนำ่วยงานำราชการอ้�นำ ๆ เช่นำ กองทัี่พิเร้อและ กสร. ตร. 
จะม่หนำ้าที่่�ส่งต่อเคสการค้ามนำุษย์ที่่�อาจเกิดขึ�นำไปยัง พิมจ. พิม. และ NGOS เพิ้�อขอความช่วยเหล้อและ
การคุ้มครองโดยด่วนำ 

ศููนย์์บััญชาการแก้ไขการทำาประมงมิชอบัด้้วย์กฎห่มาย์ (ศูปมผ.):

รฐับาลไที่ยได้จัดตั�งศ้นำย์บญัชาการแก้ไขการที่ำาประมงมชิอบด้วยกฎหมาย (ศปมผู้.) ซึ�งตั�งอย้ท่่ี่�ศน้ำย์บัญชาการ 
กองที่พัิเรอ้ไที่ย เม้�อวนัำที่่� 1 พิฤษภาคม พิ.ศ. 2558 โดยมวั่ตถุึประสงค์เพิ้�อต่อส้กั้บปัญหาท่ี่�ม่มาอย่างยาวนำานำ 
อย่างเช่นำ การที่ำาประมงผู้ิดกฎหมาย ขาดการรายงานำ และไร้การควบคุม (IUU) เพิ้�อตรวจสอบเร้อและ
บงัคบัใช้กฎหมาย ด้วยวตัถึปุระสงค์ท่ี่�คล้ายคลงึกันำ รฐับาลยงัได้จัดตั�งศน้ำย์ควบคมุการแจ้งเรอ้เข้าออก (PiPo) 
จำานำวนำ 28 แห่ง ในำจังหวัดชายฝึั�งที่ะเล 22 จังหวัด เม้�อวันำที่่� 6 พิฤษภาคม พิ.ศ. 2558 ศปมผู้. สามารถึ
ดำาเนิำนำการตรวจสอบเร้อประมงในำนำ่านำนำำ�าของไที่ยและโรงงานำท่ี่�เก่�ยวข้องกับสัตว์นำำ�าเพิ้�อค้นำหาว่าม่กรณ่์
การละเมิดหร้อไม่ ซึ�งรวมถึึงการละเมิดกฎหมายการประมง การละเมิดกฎหมายแรงงานำ และผู้้้ที่่�อาจตก
เป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ ศปมผู้. จะม่หนำ้าที่่�ส่งต่อเคสการค้ามนำุษย์ที่่�อาจเกิดขึ�นำไปยังสำานำักงานำ
พิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ประจำาจังหวัดนำั�นำ ๆ (พิมจ. หร้อ พิม.) เพิ้�อขอความช่วยเหล้อและ
การคุ้มครองโดยด่วนำ

กระทรวงการพััฒนาสำังคมและความมั�นคงของมนุษย์์ (พัม.):

กระที่รวงการพิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์เป็นำหนำ่วงานำดำาเนำินำการศ้นำย์ประสานำงานำบริการ 
สายด่วนำ 1300 บคุคลที่ั�วไป รวมถึงึผู้้ย้้ายถิึ�นำอาจย้�นำคำาร้องต่อศน้ำย์ 1300 ที่างโที่รศพัิท์ี่ เดนิำที่างเข้าย้�นำคำาร้อง 
ด้วยตัวเองที่่�ศ้นำย์ 1300 ในำเขตกรุงเที่พิฯ ผู้่านำช่องที่างเฟื้ซบุ�ก ส่งจดหมาย หร้อผู้่านำแอปพิลิเคชันำไลนำ์ 
สำาหรับเคสการค้ามนำุษย์ที่่�อาจเกิดขึ�นำเจ้าหนำ้าที่่�ของศ้นำย์ 1300 จะส่งต่อข้อม้ลไปยังหนำ่วยงานำที่่�เหมาะสม 
เช่นำ สำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ และกองต่อต้านำการค้ามนำุษย์ของกระที่รวง พิม. หร้อสำานำักงานำ พิมจ. หร้อ
กรมกิจการเด็กและเยาวชนำของกระที่รวงพิม. หร้อ กระที่รวงการต่างประเที่ศ เพิ้�อติดตามและสอบสวนำ
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เคสต่อไป ตามพิระราชบญัญติัป้องกนัำและปราบปรามการค้ามนำษุย์ พิ.ศ. 2551 กระที่รวงพิม. เป็นำหน่ำวยงานำ 
หลักในำการช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ในำประเที่ศไที่ย และยังม่สถึานำคุ้มครองผู้้้เส่ยหายจาก 
การค้ามนำุษย์จำานำวนำ 8 แห่ง และบ้านำพิักเด็กและครอบครัวหร้อสถึานำพัิกพิิงทัี่�งหมด 77 แห่ง 
ที่่�พิร้อมให้ที่่�พิักชั�วคราวแก่เด็กไที่ยและเด็กต่างชาติที่่�ต้องเข้ารับความคุ้มครอง

สำถานทูตำและสำถานกงสำุล:

นำอกจากนำ่� ผู้้้แที่นำที่างการที่้ตหร้อเจ้าหนำ้าที่่�กงสุลอาจได้รับหนำ้าที่่�เป็นำบุคคลติดต่อแรกสำาหรับผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์ที่่�ไม่ใช่พิลเม้องของประเที่ศไที่ย  สถึานำกงสุลอาจม่การติดต่อกับผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์ในำชาติของตนำผู้่านำคำาร้องจากบุคคลนำั�นำเอง การโที่รศัพิที่์แจ้งเหตุ รายงานำ และการส่งต่อ
กรณ์่จากองค์กรที่างภาครัฐและ NGOs หร้อระหว่างการให้บริการพิลเม้องของตนำเอง เช่นำ ขณ์ะที่่�เข้าไป
ปฏบิติังานำในำห้องกกัของสำานำกังานำตรวจคนำเข้าเมอ้ง ฯลฯ ในำที่ำานำองเดย่วกนัำ เจ้าหน้ำาที่่�กงสุลอาจประสานำงานำ 
กบัองค์กรระหว่างประเที่ศหรอ้หน่ำวยงานำที่่�เก่�ยวข้องในำประเที่ศไที่ย เพิ้�อให้การคุม้ครองและให้ความช่วยเหล้อ 
โดยด่วนำเม้�อพิบว่าอาจม่การค้ามนำุษย์เกิดขึ�นำกับพิลเม้องของพิวกเขา

ห่น่วย์งานภาคประชาสำังคม:

นำอกเหนำ้อจากหนำ่วยงานำสำาคัญของรัฐข้างต้นำแล้ว NGOs ยังม่บที่บาที่สำาคัญในำการช่วยให้ผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายได้เข้าถึึงความช่วยเหล้อในำประเที่ศไที่ยได้โดยด่วนำ เช่นำ NGOs อาจส่งต่อข้อม้ลผู้้้ท่ี่�อาจตกเป็นำ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ไปยังเจ้าหน้ำาที่่�ที่่�เก่�ยวข้องโดยการให้ข้อม้ลที่่�พิวกเขารวบรวมจากประสบการณ์์
ของผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ ซึ�งรวมถึึงคำาอธิบายสถึานำที่่�ที่่�เกิดการแสวงหาประโยชนำ์และ
คำาอธิบายของสิ�งที่่�เกิดขึ�นำ และข้อม้ลส่วนำบุคคล (ช้�อ สัญชาติ เป็นำต้นำ) เพิ้�อให้ความช่วยเหล้อและความ
คุม้ครองบคุคลถึก้แสวงหาประโยชน์ำโดยด่วนำ หากจำาเป็นำ ในำประเที่ศไที่ย NGOs ยงัให้บรกิารสถึานำคุ้มครอง 
และสถึานำเล่�ยงเด็กกำาพิร้า เพิ้�อให้ความช่วยเหล้อด้านำที่่�พิักอาศัยแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และเด็ก 
ที่่�ต้องการความช่วยเหล้อ

ประเด็็นสำำ�คััญ:

ในประเทศไทย ทมีสหวิชิาชพีประกอบด้้วิยเจ้้าหน้าที�ผู้้ม้อีำานาจ้จ้ากกระทรวิงพฒันาสงัคมและควิามมั�นคง 
ของมนุษย์ กระทรวิงแรงงาน สำานกังานตำำารวิจ้แห่งชาติำ กระทรวิงสาธารณสุข และหน่วิยงานภาครัฐ
อ่�น ๆ ที�มีส่วินเกี�ยวิข้องในกระบวินการระบุตำัวิผู้้้เสียหายเบ่�องตำ้นตำามแนวิทางการเพิ�มประสิทธิภาพ
ของการระบุตำัวิผู้้้เสียหาย หลังจ้ากการสัมภาษณ์เบ่�องตำ้น เจ้้าหน้าที�ของทีมสหวิิชาชีพจ้ะร่วิมกัน
ตำดั้สนิว่ิาผู้้ถู้้กสมัภาษณ์ (อาจ้จ้ะเป็น) ผู้้เ้สยีหาย ผู้้เ้ชี�ยวิชาญและผู้้้ปฏิบิตัำงิาน จ้ากองค์กรพัฒนาเอกชน 
อาจ้ถู้กเชิญให้เข้าร่วิมสังเกตำการณ์และช่วิยเหล่อกระบวินการระบุตำัวิผู้้้เสียหายของทีมสหวิิชาชีพ
เป็นครั�งคราวิ

หมายเหตุุสำำาหรัับผู้้�ฝึึกอบรัม:

ควรเชิญิเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ม่ีความีเชิ่�ยวชิาญจ้ากหน่้วยงาน้น้้�น้ ๆ ให้มีาบรรยายเก่�ยวกบ้บที่บาที่หน้้าท่ี่�ของตน้ 
ใน้การค้ดแยกผู้้้เสี่ยหายจ้ากการค้ามีนุ้ษย์
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6.4 แนวปฏิิบัต่ิสีำ�หรับที่ีมสีหวิช่�ช่ีพิในก�รคััดแยกและ 
คัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

เม้�อวันำที่่� 21 ธันำวาคม พิ.ศ. 2559 คณ์ะกรรมการป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ โดยม่รองนำายกรัฐมนำตร่ 
พิล.อ.ประวิตร วงษ์สุวรรณ์ เป็นำประธานำ ได้ม่การอนุำมัติและออกคำาสั�งให้หนำ่วยงานำท่ี่�เก่�ยวข้องทุี่กหนำ่วยงานำ
ดำาเนำนิำการตามแนำวที่างเพิ้�อเพิิ�มประสทิี่ธภิาพิการระบตุวัผู้้เ้สย่หายฯ แนำวปฏิบัตปิระกอบไปด้วยสองส่วนำ รวมถึงึ 
แนำวที่างสำาหรับที่่มสหวิชาช่พิในำการดำาเนำินำการสัมภาษณ์์ระหว่างกระบวนำการระบุตัวผู้้้เส่ยหายและแนำวที่าง
ในำการปรบัปรุงประสทิี่ธภิาพิของการสมัภาษณ์์ในำระหว่างกระบวนำการระบตุวัผู้้เ้สย่หาย

แนำวปฏิบัติประกอบด้วย 1) การเตร่ยมตัวก่อนำลงภาคสนำาม เช่นำ การประชุมซักถึามระหว่างหนำ่วยงานำท่ี่�
เก่�ยวข้อง 2) การคัดกรองผู้้้เส่ยหายเบ้�องต้นำก่อนำการสัมภาษณ์์ อาที่ิ การเตร่ยมที่่มสหวิชาช่พิและแนำวที่างในำ
การสัมภาษณ์์ 3) การดำาเนำินำการหลังการสัมภาษณ์์ โดยเฉพิาะอย่างยิ�ง การระบุว่าผู้้้ถึ้กสัมภาษณ์์เป็นำผู้้้เส่ยหาย
หร้อไม่ และการจัดที่่�พิัก/ที่่�อย้่อาศัยที่่�เหมาะสมให้แก่ผู้้้ถึ้กสัมภาษณ์์ 4) แต่งตั�งหร้อกำาหนำดผู้้้ประสานำงานำหลัก
ที่ั�งในำระดับหนำ่วยงานำ และระดับจังหวัด 5) จัดเตร่ยมล่าม และ 6) ปรับปรุงหลักส้ตรการฝึึกอบรม

ตามแนำวที่างปฏิบัติ กระที่รวงพิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ ม่หนำ้าที่่�จัดหาที่่�พิักชั�วคราวที่่�เหมาะสม
ให้แก่ผู้้้เส่ยหายและพิยานำในำคด่การค้ามนุำษย์ในำระหว่างรอการสัมภาษณ์์ ขณ์ะที่่�สำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ
ม่หนำ้าที่่�จัดหาที่่�พิักที่่�เหมาะสมสำาหรับผู้้้ที่่�อย้่ในำกระบวนำการระบุตัวผู้้้เส่ยหายที่่�ยังไม่เสร็จสิ�นำ สำาหรับผู้้้เส่ยหาย
และพิยานำที่่�อย้ใ่นำสถึานำพิกัพิงิชั�วคราวนำั�นำ กระที่รวงพิฒันำาสงัคมและความมั�นำคงของมนำษุย์จะให้ความช่วยเหลอ้ 
ด้านำการคุ้มครองที่่�จำาเป็นำที่ั�งหมดเที่่ยบเที่่ากับ ผู้้้ที่่�ถึ้กระบุว่าเป็นำผู้้้เส่ยหาย ในำขณ์ะที่่�สำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ
จะด้แลด้านำความปลอดภัย รวมถึึงการบันำที่ึกข้อม้ลและตรวจสอบประวัติของผู้้้มาเย่�ยมที่ั�งหมด สำาหรับผู้้้ที่่�ไม่
สามารถึสรุปได้แน่ำชัดว่าเป็นำผู้้้เสย่หรอ้ไม่ สำานำกังานำตำารวจแห่งชาติจะให้ความช่วยเหลอ้และให้การความคุม้ครอง 
ที่ั�งภายในำและภายนำอกที่่�พิักชั�วคราว
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แผู้นภ�พิ	25	ภ�พิรวมของแนวที่�งในก�รปฏิิบัต่ิง�นของที่ีมสีหวิช่�ช่ีพิในก�รคััดแยกผู้้�เสีียห�ย 
จั�กก�รคั��มนุษย์

แผู้นภ�พิ	26	สีถิ่�นก�รณี์ที่ี�เป็นไปได�หลังจั�กก�รสีัมภ�ษณี์ผู้้�ที่ี�อ�จัต่กเป็นผู้้�เสีียห�ย 
จั�กก�รคั��มนุษย์เบ่�องต่�นโดยพินักง�นเจั��หน��ที่ี�ผู้้�มีอำ�น�จัในประเที่ศไที่ย





กิ�รช� วยเหลั้อ
แลัะกิ�รสี�งต�อ

ผู้้้เสี่ยห�ย 
จ�กิกิ�รค้ำ�มนำษุย์ 
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07
กิ�รช� วยเหลั้อแลัะ

กิ�รสี�งต�อผู้้้เสี่ยห�ย
จ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์xxvi 

พิระราชบญัญติัป้องกนัำและปราบปรามการค้ามนุำษย์ พิ.ศ. 2560  ท่ี่�แก้ไขเพิิ�มเตมิ (ฉบับท่ี่� 3) อนำญุาตให้เจ้าหน้ำาที่่� 
นำำาบุคคลที่่�สงสัยว่าถึ้กค้ามนำุษย์ไปด้แลชั�วคราวเป็นำเวลา 24 ชั�วโมง (มาตรา 29) โดยอาจขยายเวลาออกไปเป็นำ
พิิเศษอ่กเจ็ดวันำ ตามมาตรา 33 ของพิระราชบัญญัติป้องกันำและปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2560 ที่่�แก้ไข
เพิิ�มเติม (ฉบับที่่� 3) กำาหนำดให้กระที่รวงการพิัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนำุษย์ (พิม.) ให้ความคุ้มครอง
และความช่วยเหลอ้แบบชั�วคราวแก่ผู้้้เสย่หายจากการค้ามนำษุย์ในำประเที่ศไที่ย เพิ้�อดำาเนำนิำการตามพิ.ร.บ. พิม. ม่ 
“สถึานำคุ้มครองสวสัดิภาพิผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์” อย้ทั่ี่�งหมดเก้าแห่งและสถึานำคุม้ครองสวัสดภิาพิดงักล่าว 
อย้่ภายใต้การกำากับด้แลของกองต่อต้านำการค้ามนำุษย์ (กคม.)

จากจำานำวนำสถึานำคุ้มครองสวัสดิภาพิที่ั�งเก้าแห่ง ม่ส่�แห่งที่่�ตั�งอย้่ในำจังหวัดพิิษณ์ุโลก นำครราชส่มา นำนำที่บุร่ และ
สุราษฎร์ธานำ่ และให้บริการแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เป็นำผู้้้หญิง ส่วนำสถึานำคุ้มครองสวัสดิภาพิอ่กส่�แห่ง
ตั�งอย้่ในำจังหวัดเช่ยงราย ปทีุ่มธานำ่ สงขลา และระนำอง ซึ�งจะให้บริการแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เป็นำ
ผู้้้ชาย หนำึ�งในำเก้าสถึานำคุ้มครองสวัสดิภาพิก็ค้อสถึานำแรกรับเด็กชายปากเกร็ด หร้อท่ี่�ร้้จักในำนำามบ้านำภ้มิเวที่ 
ได้รับการกำาหนำดให้เป็นำสถึานำบริการแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เป็นำเด็กชาย นำอกจากนำ่� พิม. ยังม่บ้านำพิัก
สำาหรับเด็กและครอบครัวในำ 77 จังหวัดทัี่�วประเที่ศ ซึ�งให้ความช่วยเหล้อฉุกเฉินำและการคุ้มครองผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์ที่ั�งชาวไที่ยและชาวต่างชาติ ก่อนำที่่�พิวกเขาจะได้รับการส่งตัวต่อไปยังหนำึ�งในำสถึานำคุ้มครอง
สวัสดิภาพิผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์
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7.1

• บุุคคลที่่�อาจจะเป็็นผู้้�เสี่ยหายจากการค�ามนุษย์จะได้�รับุการด้้แลชั่ั�วคราวเป็็นเวลา 24 ชั่ั�วโมง 
โด้ยอาจขยายเวลาออกไป็เป็็นพิิเศษอ่กเจ็ด้วันตามมาตรา 29 แห่งพิระราชั่บุัญญัติป็้องกันและ
ป็ราบุป็รามการค�ามนุษย์ พิ.ศ. 2560 ที่่�แก�ไขเพิิ�มเติม (ฉบุับุที่่� 3)

• บุุคคลที่่�ได้�รับุการคัด้แยกอย่างแน่ชั่ัด้หรืออย่างเป็็นที่างการว่าเป็็นผู้้�เส่ียหายจากการค�ามนุษย์ 
จะถู้กสี่งตัวต่อไป็ยัง พิม. เพิื�อเข�ารับุการคุ�มครองและความชั่่วยเหลือแบุบุชั่ั�วคราว ซึ่่�งรวมถู่ง 
ที่่�พิัก อาหาร เครื�องนุ่งห่ม การรักษาพิยาบุาล การฝึึกอบุรมที่างวิชั่าชั่่พิ การสีนับุสีนุน 
ด้�านจิตสีังคม ความชั่่วยเหลือที่างกฎหมาย การกลับุคืนสี้่สีังคมและการสี่งตัวกลับุป็ระเที่ศ 
ตามมาตรา 33 แห่งพิระราชั่บุัญญัติป็้องกันและป็ราบุป็รามการค�ามนุษย์ พิ.ศ. 2560 ที่่�แก�ไข
เพิิ�มเติม (ฉบุับุที่่� 3)

• ในป็ระเที่ศไที่ย ผู้้�เส่ียหายจากการค�ามนุษย์ยังอาจถู้กสี่งตัวต่อไป็ยังสีถูานคุ�มครองเอกชั่น 
ที่่�ได้�รับุการรับุรองจากรัฐบุาลเพิื�อเข�ารับุการคุ�มครองและความชั่่วยเหลือแบุบุชั่ั�วคราว แม�ว่า
สีถูานคุ�มครองเอกชั่นโด้ยองค์การหน่วยงานที่่�ไม่ใชั่่ภาครัฐอาจมอบุอิสีระเสีร่ภาพิและความ
คล่องตัวให�แก่ผู้้�เสี่ยหายมากกว่าสีถูานคุ�มครองฯ ของรัฐ แต่อาจม่ที่รัพิยากรที่่�จำากัด้

คัว�มช่่วยเหล่อด��นก�รบำ�บัดฟื้้�นฟื้้และก�รกลับคั่นสี้่สีังคัม 
แก่ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

ผู้้เ้สย่หายจะได้รบัความช่วยเหลอ้ในำการบำาบัดฟ้ื้�นำฟื้ ้การพัิกฟ้ื้�นำ และการคุม้ครองจาก พิม. รวมถึึงความช่วยเหลอ้ 
ที่างกฎหมายในำการดำาเนิำนำคดกั่บผู้้ค้้ามนุำษย์และได้รบัค่าสินำไหมที่ดแที่นำตามพิระราชบัญญัตป้ิองกันำและปราบปราม 
การค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2560 ที่่�แก้ไขเพิิ�มเติม (ฉบับที่่� 3) หากได้รับการคัดแยกว่าเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์
โดยหนำ่วยงานำที่่�ม่อำานำาจหร้อที่่มสหวิชาช่พิ ในำกรณ์่ที่่�ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์เป็นำผู้้้ใหญ่ มาตรา 33 จะ
เสนำอบรกิารต่อไปนำ่�ให้แก่ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ที่่�เข้าพิกัอาศยั ณ์ สถึานำคุม้ครองสวัสดภิาพิแห่งใดแห่งหนำึ�ง 
ของ พิม. เป็นำระยะเวลาไม่เกินำสองปี

• ที่่�พิัก 

• อาหาร

• เคร้�องนำุ่งห่ม

• การรักษาพิยาบาล

• การฝึึกอบรมที่างวิชาช่พิ

• การสนำับสนำุนำด้านำจิตสังคม

• ความช่วยเหล้อที่างกฎหมาย และ 

• การกลับค้นำส้่สังคมและการเดินำที่ากลับประเที่ศ

ในำกรณ์่ของเด็ก พิวกเขาจะได้รับการคุ้มครองที่่�สถึานำคุ้มครองของ พิม. จนำกว่า 1) คด่ในำศาลจะสิ�นำสุดลง และ 
2) การส้บหาครอบครัวจะดำาเนำินำการเสร็จสิ�นำ
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7.2

มาตรา 37 แห่งพิระราชบญัญตัป้ิองกนัำและปราบปรามการค้ามนุำษย์กล่าวถึงึความช่วยเหลอ้ที่่�เสนำอให้กบัผู้้เ้สย่หาย 
เพิ้�อให้ได้รับอนำุญาตในำการพิำานัำกและที่ำางานำในำประเที่ศไที่ยในำขณ์ะท่ี่�ม่การดำาเนำินำคด่ตามกฎหมาย เม้�อวันำที่่� 
13 ธันำวาคม พิ.ศ. 2559 ม่มติจากคณ์ะรัฐมนำตร่ให้ขยายระยะเวลาในำการอนำุญาตให้ผู้้้ย้ายถึิ�นำที่่�เป็นำผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์ ผู้้้ที่่�อย้่ในำอุปการะของพิวกเขาเหล่านำั�นำ และพิยานำจากการค้ามนำุษย์ พิำานำักต่อในำประเที่ศไที่ย
ได้อก่เป็นำเวลา 2 ปี และอนุำญาตให้ผู้้้ย้ายถิึ�นำท่ี่�เป็นำผู้้เ้สย่หายฯ และพิยานำจากการค้ามนุำษย์ที่ำางานำในำทุี่กภาคส่วนำ 
(แที่นำที่่�จะเป็นำเฉพิาะภาคส่วนำที่่�ใช้แรงงานำหนำักและการที่ำางานำรับใช้ในำบ้านำ)

ในำกรณ์่ที่่�ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์มาจากประเที่ศเพิ้�อนำบ้านำ เช่นำ กัมพิ้ชา ลาว และเม่ยนำมา กระที่รวงพิม. 
จะร่วมม้อกับรัฐบาลของประเที่ศต้นำที่างอย่างใกล้ชิดผู้่านำกรอบการที่ำางานำและช่องที่างต่าง ๆ เช่นำ บันำที่ึก
ความเข้าใจ (MoU) และกลไกความร่วมม้อที่างชายแดนำเพิ้�อช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายในำการส่งตัวกลับประเที่ศและ
กลับค้นำส้่สังคม จนำถึึงปัจจุบันำ ประเที่ศไที่ยม่บันำที่ึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมม้อในำการต่อต้านำการค้ามนำุษย์
ที่่�ม่ผู้ลบังคับใช้ร่วมกับประเที่ศเพิ้�อนำบ้านำ ค้อ เม่ยนำมา กัมพิ้ชา และลาว

คัว�มช่่วยเหล่อด��นก�รบังคัับคัดีและ 
ก�รคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

พิระราชบัญญัติวิธ่พิิจารณ์าคด่ค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2559 ม่ผู้ลบังคับใช้เม้�อวันำที่่� 25 พิฤษภาคม พิ.ศ. 2559 และม่
การนำำามาตรการวิธ่พิิจารณ์าคด่ที่่�สำาคัญมาใช้ โดยศาลจะได้รับอนำุญาตให้ใช้การประชุมที่างไกลผู้่านำจอภาพิในำ
การสอบปากคำาพิยานำและรบัคำาให้การ สั�งให้จำาเลยจ่ายค่าสนิำไหมที่ดแที่นำให้แก่ผู้้เ้สย่หายแม้ว่าการฟ้ื้องคดเ่ดมิ 
จะไม่ม่การเร่ยกค่าสินำไหมที่ดแที่นำ และสั�งให้ม่การจ่ายค่าสินำไหมที่ดแที่นำหากม่การกระที่ำาความผิู้ดรวมถึึง 
การที่รมานำ การกักขัง การที่ำาร้ายร่างกาย หร้อการปฏิบัติที่่�ที่ารุณ์ร้ายแรง นำอกจากนำ่� พิ.ร.บ.ฯ ยังกำาหนำดและ
อนำุญาตให้ศาลในำประเที่ศไที่ยดำาเนำินำการส้บพิยานำในำกรณ์่ที่่�จำาเลยไม่ปรากฏตัว หากจำาเลยที่ำาการหลบหนำ่หร้อ
ไม่สามารถึเข้าร่วมการพิิจารณ์าคด่ได้เนำ้�องจากความเจ็บป่วย นำอกจากนำ่� พิยานำทุี่กรายในำคด่การค้ามนำุษย์ที่่�
ระบุโดยสำานำักงานำตำารวจแห่งชาติ (แม้ไม่ใช่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์ ซึ�งรวมถึึงผู้้้ให้ข้อม้ล) จะได้รับการ
คุ้มครองอย่างเต็มร้ปแบบโดยอัตโนำมัติภายใต้มาตรการคุ้มครองพิยานำของกรมคุ้มครองสิที่ธิและเสร่ภาพิ 
กระที่รวงยุติธรรม

แผู้นภ�พิที่ี�	27	ม�ต่รก�รก�รคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ยและพิย�นจั�กก�รคั��มนุษย์

กิ�รคำุ้มคำรอง
คำว�มปลัอดัภัย
ตลัอดั 24 ชม.

กิ�รคำุ้มคำรอง
คำว�มปลัอดัภัย
ตลัอดั 24 ชม.

ม�ตรกิ�ร
กิ�รคำุ้มคำรองโดัย พื้ม.

(สีำ�หรับผู้้้เสี่ยห�ย
จ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์

ซึึ่� งเป็นำพื้ย�นำ

ม�ตรกิ�รกิ�รคำุ้มคำรองโดัย
กิรมคำุ้มคำรองสีิทธีิแลัะ

เสีร่ภ�พื้ภ�ยใต้
กิระทรวงยุติธีรรม (สีำ�หรับ
พื้ย�นำท่�ไม�ใช� ผู้้้เสี่ยห�ยจ�กิ

กิ�รคำ้�มนำุษย์รวมถึง
ผู้้้ให้ข้้อม้ลั)

ตำ�รวจแลัะ
นำักิสีังคำมสีงเคำร�ะห์
จะเฝึ� �ติดัต�มพื้ย�นำ

ระหว��งกิ�ร
พื้ิจ�รณ�คำดั่แลัะ
กิ�รสีอบสีวนำ

คำ��อ�ห�ร
แลัะเคำร้�องดั้�ม

200 บ�ท/วันำ

ห้องสีอบสีวนำแยกิ

คำ��คำรองช่พื้
200 บ�ท/วันำ

สีถ�นำคำุ้มคำรองฯ
ข้อง พื้ม.

บ้�นำพื้ักิฉุกิเฉินำ
ท่�จัดัห�โดัย

เจ้�หนำ้�ท่�ตำ�รวจ 
(ตร.)
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ก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อเยียวย�แก่ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

ในำประเที่ศไที่ย ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์สามารถึขอรับการเย่ยวยาได้จากส่�ช่องที่างค้อ กองทีุ่นำป้องกันำและ
ปราบปรามการค้ามนำุษย์ เงินำชดเชยแรงงานำ ค่าสินำไหมที่ดแที่นำสำาหรับผู้้้บาดเจ็บ และค่าสินำไหมที่ดแที่นำตาม
มาตรา 35 แห่งพิระราชบญัญติัป้องกนัำและปราบปรามการค้ามนำษุย์ พิ.ศ. 2560 กองที่นุำป้องกนัำและปราบปราม 
การค้ามนุำษย์และค่าสนิำไหมที่ดแที่นำสำาหรบัผู้้บ้าดเจบ็เป็นำการแก้ไขเยย่วยาที่่�รฐับาลไที่ยเป็นำผู้้ม้อบให้ ในำขณ์ะที่่� 
เงนิำที่ดแที่นำแรงงานำและค่าสนิำไหมที่ดแที่นำตามมาตรา 35 แห่งพิระราชบญัญตัป้ิองกนัำและปราบปรามการค้ามนุำษย์ 
พิ.ศ. 2560 เป็นำการเร่ยกร้องไปยังนำายจ้างหร้อผู้้้กระที่ำาความผู้ิด 

โดยสรุปแล้ว บุคคลที่่�ได้รับการคัดแยกอย่างเป็นำที่างการว่าเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์จะม่สิที่ธิได้รับเงินำ
จากกองทีุ่นำป้องกันำและปราบปรามการค้ามนุำษย์โดยอัตโนำมัติ กองทีุ่นำป้องกันำและปราบปรามการค้ามนุำษย์
ครอบคลุมค่าใช้จ่ายสำาหรับผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ดังต่อไปนำ่�

• ค่าครองช่พิ 3,000 บาที่ (3 ครั�ง/ปี) 

• ค่ารักษาพิยาบาล 

• ค่าใช้จ่ายเพิ้�อการบำาบัดฟื้้�นำฟื้้ 

• ค่าชดเชยส้ญเส่ยรายได้

• สินำค้าอุปโภคบริโภค

• ที่่�พิัก 

• การศึกษา/การฝึึกอบรม 

• ความช่วยเหล้อที่างกฎหมาย 

• ค่าใช้จ่ายในำการเดินำที่างกลับประเที่ศ 

• ค่าใช้จ่ายในำการเดินำที่างกลับประเที่ศไที่ย

สำาหรับผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เกิดมาจากการแสวงประโยชนำ์ที่างด้านำแรงงานำ สามารถึเร่ยกร้องและ
รับค่าจ้างที่่�ค้างชำาระหร้อเงินำชดเชยแรงงานำผู้่านำศาลแรงงานำตามพิระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานำ พิ.ศ. 2541 
สำาหรับค่าสินำไหมที่ดแที่นำสำาหรับผู้้้บาดเจ็บและค่าสินำไหมที่ดแที่นำตามมาตรา 35 แห่งพิระราชบัญญัติป้องกันำ
และปราบปรามการค้ามนำุษย์ พิ.ศ. 2551 ผู้้้เส่ยหายจะได้รับตามคำาตัดสินำของศาล

7.3
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แผู้นภ�พิที่ี�	28	ม�ต่รก�รในก�รเยียวย�ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

• ต�มท่�ศ�ลัอนำุมัติ/ต�มคำำ�ตัดัสีินำ 
ข้องศ�ลั

• รับจ�กิผู้้้กิระทำ�คำว�มผู้ิดั

• ต่ามคำาสึั่งของผู�ต่รวจิ
แรงงานหร่อต่าม 
คำาต่ัดสึินของ 
ศูาลัแรงงาน

• รับจิากนายจิ�าง

• ต่ามกฎกระทรวงหร่อ 
ต่ามที่คณ์ะกรรมการ
เห็นสึมควร

• รัฐบาลัเป็็นผู�ให�	

• ผู�เสึียหายจิากการค�ามนุษย์ 
จิะมีสึิทธิิได�รับเงินจิาก 
กองทุนป็� องกันแลัะป็ราบป็ราม 
การค�ามนุษย์

• รัฐบาลัเป็็นผู�ให�

ค่าสึินไหมทดแทน
ต่ามมาต่รา	35	แห่ง

พัระราชบัญญัต่ิป็� องกัน
แลัะป็ราบป็ราม

การค�ามนุษย์	พั.ศู.	2551

เงินช่วยเหลั่อเยียวยาจิาก
กองทุนป็� องกันแลัะป็ราบป็ราม

การค�ามนุษย์ที่กำาหนดโดย
พัระราชบัญญัต่ิป็� องกัน

แลัะป็ราบป็ราม
การค�ามนุษย์
พั.ศู.	2560

ค่าจิ�างค่าแรงค�างจิ่าย
ต่ามพัระราชบัญญัต่ิ
คุ�มครองแรงงาน
พั.ศู.	2541

เงินค่าต่อบแทนผู�เสึียหายใน
คดีอาญาแลัะค่าใช�จิ่าย
ที่ให�แก่ผู�ที่ถููกกลั่าวหา
ในคดีอาญา
พั.ศู.	2544
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แผู้นภ�พิที่ี�	29	ขั�นต่อนก�รคััดแยก	ก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อ	และก�รคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ย 

จั�กก�รคั��มนุษย์ในประเที่ศไที่ย	
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7.4
ก�รสี่งต่่อคัว�มช่่วยเหล่อคัุ�มคัรอง 
ผู้้�ที่ี�อ�จัต่กเป็นผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์

ไม่ม่กระบวนำการหร้อแนำวที่างที่่�ม่ผู้ลผู้้กพิันำที่างกฎหมายสำาหรับหนำ่วยงานำด่านำหนำ้าหร้อหนำ่วยงานำท่ี่�เผู้ชิญเหตุ
ในำประเที่ศไที่ยในำการส่งต่อความช่วยเหลอ้คุม้ครองผู้้ท่้ี่�อาจตกเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ไปยงัท่ี่มสหวชิาชพ่ิ 
หร้อ พิมจ./พิม. เพิ้�อรับความคุ้มครองและความช่วยเหล้อ หนำ่วยงานำด่านำหนำ้าหร้อหนำ่วยงานำที่่�เผู้ชิญเหตุอาจ
รวมถึงึหน่ำวยงานำของภาครัฐ ภาคเอกชนำ และหน่ำวยงานำภาคประชาสงัคมที่่�เผู้ชญิเหตหุรอ้ได้รบัแจ้งเป็นำรายแรก 
เก่�ยวกับคด่ที่่�อาจสงสัยว่าเป็นำการค้ามนำุษย์

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์อาจต้องการความคุ้มครองและความช่วยเหล้อโดยทัี่นำท่ี่เม้�อออกจากสถึานำการณ์์
ล่วงละเมดิและการแสวงหาประโยชน์ำซึ�งเกดิขึ�นำในำขณ์ะที่่�ถึก้ค้ามนุำษย์ อย่างไรก็ตาม ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ 
อาจไม่เต็มใจที่่�จะรับความคุ้มครองและความช่วยเหล้อท่ี่�ให้กับพิวกเขาด้วยเหตุผู้ลท่ี่�ว่าพิวกเขาไม่ต้องการที่่�จะ
ได้รับการคัดแยก (ตามที่่�ได้อธิบายไว้ในำหัวข้อท่ี่� 4) ผู้้้ท่ี่� (อาจ) ตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจำานำวนำมากจะเข้ามาพิบกับ 
เจ้าหนำ้าที่่�ต่อต้านำการค้ามนำุษย์หลังจากหลุดพิ้นำจากการค้ามนำุษย์ได้เพิ่ยงไม่นำานำ ในำขณ์ะที่่�พิวกเขายังม่อาการ
สะเที่อ้นำใจและอาจมบ่าดแผู้ลที่างใจ ด้วยเหตนุำ่� พิวกเขาจงึไม่สามารถึที่ำาความเข้าใจเก่�ยวกับสิ�งท่ี่�เกดิขึ�นำได้ทัี่�งหมด 
รวมที่ั�งความช่วยเหล้อที่่�เสนำอให้

ในำบางกรณ์่ ความช่วยเหล้อที่่�ให้ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์เป็นำสิ�งที่่�ไม่จำาเป็นำหร้อเป็นำสิ�งที่่�พิวกเขาไม่ต้องการ 
ซึ�งขดัแย้งกบัสมมตุฐิานำโดยที่ั�วไปว่าผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ทุี่กคนำจำาเป็นำต้องได้รบั (และต้องการ) ความช่วยเหล้อ 
หร้อการสนำับสนำุนำในำร้ปแบบใดร้ปแบบหนำึ�งเพิ้�อฟื้้�นำตัวและกลับค้นำส้่สังคม ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจ
ไม่ต้องการความช่วยเหล้อเพิราะสามารถึรับม้อกับสิ�งที่่�เกิดขึ�นำได้ด้วยตนำเอง ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจปฏิเสธ
ความช่วยเหล้ออย่างเป็นำที่างการ เนำ้�องจากพิวกเขาได้รับการสนำับสนำุนำในำร้ปแบบอ้�นำ ๆ ได้ เช่นำ การสนำับสนำุนำ
จากครอบครัว (เช่นำ การสนำับสนำุนำจากพิ่อแม่และพิ่�นำ้อง) การสนำับสนำุนำจากเคร้อข่ายที่างสังคม (เช่นำ เพิ้�อนำ 
เพิ้�อนำร่วมงานำ เพิ้�อนำบ้านำ และคนำร้้จัก) การสนำับสนำุนำจากชุมชนำ (เช่นำ กลไกอย่างไม่เป็นำที่างการในำชุมชนำที่่�
จดัหางานำหรอ้ให้การฝึึกอบรมที่างสายอาช่พิ) และความช่วยเหลอ้ท่ี่�ไม่เก่�ยวข้องกับการค้ามนำษุย์ (เช่นำ ความช่วยเหล้อ 
ฉุกเฉินำที่่�ม่จากแหล่งต่าง ๆ)

หมายเหตุุสำำาหรัับผู้้�ฝึึกอบรัม:

ควรัเชิิญผู้้�เชิ่�ยวชิาญจาก พม. เชิ่น นักสำังคมสำงเครัาะห์อาวุโสำ ผู้้�เชิ่�ยวชิาญด้�านกฎหมาย มาเป็็น
ผู้้�อธิบิายขัั้�นตุอนการัคดั้แยก การัให�ความช่ิวยเหลือื แลืะการัคุ�มครัองผู้้�เสำย่หายจากการัค�ามนษุย์ 
ในป็รัะเทศไทยซึ่่�งครัอบคลืุมอย้่ในหัวขั้�อท่� 7.1 7.2 แลืะ 7.3

ตััวอย่่างของสถานการณ์์ที่่�น่าสงสัย่อาจรวมถึง

• สภาพการทำำางานมีีลัักษณะผิิดกฎหมีายหรือไมี่ปกติิ

• มีีการแสวงประโยชน์โดยมีิชอบ

• บุคคลันั�นได้รับการปฏิิบัติิอย่างเลัวร้าย

• มีีพฤติิการณ์ไมี่ชอบมีาพากลัอื�น ๆ
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7.5

ดังนำั�นำ หนำ่วยงานำที่่�เผู้ชิญเหตุจึงต้องยอมรับว่า

• ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจไม่ต้องการความช่วยเหล้อ

• ผู้้เ้สย่หายบางรายอาจปฏิเสธความช่วยเหลอ้เนำ้�องจากมค่วามสับสนำและบาดแผู้ลที่างใจ (อาการตอบสนำอง 
ที่่�เกิดจากความทีุ่กข์ยาก) อันำเป็นำผู้ลมาจากการค้ามนำุษย์และ

• ผู้้้เส่ยหายบางรายปฏิเสธความช่วยเหล้อในำตอนำแรกด้วยเหตุผู้ลหลากหลายประการ ซึ�งอาจเปล่�ยนำใจ 
ในำภายหลังและอาจต้องการความช่วยเหล้อ

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

หลักก�รพิ่�นฐ�นในก�รสี่งต่ัวผู้้�ที่ี�อ�จัต่กเป็นผู้้�เสีียห�ย 
จั�กก�รคั��มนุษย์เพิ่�อเข��รับคัว�มช่่วยเหล่อ

สิ�งสำาคัญที่่�ต้องคำานึำงถึึงขณ์ะให้ความช่วยเหล้อแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ค้อต้องเข้าใจความต้องการ 
ที่่�เฉพิาะเจาะจงของพิวกเขาและเช้�อมโยงสิ�งเหล่านำั�นำเข้ากับการสนำับสนำุนำที่่�เป็นำไปได้จริงและข้อม้ล ดังนำั�นำ 
หนำ่วยงานำด่านำหนำ้าสามารถึใช้หลักการพิ้�นำฐานำสามประการของการปฐมพิยาบาลที่างใจ (Psychological First 
Aid - PFA) หร้อ “สีอดสี่องมองห�	ใสี่ใจัรับฟื้ัง	สี่งต่่อเช่่�อมโยง” ในำการให้ความช่วยเหล้อหร้อส่งตัวผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์เพิ้�อเข้ารับความช่วยเหล้อได้อย่างปลอดภัย

ตััวอย่่างของอาการตัอบสนองที่่�เกิดจากความทีุ่กข์ย่าก (บาดแผลที่างใจ) ได้แก่i

• อาการทางร่างกาย (เช่่น ตััวสั่ั�น ปวดหััว ร้�สั่ึกเหัน่�อยล้�า อาการปวดเมื่่�อย)

• ร�องไหั�

• เศร�า

• วิตักกังวล้

• กล้ัวแล้ะกังวล้ว่าจะมื่ีสั่ิ�งเล้วร�ายเกิดขึ้ึ�น 

• โกรธ

• ร้�สั่ึกผิิด ความื่ล้ะอาย (เช่่น เน่�องจากถู้กค�ามื่นุษย์ เกิดความื่ล้�มื่เหัล้วในการโยกย�ายถูิ�นฐาน 
เกิดการค�าประเวณีี)

• สั่ับสั่น

• ไม่ื่ตัอบสั่นองต่ัอผิ้�อ่�น ไม่ื่ปริปากพูด้ มื่อีาการเล้อะเล้อ่น (เช่่น ไม่ื่ร้�ว่าตันเองช่่�ออะไร มื่าจากไหัน 
หัร่อเกิดอะไรขึ้ึ�น)

• ไม่ื่สั่ามื่ารถูด้แล้ตันเองหัรอ่ล้ก้ได� (เช่่น ไม่ื่กินหัรอ่ด่�มื่ ไม่ื่สั่ามื่ารถูตัดัสั่นิใจเกี�ยวกับสั่ิ�งที�ง่าย ๆ ได�)
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ใสี�ใจรับฟัื้ง
สี�งต�อ

เช้� อมโยง
สีอดัสี�อง
มองห�

แผู้นภ�พิ	30	หลักดำ�เนินก�รพิ่�นฐ�นสี�มประก�รของก�รปฐมพิย�บ�ลเบ่�องต่�นที่�งใจั	(PFA)

สีอดสี่องมองห�: เป็นำสิ�งสำาคัญที่่�จะใช้เวลาสักคร้่และมองไปรอบ ๆ ก่อนำที่่�คุณ์จะให้ความช่วยเหล้อผู้้้ท่ี่�เคย
ประสบเหตุการณ์์เศร้าโศกที่่�อันำเกิดจากการค้ามนำุษย์ นำ่�อาจเป็นำเพิ่ยงการมองผู้่านำ ๆ อย่างรวดเร็วเพิ้�อด ้
ความปลอดภัย ความต้องการพิ้�นำฐานำที่่�เร่งด่วนำ และปฏกิริยิาท่ี่�เกดิจากความทุี่กข์ยากของผู้้ท่้ี่� (อาจ) เป็นำผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนำษุย์ที่่�คณุ์พิบเจอ บที่บาที่ของคณุ์ในำฐานำะผู้้เ้ผู้ชิญเหตคุอ้พิยายามขอความช่วยเหลอ้ให้กบัผู้้ท้ี่่�ต้องการ 
ความช่วยเหลอ้เป็นำพิเิศษหรอ้เร่งด่วนำ ผู้้เ้สย่หายจำานำวนำมากและครอบครวัของพิวกเขาต้องเผู้ชิญกบัความเส่�ยง 
ด้านำความปลอดภัยที่่�แตกต่างกันำ เช่นำ ความเส่�ยงจากการตอบโต้เอาค้นำจากผู้้้ค้ามนำุษย์ การคุกคามโดยการข้่
ที่ำาร้ายร่างกายจากผู้้้ค้ามนำุษย์ และความเส่�ยงจากการทีุ่จริตของหนำ่วยงานำของรัฐด้านำกฎหมายและการบริหาร 
คุณ์ไม่ควรดำาเนิำนำการใด ๆ เพิิ�มเติมจนำกว่าคุณ์จะแนำ่ใจว่าม่ความปลอดภัยหร้อได้ประเมินำความเส่�ยงด้านำ 
ความปลอดภัยของบุคคลที่่�คุณ์กำาลังช่วยเหล้ออย่างเพิ่ยงพิอ

ใส่ีใจัรบัฟัื้ง: การรับฟัื้งและการถึามเก่�ยวกับความต้องการและข้อกังวลของผู้้ท้ี่่�อย้ใ่นำความทุี่กข์ยากหรอ้ผู้้ท้ี่่�กำาลัง 
หลดุพ้ินำจากการค้ามนำษุย์เป็นำสิ�งที่่�จำาเป็นำอย่างยิ�งเพิ้�อช่วยให้พิวกเขาสงบลงและเพิ้�อให้ความช่วยเหลอ้ท่ี่�เหมาะสม 
หากเป็นำไปได้ ให้หาสถึานำที่่�ที่่�ปลอดภัยและเง่ยบสงบเพิ้�อพิ้ดคุย อย่างไรก็ตาม อย่ากดดันำให้อ่กฝึ่ายพิ้ด 
เน้ำ�องจากจะที่ำาให้เกิดความร้้สึกไม่สบายใจ ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจร้้สึกละอายที่่�จะพิ้ดถึึงประสบการณ์์จาก 
การค้ามนุำษย์ของพิวกเขา ร้สึ้กไม่สบายใจท่ี่�ต้องการความช่วยเหลอ้และความคุม้ครอง (เช่นำ ผู้้เ้สย่หายท่ี่�เป็นำผู้้ช้าย) 
หร้อร้้สึกสับสนำหร้อไม่พิอใจอันำเป็นำผู้ลมาจากประสบการณ์์การค้ามนำุษย์ พิวกเขาจะร้้สึกสบายใจท่ี่�จะโต้ตอบ
กับคุณ์หากคุณ์ให้ความใส่ใจอย่างเต็มที่่�กับบุคคลนำั�นำ แสดงความเคารพิตามวัฒนำธรรมของพิวกเขา และรับฟื้ัง
ในำกรณ์่ที่่�พิวกเขาต้องการพิ้ดคุยเก่�ยวกับสิ�งที่่�เกิดขึ�นำ ดังนำั�นำ คุณ์ในำฐานำะเจ้าหนำ้าที่่�เผู้ชิญจึงต้องเข้าใจเหตุผู้ลที่่�
แตกต่างกนัำที่่�ที่ำาให้ผู้้เ้สย่หายเกิดความร้้สกึเหล่านำั�นำ เพิ้�อให้คุณ์สามารถึจัดการกับข้อกังวลของผู้้เ้สย่หายได้อย่างตรงจุด 
บ่อยครั�งที่่�ผู้้้เส่ยหายจะเริ�มให้ความไว้วางใจแก่ผู้้้ให้บริการเม้�อพิวกเขาได้รับความช่วยเหล้อท่ี่�เป็นำร้ปธรรมและ
เฉพิาะเจาะจงครั�งแรก เนำ้�องจากสิ�งนำ่�จะสร้างความไว้วางใจได้มากกว่าการแสดงออกถึึงเจตนำาที่่�ด่

สีอดัสี�อง
(มองห�)

คำว�มปลัอดัภัย

คำว�มต้องกิ�รพื้้�นำฐ�นำ 
ท่�เร�งดั�วนำ

ปฏิิกิิริย�ท่�ดั้เป็นำทุกิข้์
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สี่งต่่อเช่่�อมโยง: ขั�นำตอนำสำาคัญในำการสร้างความไว้วางใจค้อการให้ข้อม้ลและความช่วยเหล้อท่ี่�นำ่าเช้�อถึ้อ 
ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์จำานำวนำมากไม่เข้าใจอย่างถึ่องแที่้ถึึงความหมายของการคุ้มครองและการช่วยเหล้อ 
หร้อสิที่ธิของตนำในำการเข้าถึึงการคุ้มครองและการช่วยเหล้อนำั�นำ พิวกเขามักไม่แนำ่ใจว่าจะขอรับการช่วยเหล้อนำ่�
ได้จากที่่�ใด ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ไม่สามารถึตดัสนิำใจเก่�ยวกบัอนำาคตของตนำเองได้ ซึ�งรวมถึงึว่าจะยอมรบั 
การคุ้มครองและการช่วยเหล้อหร้อไม่ จนำกว่าพิวกเขาจะเข้าใจอย่างถึ่องแที่้ถึึงสิที่ธิของตนำและที่างเล้อกที่่�ตนำม่ 
ก�รเช่่�อมโยงผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์เข��กับก�รให�คัว�มช่่วยเหล่อและสีนับสีนุนที่ี�เป็นไปได�จัริงและ
คัว�มช่่วยเหล่อเฉพิ�ะด��นเป็นสี่วนสีำ�คััญของขั�นต่อนก�รสี่งต่่อ อย่าล้มว่า ในำฐานำะผู้้้เผู้ชิญเหตุ คุณ์มักจะ
ดำาเนำนิำการช่วยเหลอ้เพิย่งครั�งเด่ยว หรอ้เป็นำการช่วยเหลอ้ผู้้เ้ส่ยหายจากการค้ามนำษุย์ในำช่วงเวลาสั�นำ ๆ ผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนุำษย์อาจต้องใช้เวลาและไตร่ตรองเพิ้�อฟื้้�นำตัวจากอาการสะเท้ี่อนำใจท่ี่�เกิดขึ�นำในำช่วงเวลานำั�นำ และ
พิิจารณ์าข้อม้ลและที่างเล้อกต่าง ๆ ผู้้�เสีียห�ยบ�งร�ยอ�จัปฏิิเสีธ์หร่อหลีกเลี�ยงทีี่�จัะรับก�รคัุ�มคัรองและ 
ก�รช่่วยเหล่อเน่�องจั�กพิวกเข�อย�กแก�ไขปัญห�ด�วยต่นเอง ในำกรณ์่ของเด็ก พิวกเขาอาจจำาเป็นำต้องได้รับ
ความช่วยเหล้อเพิิ�มเติมและเฉพิาะด้านำในำกระบวนำการตัดสินำใจเพิ้�อให้แนำ่ใจว่าเด็กได้รับสิ�งท่ี่�เป็นำประโยชนำ์ต่อ
ตัวของพิวกเขามากที่่�สุด

สี�งต�อเช้� อมโยงผู้้้เสี่ยห�ย
เข้้�กิับบริกิ�รต�อไปนำ่�

ข้้อม้ลัท่�นำ��เช้� อถ้อ

บริกิ�รท่�ตรงกิับคำว�ม
ต้องกิ�รพื้้�นำฐ�นำแลัะ 

คำว�มช� วยเหลั้อเฉพื้�ะดั้�นำ

คำำ�แนำะนำำ�ในำกิ�รย้�ยถิ�นำ

ใสี�ใจรับฟัื้ง

ดั้วยคำว�มใสี�ใจเต็มท่� 

เพื้้�อฟัื้งข้้อกิังวลัใจ

ดั้วยคำว�มเคำ�รพื้ 
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ประเด็็นสำำ�คััญ:

• แม้้ว่่าการคุ้้้ม้คุ้รองและการให้้คุ้ว่าม้ช่่ว่ยเห้ลือแก่ผู้้้เสีียห้ายจากการคุ้้าม้นุ้ษย์จะเป็็นุ 
คุ้ว่าม้รับผู้ิดช่อบของภาคุ้รัฐ แต่่ภาคุ้ป็ระช่าสีังคุ้ม้อาจม้ีสี่ว่นุในุการให้้คุ้ว่าม้คุ้้้ม้คุ้รองและ 
การช่่ว่ยเห้ลือด้ว่ยเช่่นุกันุ เนุื�องจากพว่กเขาม้ีคุ้ว่าม้เช่ี�ยว่ช่าญในุการให้้คุ้ว่าม้คุ้้้ม้คุ้รองและ
การช่่ว่ยเห้ลือแก่ผู้้้เสีียห้ายจากการคุ้้าม้นุ้ษย์

• แม้้ว่่าสีถานุการณ์์ของผู้้้เสีียห้ายจากการคุ้้าม้นุ้ษย์แต่่ละรายจะแต่กต่่างกันุ แต่่ผู้้้เสีียห้าย
ม้ักต่้องการคุ้ว่าม้ช่่ว่ยเห้ลือพื�นุฐานุดังต่่อไป็นุี�

o คุ้ว่าม้ต่้องการขั�นุพื�นุฐานุ เช่่นุ บ้านุพักพิง อาห้าร นุำ�าดื�ม้ และสี้ขอนุาม้ัย

o บริการด้านุสี้ขภาพสีำาห้รับอาการบาดเจ็บห้รือคุ้ว่าม้ช่่ว่ยเห้ลือทางการแพทย์ 

o ข้อม้้ลที�เข้าใจได้และถ้กต่้องเกี�ยว่กับงานุและบริการที�ม้ี 

o สีาม้ารถที�จะต่ิดต่่อคุ้นุที�รัก เพื�อนุ และคุ้ว่าม้ช่่ว่ยเห้ลือทางสีังคุ้ม้อื�นุ ๆ

• พึงระลึกว่่าผู้้้ห้ญิงและเด็กห้ญิงอาจไม้่สีาม้ารถเข้าถึงบริการห้รือช่่องทางการแจ้งเห้ต่้
อาช่ญากรรม้ห้รือคุ้ว่าม้ร้นุแรงได้ เนุื�องจากคุ้ว่าม้อับอายอันุม้ีสีาเห้ต่้ม้าจากคุ้ว่าม้ร้นุแรง
บางป็ระการ (เช่่นุ การข่ม้ขืนุ) ม้ีคุ้ว่าม้กังว่ลว่่าคุ้รอบคุ้รัว่ห้รือห้นุ่ว่ยงานุจะไม้่เช่ื�อในุสีิ�งที�
เกิดขึ�นุ ม้ีคุ้ว่าม้กังว่ลแทนุคุ้รอบคุ้รัว่ (เช่่นุ ต่นุเองอาจเป็็นุผู้้้ห้าเลี�ยงห้ลักในุคุ้รอบคุ้รัว่) 
ม้ีอคุ้ต่ิต่่อเจ้าห้นุ้าที� และป็ัญห้าสี่ว่นุต่ัว่อื�นุ ๆ ทำาให้้ไม้่ต่้องการแจ้งเห้ต่้ห้รือเข้ารับบริการ

• ในุฐานุะที�เป็็นุผู้้้ป็ฏิิบัต่ิงานุด่านุห้นุ้าและอย้่ในุสีถานุการณ์์ที�ต่้องช่่ว่ยเห้ลือผู้้้เสีียห้ายในุ
เบื�องต้่นุ บทบาทของท่านุกม็้คีุ้ว่าม้สีำาคุ้ญัอย่างยิ�งในุการให้้คุ้ว่าม้คุ้้ม้้คุ้รองโดยการนุำาพว่กเขา 
ไป็ยังพื�นุที�ที�ป็ลอดภัย สีถานุพักพิงสีำาห้รับผู้้้เสีียห้าย ห้รือให้้ห้่างจากผู้้้กระทำาคุ้ว่าม้ผู้ิด 
ทำาให้้พว่กเขาอย้่ในุสีถานุะที�สีาม้ารถรายงานุแจ้งเห้ต่้และคุ้ว่าม้ร้นุแรงที�เกิดขึ�นุได้



หลัักิกิ�ร 
แลัะแนำวท�ง 
ในำกิ�รสี�งตัว 

ผู้้้เสี่ยห�ย 
จ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์

เพื้้�อเข้้�รับ 
คำว�มช� วยเหลั้อ
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8.1

08
หลัักิกิ�รแลัะแนำวท�ง

ในำกิ�รสี�งตัวผู้้้เสี่ยห�ย 
จ�กิกิ�รคำ้�มนำุษย์เพื้้�อ 

เข้้�รับคำว�มช� วยเหลั้อxxvii

ก�รให�คัว�มคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อ 
แก่ผู้้�เสีียห�ยจั�กก�รคั��มนุษย์	

การให้ความคุ้มครองและความช่วยเหล้อแก่ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์เป็นำส่วนำสำาคัญของการรับม้อในำการ 
ต่อต้านำการค้ามนำุษย์แบบครอบคลุม หากจะกล่าวให้เข้าใจโดยง่าย การให้ความคุ้มครองและความช่วยเหล้อ 
ต่อผู้้้เส่ยหายหมายถึึง

“การคุ้้�มคุ้รองผู้้�เสีียหาย: มาตรการที่่�รับประกันความปลอดภััยและความมั�นคงของผู้้�เสี่ยหาย เช่่น 
การค้�มครองผู้้�เส่ียหายจากการตอบโต�เอาคนืและการข่มข้จ่ากผู้้�ค�ามนษ้ย์ การค้�มครองอตัลกัษณ์์ของ 
ผู้้�เสี่ยหาย (ความเป็นสี่วนตัวของผู้้�เสี่ยหาย) การพาผู้้�เส่ียหายออกจากการควบค้มของผู้้�ค�ามน้ษย์ 
และการค้�มครองผู้้�เสี่ยหายจากบที่ลงโที่ษอันเกิดจากการกระที่ำาของตนท่ี่�มิช่อบด�วยกฎหมายซ่ึ่�งเป็น
ผู้ลโดยตรงที่่�เกิดจากการถู้กค�ามน้ษย์”
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แผู้นภ�พิ	31	ม�ต่รก�รคัุ�มคัรองผู้้�เสีียห�ย

แผู้นภ�พิ	32	ม�ต่รก�รช่่วยเหล่อผู้้�เสีียห�ย

ผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนุำษย์อาจต้องการความคุ้มครองและความช่วยเหล้อนัำบตั�งแต่ครั�งแรกและตั�งแต่เริ�ม
กระบวนำการพิิจารณ์าคด่จนำกระที่ั�งเข้าส่้กระบวนำการกลบัคน้ำส้ส่งัคมและการส่งตัวกลับประเที่ศ ผู้้เ้สย่หายท่ี่�ได้รบั 
การคดัแยก ณ์ จดุที่่�มป่ฏสิมัพินัำธ์ครั�งแรก อาจต้องการความคุม้ครองและอาจมข้่อกังวลบางประการที่่�ต้องได้รบั 
การด้แลอย่างต่อเนำ้�อง เช่นำ ที่่�พิัก การด้แลที่างการแพิที่ย์และสภาพิจิตใจ และการให้คำาปรึกษา รวมถึึงการ 
รับประกันำความปลอดภัยและความมั�นำคงของผู้้้เส่ยหาย 

โดยสรุป การให้ความคุม้ครองและความช่วยเหลอ้ต่อผู้้เ้สย่หายจำาเป็นำต้องได้รับความร่วมมอ้ระหว่างหน่ำวยงานำ 
หร้อผู้้้ให้บริการด้านำต่าง ๆ เพิ้�อให้แนำ่ใจว่าพิวกเขาจะได้รับบริการที่่�เหมาะสม ที่ันำเวลา และม่ความพิร้อม 
ในำการให้บรกิารแก่ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ผู่้านำกระบวนำการส่งตวัเพิ้�อเข้ารบัความช่วยเหลอ้ เม้�อเกิดการค้ามนำษุย์ 
ข้ามพิรมแดนำ อาจต้องมก่ารประสานำงานำและร่วมมอ้ระหว่างหน่ำวยงานำหรอ้ผู้้ใ้ห้บริการของทัี่�งสองประเที่ศขึ�นำไป 
เพิ้�อให้แนำ่ใจว่าผู้้้เส่ยหายจะได้รับการคุ้มครองจากการตอบโต้เอาค้นำโดยผู้้้ค้ามนุำษย์หร้อการค้ามนุำษย์ซำ�า 
โดยเฉพิาะอย่างยิ�งเม้�อพิวกเขากลับไปยังประเที่ศต้นำที่างของตนำและระหว่างกระบวนำการกลับค้นำส้่สังคม

“การช่่วยเหลือืผู้้�เสียีหาย: มาตรการที่่�จัดัการกับความกังวลและความต้องการอนัเร่งด่วนของผู้้เ้สีย่หาย 
ตามความเหมาะสีมของอายุ เพศ และความต้องการพิเศษของผู้้้เสี่ยหาย ตัวอย่างเช่่น ที่่�พักช่ั�วคราว 
การให้คำาปรกึษาและข้อม้ล การดแ้ลรักษาที่างการแพที่ย์ การสีนับสีนนุที่างด้านจัติใจั ความช่่วยเหลือ 
ที่างด้านวัตถุุ และการสีนับสีนุนที่างกฎหมาย”

คุ�มครองผู�เสึียหาย
จิากการต่อบโต่�
เอาค่นแลัะการข่มขู่
จิากผู�ค�ามนุษย์

ที่พัักช่ัวคราว การให�คำาป็รึกษา
แลัะข�อมูลั

การดูแลัรักษา
ทางการแพัทย์

การสึนับสึนุน
ทางด�านจิิต่ใจิ

การช่วยเหลั่อ
ผู�เสึียหาย	

ความช่วยเหลั่อ
ทางด�านวัต่ถูุ	

การสึนับสึนุน
ทางกฎหมาย

คุ�มครอง
อัต่ลัักษณ์์ของ
ผู�เสึียหาย

การคุ�มครอง
ผู�เสึียหาย

พัาผู�เสึียหาย
ออกจิาก
การควบคุม
ของผู�ค�ามนุษย์

คุ�มครอง
ผู�เสึียหายจิาก
บทลังโทษ
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ประเด็็นสำำ�คััญ:

• โดยหลัักการแลั้ว ประเทศปลัายทาง ต้้นทาง แลัะทางผ่่าน ท่�ผ่้้เสี่ยหายจากการค้้ามนุษย์ได้รับ
การคั้ดแยกนั�น ม่หน้าท่�ในการให้ค้วามช่่วยเหลืัอแลัะคุ้้มค้รองผ้่้เส่ียหาย ซ่ึ่�งถืือเป็นสี่วนหน่�ง
ของพัันธกรณี่ระหว่างประเทศ

• แม้ว่าการคุ้้มค้รองนั�นจะเป็นค้วามรับผ่ิดช่อบของภาค้รัฐก็ต้าม แต้่องค้์กรภาค้ประช่าสีังค้มก็ม่
บทบาทสีำาค้ัญในการให้ค้วามคุ้้มค้รองแลัะการสีนับสีนุนเนื�องด้วยค้วามเช่่�ยวช่าญของพัวกเขา
ในการให้ค้วามคุ้้มค้รองแลัะสีนับสีนุนผ่้้เสี่ยหายจากการค้้ามนุษย์

• พัธิส่ีารเพัื�อป้องกนั ปราบปราม แลัะลังโทษการค้้ามนุษย์แห่งสีหประช่าช่าติ้ พั.ศ. 2543 เรย่กร้อง 
ให้ประเทศสีมาชิ่กคุ้้มค้รองแลัะช่่วยเหลืัอผ้้่เส่ียหายจากการค้้ามนุษย์ด้วยค้วามเค้ารพัในสิีทธิ
มนุษยช่นของพัวกเขาเหล่ัานั�นอย่างเต้ม็ท่�ต้ามมาต้ราท่� 2 ซ่ึ่�งรวมถ่ืงการปกป้องค้วามเป็นส่ีวนต้วั 
(มาต้รา 6(1)) การต้รวจสีอบให้แน่ใจว่าผ่้้เสี่ยหายได้รับข้อม้ลัเก่�ยวกับการพัิจารณีาค้ด่ในศาลั 
(มาต้รา 6(2)) มาต้รการเพัื�อการฟื้้�นฟื้้ร่างกาย จิต้ใจ แลัะสีังค้มของผ่้้เสี่ยหายจากการค้้ามนษุย์ 
(มาต้รา 6(3)) การจดัให้มค่้วามปลัอดภัยทางกายภาพัแก่ผ่้เ้สีย่หาย (มาต้รา 6(5)) มาต้รการเพัื�อ
ให้ผ่้้เสี่ยหายสีามารถืเร่ยกร้องค้่าสีินไหมทดแทนได้ (มาต้รา 6(6)) แลัะการพัำานักช่ั�วค้ราวหรือ
ถืาวร (มาต้รา 7)

• อนสุีญัญาอาเซึ่ย่นว่าด้วยการต่้อต้้านการค้้ามนษุย์โดยเฉพัาะสีต้รแ่ลัะเดก็ (ACTIP) พั.ศ. 2558 
เร่ยกร้องให้ภาค้รัฐกำาหนดมาต้รการเพัื�อให้ผ่้้เสี่ยหายสีามารถืพัำานักได้ช่ั�วค้ราวหรือถืาวร 
(มาต้รา 14(4)) รับรองค้วามปลัอดภัยทางกายภาพัของผ่้้เสี่ยหาย (มาต้รา 14(5)) การคุ้้มค้รอง
ค้วามเป็นสี่วนต้ัวแลัะอัต้ลัักษณี์ของผ่้้เสี่ยหาย (มาต้รา 14(6)) การไม่ถืือว่าผ่้้เสี่ยหายต้้องรับผ่ิด
จากการกระทำาท่�ผ่ดิกฎหมายอนัเก่�ยวข้องโดยต้รงกับการค้้ามนษุย์ (มาต้รา 14(7)) การไม่ค้วบค้มุต้วั 
หรอืจำาค้กุผ่้เ้ส่ียหาย (มาต้รา 14(8)) การสีื�อสีารข้อม้ลัเก่�ยวกับค้วามคุ้ม้ค้รองแลัะค้วามช่่วยเหลัอื 
(มาต้รา 14(9)) การให้ค้่าสิีนไหมทดแทนเพัื�อช่ดเช่ยค้วามเสี่ยหาย (มาต้รา 14(13)) แลัะ 
การจัดต้ั�งกองทุนเพัื�อด้แลัแลัะช่่วยเหลัือผ่้้เสี่ยหาย (มาต้รา 14(14))

8.2 ข�อคัวรพิิจั�รณี�ในก�รให�คัว�มคัุ�มคัรอง 
ณี	จัุดที่ี�มีปฏิิสีัมพิันธ์์คัรั�งแรก:	หลักก�รและแนวที่�ง

ผู้้้ที่่�อาจเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�ได้รับการคัดแยกแล้ว จะได้รับความคุ้มครองและความช่วยเหล้อ ซึ�งม่
ความสำาคัญอย่างยิ�งในำการสร้างความไว้วางใจและการให้ความร่วมม้อระหว่างผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์และ
ผู้้้ให้บริการ นำอกเหนำ้อจากความที่้าที่ายเบ้�องต้นำในำการคัดแยกผู้้้ที่่�อาจตกเป็นำผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์แล้ว 
ความท้ี่าที่ายอก่หลายประการกอ็าจเกดิขึ�นำได้ในำระหว่างการให้ความคุม้ครองและความช่วยเหลอ้ให้แก่ผู้้เ้สย่หาย 
จากการค้ามนำษุย์ซึ�งเช้�อมโยงกบัประสบการณ์์ของผู้้เ้สย่หาย ดงันำั�นำ การที่ำาความเข้าใจประสบการณ์์ของผู้้เ้สย่หาย 
และมาตรการที่่�ย้ดหยุ่นำที่่�ตอบสนำองความต้องการที่่�เฉพิาะเจาะจงของผู้้้เส่ยหายจึงเป็นำสิ�งสำาคัญที่่�จะช่วย
ให้การคุ้มครองและการช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์นำั�นำประสบความสำาเร็จ
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ประเด็็นสำำ�คััญ:

• วััตถุุประสงค์์หลัักในการช่่วัยเหลัือแลัะค์ุ�มค์รองผู้้�เสียหายคื์อการทำำาให�แน่ใจวั่า ผู้้�เสียหายจาก
การค์�ามนุษย์ทำี�ได้�รับค์วัามช่่วัยเหลืัอ จะสามารถุทำำาใจแลัะยอมรับส่�งทีำ�พวักเขาประสบ แลัะ
สามารถุกลัับไปด้้แลัตนเองแลัะใช่�ชี่วั่ตในสังค์มได้�อย่างปกต่อีกค์รั�ง หากไม่สามารถุให� 
ค์วัามช่่วัยเหลัือได้�ตามวััตถุุประสงค์์ด้ังกลั่าวั อาจส่งผู้ลัผู้้�เสียหายมีค์วัามเปราะบางมากข้�นแลัะ
อาจทำำาให�กลัับไปอย้่ในวังจรของการเป็นผู้้�เสียหายอีกค์รั�ง

8.2.1	หลักก�รของก�รให�ก�รคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อ:	หลักก�รสีำ�คััญ		

โดยหลักการแล้ว ผู้้้ให้บริการหร้อหนำ่วยงานำควรปฏิบัติตามจรรยาบรรณ์ต่อไปนำ่�ในำการให้ความคุ้มครองและ
ความช่วยเหล้อเพิ้�อให้แนำ่ใจว่าผู้้้เส่ยหายจะได้รับความปลอดภัยและม่สุขภาวะที่่�ด่ เพิ้�อเพิิ�มโอกาสในำการฟื้้�นำตัว
จากประสบการณ์์การค้ามนำุษย์และเกิดความไว้วางใจในำบริการให้ความคุ้มครอง

แผู้นภ�พิ	33	หลักก�รสีำ�คััญของก�รให�คัว�มคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อ

• เป็นไปโดยสีมัคัรใจั: ผู้้้เส่ยหายจำาเป็นำต้องที่ำาการตัดสินำใจตลอดกระบวนำการการช่วยเหล้อนำับตั�งแต่ที่่�ม่
ปฏิสัมพิันำธ์และการคัดแยกเบ้�องต้นำ ไปจนำถึึงการกลับค้นำส้่สังคมซึ�งเป็นำขั�นำตอนำสุดที่้าย ผู้้้เส่ยหายจะต้อง
ดำาเนำินำการตัดสินำใจ ผู้้้ให้บริการและเจ้าหนำ้าที่่�ควรฟื้้�นำฟื้้ให้ผู้้้เส่ยหายสามารถึที่่�จะด้แลตนำเองและตัดสินำใจ
ในำเร้�องต่าง ๆ และการกระที่ำาต่าง ๆ ที่่�ม่ผู้ลกระที่บต่อพิวกเขาได้ โดยเคารพิในำสิที่ธิและสนำับสนำุนำให้ 
ผู้้้เส่ยหายตัดสินำใจด้วยตนำเอง 

• ก�รรกัษ�คัว�มลบั: การละเมิดการรกัษาข้อมล้อนัำเป็นำความลบัของผู้้เ้สย่หายอาจบั�นำที่อนำความปลอดภยั 
และสวัสดิภาพิของผู้้้เส่ยหาย ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้เส่ยหายอาจเกรงกลัวว่าจะได้รับการต่ตราจากสาธารณ์ชนำ
และครอบครัวของพิวกเขาหากเป็นำกรณ์่ที่่�เก่�ยวข้องกับการแสวงหาประโยชนำ์ที่างเพิศ ดังนำั�นำ จึงควรให้
ข้อม้ลของผู้้้เส่ยหายเม้�อพิวกเขาให้ความยินำยอมเพิ้�อวัตถุึประสงค์ในำการให้ความช่วยเหล้อเพิิ�มเติม
เท่ี่�นั�น และควรแจ้งหน่ำวยงานำเฉพิาะด้านำท่ี่�เก่�ยวข้องกับการช่วยเหลอ้ผู้้เ้สย่หายให้ที่ราบเก่�ยวกับการรกัษา 
ข้อม้ลอันำเป็นำความลับของผู้้้เส่ยหาย 

• ก�รไม่เล่อกปฏิิบัต่ิ: เนำ้�องจากการค้ามนำุษย์ถึ้อเป็นำการละเมิดสิที่ธิมนำุษยชนำขั�นำร้ายแรง ความพิยายามในำ
การช่วยเหล้อและการคุ้มครองทัี่�งหมดควรม่จุดมุ่งหมายเพิ้�อฟื้้�นำฟื้้สิที่ธิของผู้้้เส่ยหายและป้องกันำไม่ให้
เกิดการละเมิดสิที่ธิมนำุษยชนำเพิิ�มเติม มาตรการการเล้อกปฏิบัติท่ี่�ดำาเนำินำโดยผู้้้ให้บริการหร้อเจ้าหนำ้าที่่�
อาจที่ำาให้การเล้อกปฏิบัติหร้อการละเมิดข้อห้ามในำการเล้อกปฏิบัติดังที่่�ระบุไว้ในำตราสารว่าด้วยสิที่ธิ
มนุำษยชนำและพิธ่ิสารของสหประชาชาตว่ิาด้วยการป้องกันำ ปราบปราม และลงโที่ษการค้ามนุำษย์ โดยเฉพิาะ 

เป็นำไปโดัยสีมัคำรใจ

คำำ�นำึงถึงเพื้ศสีภ�พื้

กิ�รรักิษ�คำว�มลัับ กิ�รไม�เลั้อกิปฏิิบัติ

เข้้�ใจผู้้้เสี่ยห�ย
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

สตร่และเด็กกลายเป็นำสิ�งที่่�เกิดขึ�นำอย่างต่อเนำ้�อง กรณ์่เช่นำนำ่� จะที่ว่ความรุนำแรงยิ�งขึ�นำโดยเฉพิาะอย่างยิ�ง
ในำกรณ์่ที่่�เก่�ยวข้องกับชาวต่างชาติและในำบริบที่ที่่�เป็นำการเล้อกปฏิบัติที่างเพิศ โดยสรุปแล้ว การให้ความ
คุ้มครองและความช่วยเหลอ้แก่ผู้้เ้สย่หายควรครอบคลุมถึึงผู้้เ้สย่หายทุี่กราย และผู้้ใ้ห้บรกิารควรใช้แนำวที่าง 
ที่่�ไม่เล้อกปฏิบัติในำการให้ความคุ้มครองและความช่วยเหล้อแก่ผู้้้เส่ยหาย

• คัำ�นึงถิ่ึงเพิศสีภ�พิ: แนำวที่างที่่�คำานำึงถึึงเพิศสภาพิม่ความสำาคัญเป็นำพิิเศษในำกรณ์่ท่ี่�ผู้้้เส่ยหายเคยถึ้ก
แสวงประโยชนำ์ที่างเพิศ อย่างไรก็ตาม สิ�งที่่�สำาคัญพิอ ๆ กันำค้อต้องสังเกตว่าการค้ามนำุษย์เก่�ยวข้องกับ
การแสวงประโยชนำ์ในำร้ปแบบต่าง ๆ มากมาย ไม่เพิ่ยงแต่การแสวงประโยชนำ์ที่างเพิศเที่่านำั�นำ ผู้้้เส่ยหาย
จากการค้ามนำุษย์จำานำวนำมากเป็นำผู้้้ชายในำอุตสาหกรรมต่างๆ เช่นำ ในำงานำก่อสร้าง การประมง และฟื้าร์ม 
เป็นำต้นำ เน้ำ�องจากข้อเที่จ็จรงิที่่�ว่ามิตทิี่างเพิศสภาพิอาจเก่�ยวข้องกับการตรวจสอบสถึานำการณ์์การค้ามนำษุย์ 
จึงเป็นำเร้�องสำาคัญที่่�เจ้าหนำ้าที่่�ด่านำหนำ้าจะต้องตระหนำักถึึงความเปราะบางเป็นำพิิเศษของผู้้้เส่ยหายต่อการ
แสวงประโยชน์ำบางรป้แบบ ตวัอย่างเช่นำ ที่ั�วโลกผู้้เ้สย่หายส่วนำใหญ่ที่่�ตรวจพิบจากการถึก้คกุคามที่างเพิศ 
ค้อผู้้้หญิงและเด็กผู้้้หญิง และสำาหรับการบังคับใช้แรงงานำและบริการค้อผู้้้ชาย ดังนำั�นำ จึงเป็นำเร้�องสำาคัญที่่�
เจ้าหน้ำาที่่�ด่านำหน้ำาจะต้องคำานำงึถึงึความเปราะบางส่วนำบคุคลและสถึานำการณ์์ของบุคคลที่่�พิบในำกระบวนำการ 
คดัแยกผู้้เ้สย่หาย รวมถึงึการให้การสนำบัสนำนุำและความช่วยเหลอ้ที่่�ปรบัให้เหมาะกบัพิวกเขา ความเปราะบาง 
ส่วนำบุคคลและสถึานำการณ์์เก่�ยวข้องกับการค้ามนำุษย์ในำบริบที่ต่าง ๆ เช่นำ อายุ เพิศสภาพิ ความยากจนำ 
ความบกพิร่องที่างร่างกายและจติใจ วฒันำธรรม ภาษา ความเช้�อ สถึานำการณ์์ครอบครัวหรอ้สถึานำะที่่�ไม่ปกติ 
การพิึ�งพิา (ยาเสพิติด) และความผู้้กพินัำที่างอารมณ์์ ซึ�งถึก้นำำาไปใช้เป็นำเคร้�องมอ้ในำการค้ามนำษุย์ในำผู้้้หญงิและเดก็

• เข��ใจัผู้้�เสีียห�ย: การคุ้มครองและช่วยเหล้อผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์เป็นำรากฐานำที่่�สำาคัญของการ
ตอบสนำองการต่อต้านำการค้ามนำุษย์ที่่�ม่ประสิที่ธิภาพิ อย่างไรก็ตาม เม้�อการคัดแยกผู้้้เส่ยหายไม่นำำาไปส้่
การให้ความสนัำบสนุำนำและความช่วยเหลอ้ท่ี่�ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนุำษย์ต้องการภายหลังจากท่ี่�ผู่้านำสถึานำการณ์์ 
การค้ามนำุษย์หร้อไม่สอดคล้องกับสถึานำการณ์์ส่วนำตัวและครอบครัว (เช่นำ ในำสถึานำพิักพิิงเป็นำเวลานำานำ 
ห่างจากครอบครัว ไม่สามารถึที่ำางานำได้ หร้อจำาเป็นำต้องเข้าส้่กระบวนำการยุติธรรมที่างอาญา) ผู้้้เส่ยหาย
อาจหล่กเล่�ยงการคัดแยก (หร้อ) เล้อกที่่�จะอย้่ในำสถึานำการณ์์ที่่�ถึ้กแสวงหาประโยชนำ์โดยมิชอบ (หร้อ) 
ปฏิเสธความช่วยเหล้อดังกล่าว ดังนำั�นำ จึงเป็นำเร้�องสำาคัญที่่�เจ้าหนำ้าที่่�ด่านำหนำ้าจะต้องเข้าใจข้อกังวลต่าง ๆ 
ของผู้้เ้สย่หายและมุมมองของพิวกเขาเก่�ยวกบัการคัดแยกผู้้เ้สย่หาย  การปรับใช้แนำวที่างต่าง ๆ เช่นำ หลกัการ 
คำานำึงถึึงเพิศสภาพิและอายุ การคำานำึงถึึงบาดแผู้ลที่างจิตใจ ความเหมาะสมที่างวัฒนำธรรม จึงม่ความ
เก่�ยวข้องอย่างยิ�งในำการสนำับสนำุนำการตอบสนำองที่่�เนำ้นำผู้้้เส่ยหายเป็นำศ้นำย์กลางและผู้ลลัพิธ์ในำการคัดแยก 
ผู้้้เส่ยหายที่่�ด่ขึ�นำ ผู้้้เส่ยหายจะไว้วางใจและเต็มใจที่่�จะร่วมม้อกับเจ้าหนำ้าที่่�ที่่�ผู้้้เส่ยหายมองว่าคำานึำงถึึง
ความร้้สึกและความกังวล ความปลอดภัย และความเป็นำอย้่ที่่�ด่ของพิวกเขา

8.2.2	ก�รให�คัว�มคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อในเช่ิงปฏิิบัต่ิก�ร:	แนวที่�ง

การยอมรบัความช่วยเหลอ้หมายถึงึการยอมรบัว่าตนำเองเป็นำผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ แม้ว่าสถึานำะนำ่�จะได้รบั 
สิที่ธิบางอย่าง แต่ก็อาจขัดแย้งกับสิ�งที่่�บุคคลนำั�นำ ๆ มองตนำเอง ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจไม่ต้องการคิดถึึง
ประสบการณ์์ที่่�สร้างบาดแผู้ลที่างใจและดำาเนำินำช่วิตต่อไป จึงเล้อกที่่�จะปฏิเสธความช่วยเหล้อ แม้ว่าผู้้้เส่ยหาย
บางรายอาจปฏิเสธความช่วยเหล้อเพิราะไม่ต้องการ หร้อร้้สึกไม่สบายใจ หร้อร้้สึกอับอาย (เนำ้�องจากการ
ยอมรบัความช่วยเหลอ้ไม่ใช่ที่างออกที่่�แท้ี่จรงิสำาหรบัพิวกเขา) แต่บ่อยครั�งท่ี่�ผู้้เ้สย่หายอาจปฏิเสธความช่วยเหลอ้ 
เพิราะพิวกเขาไม่ม่ข้อม้ลที่่�ชัดเจนำและเป็นำจริง ไม่ไว้วางใจและไม่เช้�อถึ้อในำความช่วยเหล้อ หร้อเง้�อนำไขหร้อ 
รป้แบบของความช่วยเหล้อไม่ใช่สิ�งที่่�พิวกเขาร้้สึกว่าจำาเป็นำต้องได้รับหร้อต้องการ 

ดังนำั�นำ มาตรการการคุ้มครองและการช่วยเหล้อที่่�ให้โดยผู้้้ให้บริการหร้อหนำ่วยงานำต่าง ๆ  ควรเป็นำไปในำลักษณ์ะ
ที่่�คำานำึงถึึงบาดแผู้ลที่างใจ คำานำึงถึึงความอ่อนำไหวของผู้้้เส่ยหาย คำานำึงถึึงประโยชนำ์ส้งสุดของผู้้้เส่ยหาย (และ
ประโยชน์ำส้งสดุของเด็ก) มค่วามละเอ่ยดอ่อนำที่างเพิศ และเหมาะสมต่อวฒันำธรรมเพ้ิ�อให้บรรลวุตัถุึประสงค์หลกั 
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

โดยเฉพิ�ะอย่�งยิ�งในจุัดที่ี�มีก�รปฏิิสีัมพิันธ์์คัรั�งแรกหร่อในระยะเริ�มต่�น	 วัต่ถิุ่ประสีงคั์หลักคัวรมุ่งเน�นไปที่ี� 
ก�รคััดแยก	 และจััดก�รกับคัว�มต่�องก�รที่ี�จัำ�เป็นเร่งด่วนและคัว�มกังวลทีี่�ผู้้�เสีียห�ยมี ตามหลักการแล้ว 
จำาเป็นำต้องให้ข้อม้ลแก่ผู้้้ที่่� (อาจ) ตกเป็นำผู้้้เส่ยหายเก่�ยวกับสิที่ธิ ลักษณ์ะและขอบเขตของความช่วยเหล้อ 
ซึ�งรวมถึึงความรับผู้ิดชอบที่่�จะตามมาเม้�อยอมรับความช่วยเหล้อดังกล่าว

แผู้นภ�พิ	34:	ร้ปแบบคัว�มช่่วยเหล่อเบ่�องต่�นโดยสีังเขป

จัดักิ�รกิับ
คำว�มต้องกิ�รท่�จำ�เป็นำ
เร�งดั�วนำแลัะคำว�มกิังวลั

ให้ข้้อม้ลัในำเร้�องสีิทธีิ
คำว�มช� วยเหลั้อ

แลัะคำว�มรับผู้ิดัชอบ

คำำ�แนำะนำำ�ในำกิ�รย้�ยถิ�นำ คำำ�แนำะนำำ�ท�งกิฎหม�ย 

กิ�รสี้บห�คำรอบคำรัว 
(โดัยไม�ลัะเมิดักิ�รรักิษ�
คำว�มลัับข้องผู้้้เสี่ยห�ย)

ในระยะเร่�มต้้น ความต้้องการที่่�จำำาเป็็นเร่งด่่วนและความกังวลของผู้้้เสี่ยหายอาจำรวมถึึง

• ความเส่ี�ยงด่้านความป็ลอด่ภััยและความมั�นคงของผู้้้เสี่ยหาย: มีีความีเสีี่�ยงที่ี�ผู้้�ค�ามีนุุษย์
อาจพยายามีหาข้�อมี้ลเกีี่�ยวกัี่บโครงกี่ารกี่ารช่่วยเหลือหรือทีี่�อย้่ข้องผู้้�เสีี่ยหาย ผู้้�ให�บริกี่ารควร
ระมีัดระวังความีเสี่ี�ยงนุี�และไมี่เปิิดเผู้ยข้�อมี้ลใด ๆ แกี่่บุคคลที่ี�ไมี่ระบุตััวตันุ

• ความต้้องการขั�นพื้้�นฐาน (เช่่น อาหาร เคร้�องน่ง่ห่ม ที่่�พัื้ก การรกัษาพื้ยาบาลอย่างเร่งด่่วน): 
แมี�ว่ากี่ารสี่ร�างความีไว�วางใจนุั�นุตั�องใช่�เวลา แตั่ขั้�นุตัอนุสี่ำาคัญที่ี�จะช่่วยให�เกิี่ดความีไว�วางใจ 
คือกี่ารให�ข้�อมี้ลและความีช่่วยเหลือที่ี�เช่ื�อถืือได� ดังนุั�นุ ข้ั�นุตัอนุแรกี่ที่ี�ควรที่ำาคือกี่ารระบุและ 
แกี่�ไข้ความีตั�องกี่ารเร่งด่วนุบางปิระกี่ารที่ี�ผู้้�เสี่ียหายมีี เช่่นุ ความีกี่ังวลด�านุโภช่นุากี่ารหรือ
สีุ่ข้ภาพ ซึ่่�งจะเปิ็นุกี่ารยืนุยันุว่าความีช่่วยเหลือนุั�นุมีีอย้่จริง มีีปิระสี่ิที่ธิิภาพ และเช่ื�อถืือได�

• การสีบ้หาครอบครวั (หากไม่มเ่หต่้ให้สีงสัียว่าครอบครัวมค่วามเก่�ยวข้องกับการค้ามน่ษย์): 
ครอบครวัมีผีู้ลกี่ระที่บอย่างมีนีุยัสี่ำาคญัต่ัอกี่ารตัดัสี่นิุใจข้องผู้้�เสี่ยีหายว่าจะปิฏิเิสี่ธิหรอืยอมีรบั 
ความีช่่วยเหลือ ผู้้�เสี่ยีหายมัีกี่จากี่บ�านุมีาในุข้ณะที่ี�ถ้ืกี่ค�ามีนุุษย์ ผู้้�เสี่ยีหายอาจตั�องกี่ารกี่ลับบ�านุ 
หรือตัิดตั่อครอบครัวข้องพวกี่เข้าหลังจากี่หลุดพ�นุหรือหลบหนีุจากี่กี่ารค�ามีนุุษย์ได� กี่ารให�
ความีคุ�มีครองและความีช่่วยเหลือที่ี�เข้�าไปิข้ัดข้วางไม่ีให�ผู้้�เสี่ียหายพบหรือตัิดต่ัอกี่ับครอบครัว 
อาจเป็ินุสี่าเหตัุที่ี�ที่ำาให�ผู้้�เสี่ียหายและครอบครัวไม่ีไว�วางใจในุความีช่่วยเหลืออันุเนุื�องมีาจากี่ 
ความีเครียดและความีวิตักี่กี่ังวล หากี่แตั่ว่า กี่ารสี่ืบหาครอบครัวนุั�นุไมี่ควรละเมีิดกี่ารรักี่ษา 
ความีลับข้องผู้้�เสี่ียหาย

• คำาแนะนำาในการย้ายถึ่�น: ในุบางสี่ภาพแวดล�อมี ที่างเลอืกี่ที่ี�มีใีนุบ�านุเกี่ดิหรอืปิระเที่ศตั�นุที่าง 
อาจมีอีย้อ่ย่างจำากี่ดั และกี่ารย�ายถิื�นุกี่เ็ป็ินุกี่ลยทุี่ธ์ิพื�นุฐานุเช่งิเศรษฐกี่จิ ในุกี่รณีเช่่นุนุี� ผู้้�เสีี่ยหาย 
อาจพยายามีย�ายถืิ�นุอีกี่ครั�งเพื�อหางานุ ในุบางกี่รณี ผู้้�เสี่ียหายอาจปิฏิิเสี่ธิความีช่่วยเหลือ 
เนุื�องจากี่พวกี่เข้าตั�องกี่ารที่ำางานุต่ัอเพื�อหาเลี�ยงครอบครวั หรือเพื�อช่ำาระหนุี�สี่นิุที่ี�เกี่ดิจากี่กี่าร 
ย�ายถืิ�นุ ในุกี่รณีเหล่านุี� ความีช่่วยเหลือเฉพาะด�านุที่ี�เกี่ี�ยวข้�องกี่ับกี่ารค�ามีนุุษย์อาจไมี่ตัรงกี่ับ
แผู้นุกี่ารหรือมีมุีมีองข้องพวกี่เข้า เนุื�องจากี่กี่ารให�ความีคุ�มีครองและความีช่่วยเหลือ อาจบงัคบั 



112คู่่�มืือการอบรมื
การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการสี่งต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

ให้้พวกเขาต้้องละทิ้้�งโอกาสในการจ้้างงาน กล่�มคนทิ้่�ว�าน่�คือกล่�มคนทิ้่�ม่ความเส่�ยงต้�อการถููก
ค้ามน่ษย์ซ้ำำ�า เนื�องจ้ากไม�ม่เครือข�ายสนับสน่น บางครั�งพวกเขาอาจ้ไม�ม่สถูานะทิ้างกฎห้มาย
ในประเทิ้ศท่ิ้�พวกเขาได้้รบัการคัด้แยก และอาจ้ต้้องการข้อมูลเก่�ยวกบัการย้ายถู้�นอย�างปลอด้ภัยั 
ห้รือทิ้ำาการย้ายถู้�นอย�างปลอด้ภััยโด้ยใช้้กลย่ทิ้ธ์์ทิ้่�แต้กต้�างไป

• คำำ�แนะนำ�ท�งกฎหม�ย: ผูู้เ้สย่ห้ายเป็นห้ลกัฐานช้้�นสำาคญัในการด้ำาเนน้คด้เ่ก่�ยวกบัการค้ามนษ่ย์ 
ให้้ประสบความสำาเรจ็้ อย�างไรกต็้าม พวกเขามกักงัวลว�าจ้ะได้้รบัการลงโทิ้ษทิ้างอาญาอนัเก้ด้จ้าก 
การกระทิ้ำาทิ้่�มช้้อบด้้วยกฎห้มายซ้ำ่�งมส่�วนเก่�ยวข้องกบัการค้ามนษ่ย์ (เช้�น การโยกย้ายถู้�นฐาน 
แบบไม�ปกต้้ การค้าประเวณี่ ห้รือการทิ้ำางานทิ้่�ผู้้ด้กฎห้มาย) ด้ังนั�น ผูู้้เส่ยห้ายควรได้้รับข้อมูล 
ในภัาษาทิ้่�พวกเขาเข้าใจ้เก่�ยวกับส้ทิ้ธ์้และความรับผู้้ด้ช้อบของพวกเขา เพื�อทิ้ำาการต้ัด้ส้นใจ้
เข้าร�วมในกระบวนการพ้จ้ารณีาคด้่อาญา การเข้าถู่งข้อมูลเป็นจ้่ด้เร้�มต้้น ทิ้่�สำาคัญทิ้่�จ้ะได้้รับ
ความยน้ยอมจ้ากผูู้เ้สย่ห้ายเพื�อรบัความค่ม้ครองและความช้�วยเห้ลอื รวมถูง่การมส่�วนร�วมใน 
กระบวนการทิ้างอาญา

• ข้้อมูล: ห้ลังจ้ากผู้�านเห้ต่้การณี์ค้ามน่ษย์ ผูู้้เส่ยห้ายจ้ำานวนมากจ้ะอยู�ในสภัาวะช็้อค สับสน 
และม่บาด้แผู้ลทิ้างใจ้ และไม�สามารถูเข้าใจ้และประมวลผู้ลข้อมูลเก่�ยวกับความค่้มครองและ
ความช้�วยเห้ลือได้้ นอกจ้ากน่� ผูู้้เส่ยห้ายอาจ้ม่ระด้ับการศ่กษาและความสามารถูในการอ�าน
เข่ยนทิ้่�แต้กต้�างกัน และไม�เข้าใจ้ถู่งความห้มายของการค้ามน่ษย์ห้รือส้ทิ้ธ์้ของต้นในการได้้รับ
ความค่้มครองและความช้�วยเห้ลือ ผูู้้เส่ยห้ายบางรายอาจ้ต้้องใช้้เวลา (ในการไต้ร�ต้รอง) เพื�อ
ฟื้้�นต้ัวจ้ากสภัาวะช้็อคในขณีะนั�น และ/ห้รือเพื�อทิ้ำาความเข้าใจ้เก่�ยวกับข้อมูล และทิ้างเลือก
ต้�าง ๆ โด้ยสร่ปแล้ว ผูู้้ให้้บร้การควรอธ์้บายให้้ผูู้้เส่ยห้ายจ้ากการค้ามน่ษย์ได้้เข้าใจ้ว�าการให้้
ความค่้มครองและความช้�วยเห้ลือครอบคล่มอะไรบ้าง รวมถู่งส้ทิ้ธ์้และความรับผู้้ด้ช้อบของ
พวกเขา ในรูปแบบและภัาษาท่ิ้�ผูู้เ้สย่ห้ายสามารถูเข้าใจ้ได้้ กรณ่ีทิ้่�ผูู้เ้สย่ห้าย จ้ากการค้ามนษ่ย์ 
เป็นเด้็ก ผูู้้ให้้บร้การควรพ้จ้ารณีาให้้ข้อมูลอย�างระมัด้ระวังและควรม่การปรับการใช้้ภัาษาให้้
เห้มาะสม

8.3
ก�รเต่รียมพิร�อมเพิ่�อให�คัว�มช่่วยเหล่อ: 
ข�อคัวรพิิจั�รณี�ที่ี�สีำ�คััญและเที่คันิคั

ผู้้้เส่ยหายและผู้้้ให้บริการอาจต้องส้�อสารกันำในำลักษณ์ะท่ี่�เป็นำที่างการและไม่เป็นำที่างการเพ้ิ�อวัตถุึประสงค์ในำ
การให้ความคุ้มครองและความช่วยเหลอ้ เช่นำ การสัมภาษณ์์ การประเมินำความต้องการ และการปฏิสมัพินัำธ์อ้�นำ ๆ 
ดังนั�น	ประเด็นสีำ�คััญในก�รให�คัว�มคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อจัึงอย้่ที่ี�ก�รปฏิิสีัมพิันธ์์ระหว่�งผู้้�เสีียห�ย
และผู้้�ให�บริก�รที่ี�ต่�องอ�ศัยคัว�มเห็นอกเห็นใจัและเอ�ใจัใสี่อย่�งรอบคัอบ

โดยเฉพิาะอย่างยิ�ง เม้�อผู้้้ให้บริการและผู้้้เส่ยหายอย้่ภายใต้แรงกดดันำ การส้�อสารและการม่ปฏิสัมพิันำธ์อย่าง
เป็นำมิตร ใจเย็นำ และเอาใจใส่อย้่เสมออาจเป็นำสิ�งที่่�ไม่สามารถึที่ำาได้ง่ายอย้่เสมอไป ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้ให้บริการอาจ
ร้้สึกว่าตนำเองต้องรับผู้ิดชอบต่อความปลอดภัยและการด้แลผู้้้เส่ยหาย หร้ออาจม่ความรับผู้ิดชอบที่่�มากเกินำไป 
หร้อขาดคำาแนำะนำำาที่่�ชัดเจนำในำการช่วยเหล้อหร้อการส่งตัวผู้้้เส่ยหายเพิ้�อเข้ารับความช่วยเหล้อ ผู้้้เส่ยหายอาจม่
ความร้้สึกและความกังวลที่่�แตกต่างกันำซึ�งอาจต้องได้รับความเอาใจใส่และความเห็นำอกเห็นำใจจากผู้้้ให้บริการ 
เช่นำ บาดแผู้ลที่างใจ ความละอาย ความเร่งด่วนำ หร้อการไม่เช้�อในำความคุ้มครองและความช่วยเหล้อ เง้�อนำไข
เหล่านำ่�อาจส่งผู้ลเส่ยต่อการส้�อสารระหว่างผู้้้เส่ยหายและผู้้้ให้บริการ และสร้างความตึงเคร่ยด 
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

ด้วยเหตุนำ่� แนำวที่างต่อไปนำ่�อาจช่วยผู้้้ให้บริการสามารถึส้�อสารได้อย่างม่ประสิที่ธิภาพิ และช่วยให้ผู้้้เส่ยหาย
สามารถึแสดงออกถึึงความต้องการได้มากขึ�นำ

แผู้นภ�พิ	35	ข�อคัวรพิิจั�รณี�ที่ี�สีำ�คััญสีำ�หรับก�รให�คัว�มคัุ�มคัรองและคัว�มช่่วยเหล่อเบ่�องต่�น	
(แนวที่�ง)

• สีร��งสีภ�พิแวดล�อมเช่ิงบวกที่ี�สี่งเสีริมคัว�มไว�ว�งใจั	 คัว�มปลอดภัย	 และก�รให�เกียรต่ิ: ผู้้้เส่ยหาย
อาจลังเลที่่�จะพ้ิดถึึงประสบการณ์์และข้อกังวลของพิวกเขาในำสถึานำท่ี่�เปิดอันำเนำ้�องมาจากลักษณ์ะของ
การปฏิสัมพิันำธ์ที่่�ม่ความละเอ่ยดอ่อนำ (เช่นำ ความเส่�ยงจากผู้้้ค้ามนุำษย์ องค์ประกอบของการแสวงหา
ประโยชนำ์ที่างเพิศ และการล่วงละเมิด) ผู้้้ให้บริการม่ความรับผู้ิดชอบในำการสร้างพิ้�นำที่่�สำาหรับการพิ้ดคุย
ในำเชิงบวกและบรรยากาศที่่�ผู้่อนำคลายเพิ้�อส่งเสริมความไว้วางใจและการให้เก่ยรติกันำ

สีร้�งสีภ�พื้แวดัลั้อมเชิงบวกิ

จัดักิ�รกิับคำว�มคำ�ดัหวัง

จัดัให้ม่พื้้�นำท่�ในำกิ�รจัดักิ�ร 
กิับอ�รมณ์

ใช�ลั��มอย��งระมัดัระวัง

ให้คำว�มสีนำใจกิับ 
คำว�มแตกิต��งท�ง

วัฒนำธีรรม

เป็นำมิตรต�อเดั็กิ

ตระหนำักิถึงผู้ลักิระทบ 
ข้องบ�ดัแผู้ลัท�งใจ

ลัะเว้นำกิ�รสีันำนำิษฐ�นำ 
บนำพื้้�นำฐ�นำข้องเพื้ศสีภ�พื้

กิ�รดั้แลัตนำเอง 

เทคนิิค: 

• หากเป็็นไป็ได้้ ให้หาพื้้�นที่่�ส่่วนตััวที่่�คุุณส่ามารถพืู้ด้คุุยแลกเป็ล่�ยนในเร้�องที่่�ละเอ่ยด้อ่อน และ 
ไม่ม่ใคุรส่ามารถได้้ยินการส่นที่นาได้้

• ในช่่วงแรกของการป็ฏิสิ่มัพื้นัธ์์ ให้เริ�มที่กัที่ายและแลกเป็ล่�ยนคุวามคุดิ้เหน็กนัอย่างไม่เป็็นที่างการ 
ก่อนเพื้้�อช่่วยให้ผูู้เ้ส่ย่หายรูส้่กึส่บายใจ เช่่น ถามถึงส่ขุภาวะของพื้วกเขาก่อนท่ี่�จะเริ�มการป็ฏิสัิ่มพื้นัธ์์ 
ที่่�เฉพื้าะเจาะจงใด้ ๆ

• ใช่้นำ�าเส่่ยงท่ี่�อบอุ่นและรักษาจังหวะในการพืู้ด้ให้อยู่ในระดั้บป็านกลาง ส่้�อส่ารด้้วยนำ�าเส่่ยงท่ี่�
ได้้ยินช่ัด้เจน แตั่ไม่ด้ังจนเกินไป็   

• ผูู้เ้ส่ย่หายอาจไม่ไว้วางใจบคุุคุลที่่�พื้วกเขาไม่รูจ้กั ด้งันั�น คุวรมก่ารแนะนำาบุคุคุลอ้�นที่่�อยูใ่นส่ถานที่่� 
เช่่น ล่ามหรอ้เพื้้�อนร่วมงานของคุณุ และอธ์บิายบที่บาที่ของพื้วกเขาและเหตุัผู้ลที่่�พื้วกเขาต้ัองอยู่ 
ในส่ถานที่่�นั�นเพื้้�อส่ร้างคุวามไว้วางใจ

• บางคุรั�ง ผูู้้เส่่ยหายอาจรู้ส่ึกส่บายใจที่่�จะส่นที่นากับบุคุคุลที่่�เป็็นเพื้ศเด้่ยวกับตัน ด้ังนั�น หาก
เป็็นไป็ได้้ คุวรพื้ิจารณาให้ผูู้้เส่่ยหายส่นที่นากับบุคุคุลที่่�เป็็นเพื้ศเด้่ยวกันหร้อให้ม่บุคุคุลที่่�เป็็น
เพื้ศเด้่ยวกันกับผูู้้เส่่ยหายอยู่ร่วมการส่นที่นา
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• ใช่�ล่�มอย่�งระมัดระวัง: ผู้้ใ้ห้บริการอาจต้องใช้บรกิารล่ามเพ้ิ�ออำานำวยความสะดวกในำการแลกเปล่�ยนำข้อมล้ 
กบัผู้้เ้สย่หายในำกรณ์ท่ี่่�พิวกเขาเป็นำชนำกลุม่น้ำอย ชาวต่างชาต ิหรอ้พิด้ภาษาอ้�นำ ล่ามอาจมอ่คตอินัำเนำ้�องมาจาก 
ภ้มิหลังที่างชาติพิันำธุ์หร้อสังคมที่่�แตกต่างกันำซึ�งจะม่อิที่ธิพิลต่อการต่ความของพิวกเขา ในำที่างกลับกันำ 
ผู้้เ้สย่หายเองก็อาจไม่ไว้ใจล่ามและอาจไม่เตม็ใจท่ี่�จะม่ส่วนำร่วมในำการสนำที่นำาท่ี่�มค่วามสำาคญั

เทคนิิค: 

• หากเป็็นไป็ได้้ ให้ใช้้ล่่ามที่่�ม่ที่ักษะในการใช้้ภาษาที่่�เหมาะสมที่่�ผ่่านการรับรองหรือผ่่านการฝึึก
อบรมมาแล่้ว แล่ะเป็็นล่่ามที่่�เป็็นเพศเด้่ยวกันกับผ่้้เส่ยหาย เพื�อส่งเสริมให้เกิด้การสื�อสารที่่�
เป็ิด้เผ่ยมากขึ้้�น

• ก่อนที่่�จะมก่ารป็ฏิสัิมพันธ์์ สรปุ็ให้ล่่ามฟัังเก่�ยวกบัล่กัษณะขึ้องการพบกับผ่้เ้สย่หายโด้ยย่อ แล่ะ 
กล่่าวถึ้งความสำาคัญขึ้องการรักษาความล่ับ ความเป็็นกล่าง แล่ะความไม่ล่ำาเอ่ยง

• ในช่้วงเริ�มต้้นขึ้องการมป่็ฏิสัิมพนัธ์์ ให้แนะนำาล่่าม แล่ะอธ์บิายบที่บาที่ขึ้องล่่ามให้แก่ผ่้เ้สย่หาย

• อย่าให้ล่่ามนั�งหรือยืนอย้่ระหว่างคุณกับผ่้้เส่ยหายในระหว่างการสนที่นา ควรให้ล่่ามอย้่ขึ้้าง ๆ  
ล่่ามไม่ควรบด้บังที่ัศนวิสัยระหว่างคุณกับผ่้้เส่ยหาย

• หล่ก่เล่่�ยงการพด้้คยุกบัผ่้เ้สย่หาย “ผ่่าน” ล่่าม พด้้คยุแล่ะสบต้ากบัผ่้เ้สย่หายโด้ยต้รง ไม่ใช่้กบัล่่าม

• ใช้้ภาษาที่่�เร่ยบง่ายที่่�สามารถึแป็ล่เป็็นภาษาอื�นได้้ง่าย หล่่กเล่่�ยงการใช้้คำาย่อ

• ให้ความใส่ใจกับสัญญาณขึ้องปั็ญหาที่่�อาจเกิด้ขึ้้�นจากคุณภาพขึ้องการแป็ล่อย้เ่สมอเพื�อจัด้การ 
ป็ัญหาที่่�อาจเกิด้ขึ้้�นได้้อย่างที่ันเวล่า (เช้่น หากการต้อบกล่ับขึ้องผ่้้เส่ยหายไม่ได้้ต้อบคำาถึาม
ขึ้องคุณ การแป็ล่ยาวหรือสั�นกว่าที่่�ควรเป็็น ไม่ม่การแป็ล่การสนที่นาแล่กเป็ล่่�ยนระหว่างล่่าม
แล่ะผ่้้เส่ยหาย เป็็นต้้น)

• หากคุณม่เวล่าเพ่ยงพอ ให้ใช้้เที่คนิคการต้รวจสอบขึ้้อม้ล่แบบสามเส้าในการสื�อสาร (เช้่น 
ใช้้ถึ้อยคำาใหม่หรือสรุป็สิ�งที่่�พ้ด้คุยกัน) เพื�อหล่่กเล่่�ยงการรับขึ้้อม้ล่ที่่�ไม่ครบหรือความเขึ้้าใจผ่ิด้

• อย่าถึามคำาถึามมากกว่าหน้�งคำาถึามในแต้่ล่ะครั�ง

• ในระหว่่างการปฏิสิัมัพันัธ์์ อนญุาตให้ผู้้เ้สีัยหายได้้พัักหรอืให้พัว่กเขาได้้ด้ื�มนำ�าตามคว่ามต้องการ 
เพัื�อช่่ว่ยให้พัว่กเขาสับายใจ

• รับที่ร�บถิ่ึงบ�ดแผู้ลที่�งใจัหร่อต่ระหนักถิ่ึงผู้ลกระที่บของบ�ดแผู้ลที่�งใจั:	 ให้คำานำึงถึึงผู้ลกระที่บจาก 
บาดแผู้ลที่างใจและความกังวลของผู้้้เส่ยหายตลอดการปฏิสัมพิันำธ์ ผู้้้ท่ี่�ผู้่านำการค้ามนุำษย์อาจม่อารมณ์์
หงุดหงิด วิตกกังวล หร้อสับสนำ ผู้้้เส่ยหายบางรายอาจโที่ษตนำเองในำสิ�งที่่�เกิดขึ�นำ อย่าล้มว่าผู้้้เส่ยหายอาจ
ต้องการเวลาก่อนำที่่�จะยอมเปิดเผู้ยข้อกังวลที่่�แที่้จริงของพิวกเขา  
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• ก�รจัดัก�รกับคัว�มคั�ดหวัง: สำาหรบัผู้้เ้สย่หายบางราย อตัลกัษณ์์ของพิวกเขามค่วามขัดแย้งกบัภาพิลักษณ์์ 
ที่่�พิวกเขามองตนำเอง บางรายอาจประสบปัญหาในำการยอมรบับที่บาที่ของ “ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์” 
โดยไม่เหน็ำว่าการแสวงประโยชน์ำที่่�เกดิขึ�นำกบัตนำเป็นำสิ�งที่่� “แย่พิอ” ที่่�จะขอความช่วยเหลอ้ ในำขณ์ะที่่�บางราย 
ยอมรับบที่บาที่ของการเป็นำผู้้เ้สย่หายอย่างง่ายดาย อย่างไรก็ตาม ในำบางครั�ง สิ�งนำ่�อาจนำำาไปส้ค่วามคาดหวัง 
ในำสิ�งที่่�ควรได้รับ และจะเกดิความผู้ดิหวงัและความคบัข้องใจตามมา หากไม่สามารถึ หาวิธแ่ก้ไขปัญหาที่่�
เฉพิาะเจาะจงของพิวกเขาได้ในำที่ันำที่่ 

• คัำ�นึงถิ่ึงและให�คัว�มใสี่ใจักับคัว�มแต่กต่่�งที่�งวัฒนธ์รรม: นำอกเหนำ้อจากอุปสรรคด้านำภาษาแล้ว 
ผู้้ใ้ห้บรกิารยงัต้องยอมรับว่า บรรทัี่ดฐานำที่างวฒันำธรรมกม็อ่ทิี่ธพิิลต่อพิฤตกิรรมและวธิก่ารส้�อสารเช่นำกนัำ 
วัฒนำธรรมเป็นำตัวกำาหนำดวิธ่ที่่�เราจะสร้างความสัมพิันำธ์กับผู้้้คนำ และสิ�งที่่�สมควรหร้อไม่สมควรที่่�จะพิ้ด
และที่ำา ตวัอย่างเช่นำ ในำบางวฒันำธรรม การแบ่งปันำความร้ส้กึกับบคุคลภายนำอกครอบครวัเป็นำเร้�องท่ี่�ผู้ดิวิสยั 
ยิ�งไปกว่านำั�นำ ในำบางครั�ง การที่่�ผู้้้หญิงพิ้ดคุยกับผู้้้หญิงด้วยกันำจึงจะเหมาะสม หร้อบางครั�งวิธ่การแต่งตัว
หร้อการสัมผู้ัสตัวก็ม่ความสำาคัญมาก ในำฐานำะผู้้้ให้บริการ การตระหนำักถึึงความแตกต่างที่างวัฒนำธรรม
และปัจจัยอ้�นำ ๆ ที่่�อาจส่งผู้ลต่อการส้�อสาร และความไว้วางใจ รวมถึึงความสะดวกสบายของผู้้้เส่ยหาย
ค้อสิ�งที่่�สำาคัญ 

เทคนิิค:

• ให้้ข้้อมูลู คำำ�แนะนำ� และคำว�มูช่่วยเห้ลอืประเภทใดก็ต็�มูท่�ผูู้เ้สีย่ห้�ยต้องก็�รและเป็นข้้อก็งัวล 

• อย่�บัังคำับัให้้ผูู้้เสี่ยห้�ยเล่�ถึึงสี่�งพวก็เข้�ประสีบัห้รือเห้ตุก็�รณ์์ท่�สีร้�งบั�ดแผู้ลท�งใจ ปล่อย
ให้้มู่ก็�รน่�งเง่ยบัและให้้พื�นท่�แก็่ผูู้้เสี่ยห้�ย แจ้งให้้ทร�บัว่�คำุณ์พร้อมูเสีมูอห้�ก็พวก็เข้�ต้องก็�ร
พูดคำุยห้รือพร้อมูให้้คำว�มูช่่วยเห้ลือท่�เป็นไปได้ เช่่น อ�ห้�รห้รือนำ��สีัก็แก็้ว

• มูค่ำว�มูอดทนและใจเยน็ ให้้เก็ย่รตผูู่้เ้สีย่ห้�ยเพื�อทำ�ให้้พวก็เข้�รูส้ีกึ็ปลอดภัยและมูั�นคำงมู�ก็ข้ึ�น

• อย่�ตัดสี่นว่�ผูู้้เสี่ยห้�ยทำ�ห้รือไมู่ได้ทำ�อะไร ห้รือว่�รู้สีึก็อย่�งไร อย่�พูดว่� “คำุณ์ไมู่คำวรรู้สีึก็
เช่่นนั�น” ห้รือ “คำุณ์คำวรรู้สีึก็โช่คำด่ท่�คำุณ์รอดมู�ได้”

• ประเมูน่ว่� คำณุ์อยูใ่นจุดท่�เห้มู�ะสีมูห้รอืมูค่ำว�มูเช่่�ยวช่�ญเพย่งพอท่�จะตอบัสีนองคำว�มูต้องก็�ร 
ข้องผูู้้เสี่ยห้�ยห้รือไมู่ ห้�ก็ไมู่เป็นเช่่นนั�น ให้้ระบัุเพื�อนร่วมูง�นท่�เห้มู�ะสีมูก็ว่�และดำ�เน่นก็�ร
เพื�อให้้พวก็เข้�พบัก็ัน

เทคนิิค:

• กำำ�หนดขอบเขตคว�มค�ดหวังให้ชััดเจนและอธิิบ�ยว่� คว�มชั่วยเหลือใดที่่�เป็็นไป็ได้หรืือเป็็น
ไป็ไม่ได้ โดยคำ�นึงถึึงข้อจำ�กำัดของตัวคุณเอง เชั่น คว�มที่้�ที่�ยด้�นกำ�รืป็รืะส�นง�น ข้อบังคับ 
ข้อมูล และที่รืัพย�กำรื 

• พย�ย�มไม่ให้คำ�มั�นสัญญ� ให้ข้อมูลที่่�เป็็นข้อเที่็จจรืิงแที่นห�กำคุณม่ข้อมูลเหล่�นั�น ให้ตอบ
ต�มคว�มเป็็นจรืิงว่�คุณรืู้และไม่รืู้สิ�งใด และแจ้งให้ผูู้้เส่ยห�ยที่รื�บว่�คุณจะพย�ย�มอย่�งสุด
คว�มส�ม�รืถึเพื�อห�ข้อมูลเกำ่�ยวกำับสิ�งที่่�พวกำเข�ต้องกำ�รื
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เทคนิิค:

• ควรพิิจารณาอายุุ เพิศ และลักษณะนิิสััยุของบุุคคลที่่�คุณกำาลังสันิที่นิาด้้วยุ ตััวอยุ่างเช่่นิ การ
ปฏิิสััมพัินิธ์์กับุผู้้้หญิิงและเด็้กผู้้้หญิิงอาจต้ัองใช่้บุรรทัี่ด้ฐานิที่างวัฒนิธ์รรมท่ี่�เฉพิาะเจาะจงในิ
การสั่�อสัาร (เช่่นิ ในิบุางวัฒนิธ์รรม การแตัะม่อหร่อไหล่ในิขณะที่่�พิ้ด้คุยุอาจไม่เหมาะสัม) 

• ผู้้เ้สัยุ่หายุอาจต้ัองการพิด้้คยุุกบัุบุคุคลที่่�มภู่ม้หิลงัที่างช่าตัพิินัิธ์ุ ์ศาสันิา หรอ่ภูาษาเด้ยุ่วกันิหรอ่ 
ตั่างกันิกับุพิวกเขา ข้�นิอยุ้่กับุบุริบุที่ที่างวัฒนิธ์รรม สัิ�งนิ่�ยุังรวมไปถึ้งการเล่อกล่ามด้้วยุเช่่นิกันิ

• ประเมนิิพิฤติักรรมที่่�นิอกเหนิอ่ไปจากคำาพิด้้ของตัวัคุณเอง และตัรวจสัอบุให้แน่ิใจว่าภูาษากายุ 
และการกระที่ำาที่างกายุภูาพิของคณุมค่วามอ่อนิไหวที่างวฒันิธ์รรม อยุ่าลงความเหน็ิแบุบุเหมารวม 
ตั่อกลุ่มหร่อบุุคคลที่่�คุณพิบุ 

• ประเมินิว่าคำาถึามประเภูที่ใด้ที่่�เหมาะสัมและพิ้ด้ถึ้งประเด้็นิที่่�ละเอ่ยุด้อ่อนิในิวิธ์่ที่่�แสัด้งถึ้ง
ความเคารพิในิวัฒนิธ์รรม คำานิ้งถึ้งความอ่อนิไหวที่างเพิศ และเหมาะสัมกับุวัยุ 

• พิ้งตัระหนิักว่าการยุิ�ม เสั่ยุงหัวเราะ และการสับุตัาโด้ยุตัรงนิั�นิม่จุด้ประสังค์ที่่�แตักตั่างกันิตัาม
วัฒนิธ์รรม 

เทคนิิค:

• แม้้ว่่าผู้้้เสีียหายจากการค้้าม้นุุษย์เพื่่�อแสีว่งหาประโยชน์ุทางเพื่ศส่ีว่นุใหญ่่จะเป็นุผู้้้หญ่ิงและเด็็ก 
ผู้้ห้ญ่งิ แต่่โปรด็ค้ำานุึงอย้่เสีม้อว่่าผู้้้ชายและเด็็กผู้้้ชายเองก็อาจถู้กค้้าม้นุุษย์ เพื่่�อแสีว่งหาประโยชนุ์
ทางเพื่ศเช่นุกันุ ไม้่เพื่ียงแต่่ผู้้้หญ่ิงและเด็็กผู้้้หญ่ิงเท่านุั�นุ

• ในุทำานุองเด็ยีว่กันุ โปรด็ค้ำานุงึอย้เ่สีม้อว่่าทั�งชายและหญ่งิสีาม้ารถูเป็นุผู้้ด้็แ้ลหลกัได้็ ขึ้ึ�นุอย้กั่บบรบิท 
ที�แต่กต่่างกันุ 

• ใช้ถู้อยค้ำาที�ไม้่ต่ัด็สีินุและให้เกียรต่ิในุการถู่ายทอด็ขึ้้อม้้ลให้แก่ผู้้้เสีียหายและในุระหว่่างการม้ี 
ปฏิิสีัม้พื่ันุธ์์กับผู้้้เสีียหาย  

• เสีนุอทางเลอ่กที�หลากหลายเพื่่�อแก้ปัญ่หาที�เร่งด่็ว่นุที�สีดุ็ขึ้องผู้้เ้สียีหาย โด็ยเฉพื่าะอย่างยิ�งแก่ผู้้ห้ญ่งิ 
ซึ่ึ�งเป็นุการเพื่ิ�ม้โอกาสีในุการด็้แลเด็็กและการจ้างงานุ และลด็ค้ว่าม้เปราะบางทางเศรษฐกิจและ
สีังค้ม้อีกด็้ว่ย

• คัว�มละเอยีดอ่อนที่�งเพิศ	หรอ่ก�รละเว�นจั�กก�รเหม�รวมหรอ่ก�รสีนันษิฐ�นบนพ่ิ�นฐ�นของเพิศสีภ�พิ: 
เม้�อให้ความช่วยเหล้อ โปรดตระหนำักว่าผู้้้เส่ยหายบางรายอาจร้้สึกว่าบริการหร้อความช่วยเหล้อที่่�ให้นำั�นำ 
“ไม่เป็นำมิตร” หร้อ “เป็นำการเลอ้กปฏบัิต”ิ โดยเฉพิาะอย่างยิ�งเม้�อผู้้้ให้บรกิารมอ่คตต่ิอการสนำบัสนำนุำท่ี่�พิวกเขา 
ต้องการโดยที่ำาการสันำนำิษฐานำจากเพิศสภาพิ ตัวอย่างเช่นำ ผู้้้หญิงมักจะได้รับความช่วยเหล้อที่่�มุ่งเนำ้นำในำการ
สนำบัสนำนุำที่างด้านำจิตใจ และมท่ี่างเลอ้กในำการจ้างงานำท่ี่�จำากดั ในำที่างตรงข้ามกนัำ ผู้้ช้ายมกัจะได้รบัความช่วยเหล้อ 
ที่่�ไม่ค่อยให้ความใส่ใจกบัการให้คำาปรกึษาหรอ้การสนำบัสนำนุำที่างด้านำจิตใจ แต่มท่ี่างเลอ้ก ในำการจ้างงานำท่ี่�มากกว่า 
จงึจำาเป็นำต้องตระหนำกัว่าในำบางบรบิที่ ผู้้ห้ญงิสามารถึเป็นำผู้้ด้แ้ลเดก็หรอ้ผู้้ท้ี่่�อย้ใ่นำ อปุการะคนำอ้�นำ ๆ ในำครอบครวั 
แต่เพิ่ยงผู้้้เด่ยวหร้อเป็นำผู้้้ด้แลหลักได้ นำอกจากนำ่� ผู้้้เส่ยหายม่แนำวโนำ้มที่่�จะได้รับการเล้อกปฏิบัติเม้�อได้รับ
ความช่วยเหลอ้หากอย้่ในำบรบิที่ของการค้ามนำษุย์เพิ้�อการแสวงประโยชน์ำที่างเพิศ เนำ้�องจากการตต่ราที่างสงัคม 
และความที่้าที่ายในำภาระที่่�ต้องการการพิิส้จนำ์ว่าม่การแสวงหาประโยชนำ์ และการล่วงละเมิดที่างเพิศ โดย
สรุปแล้ว ที่ัศนำคติแบบเหมารวมและอคติที่างเพิศที่่�ปรากฏในำการให้ความช่วยเหล้อ และการส้�อสารอาจส่ง 
ผู้ลเส่ยต่อการฟื้้�นำตัว ความร้้สึกปลอดภัย และการด้แลตัวเองของผู้้้เส่ยหายได้
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การคััดแยกผู้้�เสีียหายจากการคั�ามนุุษย์และการส่ีงต่่อเพื่่่อให�คัวามช่่วยเหล่อ

• จัดัให�มพีิ่�นที่ี�ในก�รจัดัก�รกบัอ�รมณ์ี: ประสบการณ์์ท่ี่�เป็นำการละเมดิสทิี่ธิมนำษุยชนำและการแสวงหาประโยชน์ำ 
อาจที่ำาให้ผู้้เ้สย่หายร้สึ้กไม่มั�นำคง กลวั ไม่ไว้วางใจ โกรธ หรอ้คบัข้องใจมากยิ�งขึ�นำ นำอกจากนำ่� ยงัอาจเป็นำการลด
ความสามารถึในำการแสดงความร้้สึกหร้อความคิดเห็นำท่ี่�ชัดเจนำ ควรม่ความเข้าอกเข้าใจ เนำ้�องจากผู้้้เส่ยหาย
หลายราย อาจกำาลงัต่อส้ก้บัอารมณ์์ท่ี่�แตกต่างกนัำอันำมผู่้ลมาจากประสบการณ์์ท่ี่�สร้างบาดแผู้ลที่างใจ การรบัมอ้ 
กบัอารมณ์์อาจเป็นำเร้�องยากและต้องใช้เวลา เป้าหมายโดยรวมในำการให้ความช่วยเหลอ้และการคุม้ครองควรเป็นำ 
การให้เกย่รตแิละปล่อยให้มก่ารแสดงอารมณ์์ต่าง ๆ  ออกมาได้โดยที่่�ไม่ต้องข่มอารมณ์์ไว้ อย่าลม้ว่าการยอมรบั 
อารมณ์์ของอ่กฝึ่ายสามารถึสร้างความไว้วางใจได้

• เป็นมิต่รต่่อเด็ก:	 การดำาเนำินำการกับผู้้้เส่ยหายจากการค้ามนำุษย์ที่่�เป็นำเด็กต้องอาศัยความเอาใจใส่และ 
ความเหน็ำอกเหน็ำใจเป็นำพิิเศษเน้ำ�องจากอายแุละระดบัขั�นำของพิฒันำาการของพิวกเขา ผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์ 
ที่่�เป็นำเด็กจะม่อารมณ์์ที่่�หลากหลายหลังจากผู้่านำเหตุการณ์์ค้ามนำุษย์ซึ�งไม่แตกต่างจากผู้้้เส่ยหายที่่�เป็นำผู้้้ใหญ่ 
พิวกเขาอาจได้รับการที่ารุณ์กรรมที่ั�งที่างกายและที่างเพิศขณ์ะถึ้กค้ามนำุษย์ เด็กเหล่านำ่�อาจม่ปฏิสัมพิันำธ์กับ 
ผู้้้อ้�นำแบบต่อต้านำและก้าวร้าวอันำม่ผู้ลมาจากบาดแผู้ลที่างใจของพิวกเขา หลังจากการค้ามนำุษย์ เด็กอาจต้อง
เผู้ชิญกับอันำตรายที่่�หลากหลายที่่�อาจมาจากผู้้้ค้ามนำุษย์ ครอบครัว สมาชิกในำชุมชนำ และผู้้้ให้บริการเช่นำคุณ์ 
ตวัอย่างเช่นำ เดก็บางรายอาจมาจากสภาพิแวดล้อมในำครอบครวัท่ี่�มก่ารล่วงละเมดิ เดก็อาจได้รบับาดแผู้ลที่างใจ 
เพิิ�มเติมหากผู้้้ให้บริการหร้อเจ้าหนำ้าที่่�ไม่เช้�อในำคำาพิ้ดของพิวกเขา เด็กบางราย ถึ้กมองว่าเป็นำ “ปัญหา” และ
ได้รบัการด้ถึก้จากชมุชนำอันำเน้ำ�องมาจากผู้ลกระที่บของการค้ามนำษุย์ อนัำท่ี่�จรงิแล้ว ความเส่�ยงท่ี่�จะเกดิอนัำตราย 
ในำครอบครัว ชุมชนำ และจากการม่ปฏิสัมพิันำธ์กับผู้้้ให้บริการสามารถึขัดขวางการฟื้้�นำตัว การกลับส้่ภ้มิลำาเนำา 
และการกลับไปอย้่กับครอบครัวได้อย่างม่นำัยสำาคัญ

เทคนิิค:

• อย่่าลืืมว่่าอารมณ์์ต่่าง ๆ  เช่่น คว่ามโกรธหรือคว่ามคับข้้องใจ มักเป็็นอารมณ์์ที่่�ม่ต่่อสถานการณ์์ 
ไม่ใช่่ต่ัว่คุณ์

• ให้อดที่นแลืะให้เว่ลืาแก่ผู้้้เส่ย่หาย่เพื่ื�อแสดงคว่ามร้้สึกออกมาแลืะลืดอารมณ์์ที่่�คุกรุ่นลืง

• ถามคำาถามโดย่ม่จุดป็ระสงค์เพื่ื�ออำานว่ย่คว่ามสะดว่กในการสื�อสารแลืะเพื่ื�อช่่�แจงคว่ามเข้้าใจที่่�ผู้ิด

เทคนิิค:

• ก่่อนอ่�น เด็็ก่ควรได็้รับก่ารปฏิิบัติิอย่่างเป็นเด็็ก่จนก่ว่าพวก่เขาจะได็้รับก่ารพิสููจน์อายุ่

• โปรด็ติระหนัก่ว่าเราไม่่สูาม่ารถสูัม่ภาษณ์์เด็็ก่เล็็ก่ (อายุ่ 3-6 ปี) ได็้หาก่ไม่่ได็้รับก่ารสูนับสูนุนจาก่ 
ผูู้้ ใหญ่่ที่่�เด็็ก่ม่่ความ่สูัม่พันธ์์สู่วนติัวด็้วย่ เด็็ก่สูาม่ารถคิด็ได็้อย่่างเป็นรูปธ์รรม่ติั�งแติ่อายุ่ 7-11 ปี 
แติ่ย่ังไม่่สูาม่ารถคิด็อย่่างเป็นนาม่ธ์รรม่ได็้ ในวัย่น่� ก่ารรัก่ษาก่ฎเก่ณ์ฑ์์จึงเป็นสูิ�งสูำาคัญ่ ด็ังนั�น 
ควรม่ก่่ารวางก่ฎเก่ณ์ฑ์์ให้ก่บัเด็ก็่ เด็ก็่สูาม่ารถประเม่นิประสูบก่ารณ์์แล็ะอธ์บิาย่ด้็วย่ตัิวเองได้็ติั�งแต่ิ 
อายุ่ 12 ปีขึ�นไป อย่่างไรก่็ติาม่ เด็็ก่อาจม่่วุฒิิภาวะม่าก่ก่ว่าหร่อน้อย่ก่ว่าเพ่�อนในวัย่เด็่ย่วก่ัน 
ขึ�นอยู่่ก่ับสูถานก่ารณ์์แล็ะประสูบก่ารณ์์

• หาก่เด็็ก่เด็ินที่างอย่่างล็ำาพังหร่อม่่เหติุให้เช่ื่�อว่าสูม่าชื่ิก่ในครอบครัวม่่สู่วนในก่ารค้าม่นุษย่์ ให้ 
ที่ำางานร่วม่ก่ับนัก่สูังคม่สูงเคราะห์หร่อผูู้้ ให้บริก่าร/หน่วย่งานที่่�ได็้รับก่ารฝึึก่อบรม่เพ่�อให้ความ่
ชื่่วย่เหล็่อแก่่เด็็ก่ (หร่อ) ปฏิิบัติิติาม่เที่คนิคอย่่างเคร่งครัด็จนก่ว่าจะสูาม่ารถหานัก่สูังคม่สูงเคราะห์ 
หร่อผูู้้ให้บริก่ารที่่�ได็้รับก่ารฝึึก่อบรม่ หร่อผูู้้ปก่ครองติาม่ก่ฎหม่าย่ได็้
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• ก่่อนมีีปฏิิสััมีพัันธ์์ใด ๆ ให้้สัร้้างความีไว้วางใจและความีสััมีพัันธ์์ทีี่�ดีก่ับเด็ก่โดยห้าจุดร้่วมีและ
แนะนำาตนเองก่ับเด็ก่โดยตร้ง ตัวอย่างเช่่น คุณอาจเร้ิ�มีต้นด้วยคำาพัูดเช่่น “ฉัันมีีลูก่/ห้ลานที่ี�อายุ
ใก่ล้เคียงก่ับห้นู เขา/เธ์อช่อบ….” ห้ร้ือ “ฉัันอยาก่ให้้ห้นูสัอนพัูด…ในภาษาของห้นู” “ฉัันช่ื�อ....ห้นู
ช่ื�ออะไร้?”

• ตก่ลงเก่ี�ยวก่ับก่ฎก่าร้ที่ำางานที่ี�ชั่ดเจนก่ับเด็ก่นับตั�งแต่ตอนต้นของก่าร้มีีปฏิิสััมีพัันธ์์ ตัวอย่างเช่่น 
อธ์ิบายให้้พัวก่เขาฟัังว่าคุณจะดำาเนินก่าร้อย่างไร้ คุณคาดห้วังอะไร้จาก่เด็ก่ วิธ์ีแสัดงออก่เมีื�อเด็ก่
ไมี่อยาก่พัูดถึึงบางห้ัวข้อ เป็นต้น

• โดยห้ลัก่ก่าร้แล้ว เด็ก่มีีสัิที่ธ์ิได้ร้ับก่าร้คุ้มีคร้องและความีช่่วยเห้ลือในฐานะผูู้้เสัียห้ายเช่่นเดียวก่ัน 
ก่ับผูู้้ ให้ญ่่ อธ์ิบายและอนุญ่าตให้้เด็ก่แบ่งปันความีคิดเห้็นเกี่�ยวก่ับที่างเลือก่ในก่าร้ช่่วยเห้ลือด้วย
วิธ์ีที่ี�เห้มีาะสัมีก่ับวัยและร้ะดับขั�นของพััฒนาก่าร้

• ใช่้ภาษาทีี่�ไมี่ซัับซั้อน ตร้วจสัอบให้้แน่ใจว่าเด็ก่เข้าใจในสัิ�งทีี่�คุณก่ำาลังพัูดโดยอธ์ิบายให้้เก่ิดความี
ก่ร้ะจ่าง ตัวอย่างเช่่น คุณอาจพัูดว่า “ไห้นดูสัิว่าฉัันอธ์ิบายให้้ห้นูฟัังรู้้เร้ื�องไห้มี”, “ห้นูลองบอก่
ห้น่อยสัิว่าฉัันเพัิ�งพัูดเก่ี�ยวก่ับ (X) ไปว่าอย่างไร้บ้าง” “ฉัันจะอธ์ิบายอีก่คร้ั�งห้าก่ยังไมี่ช่ัดเจนนะ” 
(ห้ร้ือ) ขอให้้เด็ก่อธ์ิบายคำาศััพัที่์/ถึ้อยคำาเพัื�อตร้วจสัอบความีเข้าใจของเขา/เธ์อ

• ใช่้คำาถึามีที่ี�เป็นก่ลาง เช่่น “อะไร้ เมีื�อไร้ และอย่างไร้” ในร้ะห้ว่างที่ี�ปฏิิสััมีพัันธ์์ ห้ลีก่เลี�ยงก่าร้ใช่้
คำาถึามี “ที่ำาไมี” ก่บัเดก็่ให้้มีาก่ที่ี�สัดุ เดก็่อาจตคีวามีคำาว่า “ที่ำาไมี” ไปในแง่ว่าตนได้ก่ร้ะที่ำาความีผู้ดิ

• ห้ลกี่เลี�ยงก่าร้วิพัาก่ษ์วิจาร้ณ์เดก็่ในร้ะห้ว่างก่าร้มีปีฏิสิัมัีพันัธ์์ เช่่น คำาตอบและพัฤตกิ่ร้ร้มีของพัวก่เขา

• ห้าก่เป็นไปได้ อย่าจดบันที่ึก่ในร้ะห้ว่างก่าร้มีีปฏิิสััมีพัันธ์์ก่ับเด็ก่เล็ก่ ก่าร้จดบันที่ึก่อาจที่ำาให้้เด็ก่ 
ไมี่อยาก่พัูดคุย

• แสัดงให้้เด็ก่เห้็นว่า “ไมี่เป็นไร้” ที่ี�จะพัูดว่า “ฉัันไมี่รู้้” เมีื�อได้ร้ับคำาถึามีและก่าร้มีีปฏิิสััมีพัันธ์์ใด ๆ  
ที่ี�คาดห้วังคำาตอบ/ก่าร้ตอบก่ลับจาก่พัวก่เขาเพัื�อสัร้้างบร้ร้ยาก่าศัที่ี�ดี

• เป็นผูู้้เข้าห้าเด็ก่ก่่อนห้าก่เขาห้ร้ือเธ์อนิ�งเงียบโดยถึามีคำาถึามีบางอย่าง ละห้ัวข้อที่ี�มีีความียุ่งยาก่ 
ไว้สักั่ครู้ห่้นึ�งก่่อนจะก่ลบัมีาถึามีอกี่คร้ั�งในภายห้ลงั ห้ร้อืห้ยดุก่าร้ปฏิสิัมัีพันัธ์์ที่ั�งห้มีดและให้้ผูู้เ้ช่ี�ยวช่าญ่ 
ด้านก่าร้คุ้มีคร้องเด็ก่เป็นผูู้้ดำาเนินก่าร้แที่น

• คุณควร้บังคับห้ร้ือโน้มีน้าวให้้เด็ก่เข้าร้ับก่าร้ดูแลห้าก่สัิ�งนั�นเป็นไปเพัื�อปร้ะโยช่น์สัูงสัุดของพัวก่เขา 
ซัึ�งร้วมีถึึงความีช่่วยเห้ลือและก่าร้ตร้วจที่างก่าร้แพัที่ย์

• ตร้ะห้นัก่ถึึงความีเสัี�ยงจาก่ความีเคร้ียดและภาวะห้มีดไฟัในก่าร้ที่ำางานของคุณ พััฒนาก่ลยุที่ธ์์
เพัื�อร้ับมีือก่ับงานปร้ะจำาวันของคุณ และเสัาะห้าความีสันับสันุนและก่าร้ดูแลเพัื�อป้องก่ันภาวะ
ห้มีดไฟัและบาดแผู้ลที่างใจที่ี�เก่ิดจาก่ก่าร้ร้ับฟััง
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• ก�รด้แลต่นเอง:	สาเหตุหลักที่่�ที่ำาให้ผู้้้ให้บริการ หนำ่วยงานำด่านำหนำ้า หร้อเจ้าหนำ้าที่่�เกิดความเคร่ยดสะสม
ค้อความเคร่ยดในำแต่ละวันำ โดยเฉพิาะอย่างยิ�งในำการจัดการหนำ้าที่่�ในำการด้แล ความปลอดภัย และ 
ความมั�นำคงของผู้้้เส่ยหาย คุณ์อาจร้้สึกว่าตนำเองต้องรับผู้ิดชอบต่อความปลอดภัยและการด้แลบุคคลอ้�นำ
ในำฐานำะผู้้้ให้บริการหร้อหนำ่วยงานำด่านำหนำ้า คุณ์อาจพิบเห็นำหร้อประสบกับสิ�งเลวร้ายต่าง ๆ เช่นำ อาการ
บาดเจ็บ การล่วงละเมิด หร้อความรุนำแรง คุณ์อาจได้ยินำเร้�องราวของความเจ็บปวดและความทีุ่กข์
ที่รมานำของผู้้้อ้�นำ ยิ�งไปกว่านำั�นำ ความปลอดภัยและความมั�นำคงของคุณ์อาจได้รับผู้ลกระที่บโดยตรงจาก
ความช่วยเหลอ้ที่่�ให้กบัผู้้เ้สย่หายจากการค้ามนำษุย์เพิ้�อให้เขาสามารถึหลบหนำจ่ากการแสวงหาประโยชน์ำได้ 
ดงันัำ�นำ คณุ์จงึต้องให้ความสนำใจเป็นำพิเิศษกบัสขุภาวะของตนำเอง และตรวจสอบให้แน่ำใจว่าคณุ์มค่วามพิร้อม 
ที่ั�งที่างกายและที่างอารมณ์์ที่่�จะช่วยเหล้อผู้้้อ้�นำ โปรดด้แลตนำเองเพิ้�อที่่�คุณ์จะได้ด้แลผู้้้อ้�นำได้ด่ที่่�สุด

เทคนิิค:

• พููดคุุยเกี่่�ยวกี่ับประสบกี่ารณ์์ของคุุณ์ในกี่ารช่่วยเหลืือผูู้�เส่ยหายจากี่กี่ารคุ�ามนุษย์กี่ับหัวหน�างาน
หรือเพูื�อนร่วมงานที่่�คุุณ์ไว�วางใจ

• เร่ยนรู�ที่่�จะไตร่ตรองแลืะยอมรับในส่�งที่่�คุุณ์ที่ำาได�ด่ ส่�งที่่�ที่ำาได�ไม่ด่นักี่ แลืะข�อจำากี่ัดของส่�งที่่�คุุณ์
ที่ำาได�ในสถานกี่ารณ์์นั�น

• หากี่เป็นไปได�คุวรหาเวลืาพูักี่ผู้่อนแลืะผู้่อนคุลืายกี่่อนเร่�มงานแลืะหน�าที่่�ในช่่ว่ตอ่กี่คุรั�ง
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